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Аннотация. Введение. В статье проводится теоретико-правовой анализ ключевых 
рисков цифровизации избирательного процесса в Российской Федерации, влияющих на ре-
ализацию конституционных принципов равенства, тайного голосования и свободы воле-
изъявления. Материалы и методы. Методологическую основу исследования составляют 
диалектический и системный подходы, позволяющие рассматривать избирательное право 
как развивающуюся правовую систему в цифровом контексте. Применены также сравни-
тельно-правовой и контент-анализ положений действующего законодательства, практики 
Конституционного суда РФ и научных источников. Результаты исследования. Проведен-
ный анализ показал, что правовая архитектура избирательного процесса в условиях цифро-
визации характеризуется недостаточной нормативной и институциональной адаптацией к 
новым технологическим условиям реализации избирательного права. Основными юриди-
чески значимыми рисками авторами обозначены: фрагментарность цифровых платформ, 
используемых при дистанционном электронном голосовании (ДЭГ); отсутствие равного 
доступа к техническим средствам у отдельных категорий избирателей; несоответствие про-
цедур ДЭГ принципу тайного голосования, обусловленное обязательной цифровой аутен-
тификацией и сохранением персонализированных следов электоральной активности, а так-
же сложностью обеспечения информационной безопасности. Установлено, что цифровая 
форма голосования не в полной мере обеспечивает реализацию принципа свободы воле-
изъявления, в том числе вследствие наличия поведенческих факторов, не учитываемых 
действующим законодательством. Выявлен также институциональный пробел в системе 
надзора за цифровыми электоральными процедурами (отсутствует специализированный 
орган или подразделение, способное осуществлять непрерывный и технологически компе-
тентный контроль за соблюдением избирательного законодательства в ходе реализации 
ДЭГ). Обсуждение и заключение. Цифровизация избирательного процесса обусловливает 
необходимость пересмотра и модернизации действующего избирательного законодатель-
ства в ракурсе новых технологических реалий. Установлено, что сохранение конституци-
онно-правовых принципов равенства, тайны голосования и свободы волеизъявления требу-
ет комплексного правового регулирования процедур ДЭГ. Актуализируется задача норма-
тивного закрепления единой цифровой платформы и внедрения анонимных механизмов 
цифровой идентификации. Обоснована потребность в создании специализированного ин-
ститута цифрового контроля за электоральными процедурами. Весь комплекс вышепере-
численных мер направлен на обеспечение легитимности, прозрачности и доступности вы-
боров в условиях цифровой трансформации. 
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Abstract. Introduction. The objective of the research is a theoretical and legal analysis of 

the key risks of digitalizing the electoral process in the Russian Federation that affect the im-

plementation of the constitutional principles of equality, the secrecy of voting, and the freedom 

of expression of will. Materials and methods. The methodological foundation of the study is 

based on dialectical and systemic approaches, which allow for considering electoral law as a de-

veloping legal system in the digital context. Comparative legal analysis and content analysis of 

the current legislation, the practices of the Constitutional Court of the Russian Federation, and 

academic sources were also applied. Research results. The analysis revealed that the legal archi-

tecture of the electoral process under digitalization is characterized by insufficient normative 

and institutional adaptation to the new technological conditions of electoral rights implementa-

tion. The authors identify the following as the main legally significant risks: fragmentation of 

the digital platforms used in remote electronic voting (REV); lack of equal access to technical 

means for certain categories of voters; inconsistency of REV procedures with the principle of 

secret voting due to mandatory digital authentication and the retention of personalized traces of 

electoral activity; and the complexity of ensuring information security. It was established that 

the digital form of voting does not fully guarantee the implementation of the principle of free-

dom of expression of will, partly due to behavioral factors not accounted for in current legisla-

tion. An institutional gap was also identified in the oversight system for digital electoral proce-

dures (there is no specialized body or division capable of carrying out continuous and techno-

logically competent monitoring of compliance with electoral legislation during REV implemen-

tation). Discussion and conclusion. The digitalization of the electoral process necessitates the 

revision and modernization of existing electoral legislation in light of new technological reali-

ties. It was found that preserving the constitutional and legal principles of equality, the secrecy 

of voting, and the freedom of expression of will requires comprehensive legal regulation of REV 

procedures. The task of legally establishing a unified digital platform and introducing anony-
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mous mechanisms for digital identification is becoming increasingly relevant. The need to create 

a specialized institution for digital oversight of electoral procedures is substantiated. All of the 

above measures are aimed at ensuring the legitimacy, transparency, and accessibility of elec-

tions in the context of digital transformation. 

 

Keywords: civil society, election digitalization, remote electronic voting, electoral law, 

digital vulnerability, freedom of expression of will, secrecy of voting, legitimacy, electoral pro-

cedures, digital oversight, blockchain, electoral sovereignty. 
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Введение 

Современный этап развития изби-

рательного права в Российской Федера-

ции характеризуется интенсивной циф-

ровой трансформацией, затрагивающей 

фундаментальные принципы демократи-

ческого волеизъявления. Внедрение ди-

станционного электронного голосования 

и иных цифровых форм электорального 

участия сопровождается правовыми вы-

зовами, связанными с обеспечением ра-

венства избирателей, соблюдением тай-

ны голосования и защитой свободы вы-

бора. Указанные процессы требуют кон-

цептуального пересмотра нормативных и 

институциональных основ избирательно-

го процесса в контексте его соответствия 

конституционно-правовым основам. 

Материалы и методы 

Методологическую основу иссле-

дования составили принципы системного 

и институционального анализа, позволя-

ющие рассматривать архитектуру изби-

рательного процесса как элемент ком-

плексной социально-экономической си-

стемы, находящейся под воздействием 

цифровой трансформации. В процессе 

работы применялись методы структурно-

функционального и сравнительного ана-

лиза для выявления особенностей орга-

низации цифрового голосования и оцен-

ки его влияния на устойчивость электо-

ральных институтов с позиций экономи-

ческой безопасности. Информационной 

базой исследования послужили норма-

тивно-правовые акты Российской Феде-

рации, регулирующие порядок проведе-

ния выборов и использование цифровых 

технологий в избирательной системе, 

официальные данные Центральной изби-

рательной комиссии РФ, а также стати-

стические материалы, характеризующие 

уровень цифровой компетентности насе-

ления. Дополнительно были проанализи-

рованы научные публикации отечествен-

ных авторов, посвященные вопросам 

цифровизации электоральных процессов, 

рискам цифровой уязвимости и механиз-

мам институционального доверия. 

Результаты исследования 

Конституционно-правовой концепт 

избирательного процесса в его институ-

ционально-смысловом содержании со-

стоит из принципа конституционного 

строя, нормативно закрепленных форм 

народовластия, участия политических 

объединений и партий в выборах, гаран-

тий правовой легитимности, обеспечива-

емых избирательными комиссиями. 

Стремительный процесс развития 

цифровых технологий в мире коснулся и 

Российской Федерации, формируя новое 

цифровое политическо-административное 

пространство, также оказывая значитель-

ное влияние на реализацию принципа 

народного суверенитета и юридические 

технологии избирательного процесса. 

В постсоветский период российское 

избирательное законодательство претер-

пело существенные изменения, адапти-

ровавшись к новым политико-правовым 

реалиям и закрепив в нормативной си-

стеме ряд институциональных гарантий, 

отражающих изменившуюся общественно-



13 

 

2025 № 2 Vestnik of Rostov State University of Economics (RINH) 

политическую повестку. В первую оче-

редь, акцентируется внимание на регла-

ментации осуществления пассивного из-

бирательного права в государстве и 

очерчивании контура обновленных прав 

политических партий. При этом вопрос 

усовершенствования законодательного 

регулирования механизмов активного 

избирательного права решается в мень-

шей степени, что, по мнению экспертов, 

приводит к снижению уровня активности 

избирателей и повышению уровня абсен-

теизма. А это значит, что без должной 

правовой ревизии и адаптации законода-

тельства к изменяющимся социотехниче-

ским условиям активное избирательное 

право рискует утратить свою функцио-

нальность как инструмент демократиче-

ской репрезентации. 

В работах Р. М. Дзидзоева и 

А. С. Лолаева справедливо указывается 

на то, что «цифровизация публично-

правового пространства говорит о сло-

жившейся современной России с синте-

тической моделью построения демокра-

тии, сочетающей традиционные и интер-

активные способы объективизации 

народного волеизъявления» [6, с. 14]. Та-

кой подход свидетельствует о формиро-

вании гибридной парадигмы публичного 

управления, в которой цифровые техно-

логии выступают не только инструмен-

том трансформации институциональной 

среды, но и фактором переосмысления 

принципов легитимации власти, постро-

ения нового идеологического конструкта 

как государственного управления, так и 

общества в целом, появляются совер-

шенно новые формы и модели коммуни-

кации «государство-общество». Цифро-

визация публично-правового простран-

ства актуализирует вопросы кибернети-

ческой конфигурации взаимодействия 

государства с гражданским обществом, 

способствуя переходу от представитель-

ной модели демократии к элементам ал-

горитмизируемой и децентрализованной 

демократической практики. 

В условиях формирования цифро-

вого суверенитета и нормативной цифро-

вой идентичности наблюдается тенден-

ция к интеграции механизмов электрон-

ного участия, цифровой делиберации и 

правовой платформизации. Это, в свою 

очередь, порождает необходимость кон-

цептуальной перенормировки понятий 

«публичное благо», «государственная 

услуга» и «конституционное взаимодей-

ствие» в цифровом контексте с учетом 

правовых рисков, связанных с автомати-

зацией принятия управленческих реше-

ний и алгоритмической предвзятостью. 

Важно отметить, что процесс циф-

ровизации политических процессов спо-

собствуют повышению уровня транспа-

рентности и упрощает избирательную 

процедуру [9, с. 206]. Анализируя право-

положения Конституционного суда, 

можно выделить ряд характерных при-

знаков избирательных процедур [14]: 

− избирательная процедура – это 

необходимое условие реализации избира-

тельного права, ее организация напрямую 

оказывает влияние на эффективность и 

качество избирательного процесса; 

− избирательная процедура – это 

непременное условие как собственного 

действия нормы, так и элемент, обеспе-

чивающий соответствие действующему 

избирательному законодательству и кон-

ституционной природе выборов в общем; 

− избирательные процедуры вы-

ступают как инструмент реализации де-

мократических принципов, которые спо-

собны исключить любые злоупотребле-

ния правами, так как «демократическая 

природа выборов сама по себе не может 

гарантировать их защиту от манипулиро-

вания электоральными настроениями 

граждан» [14]; 

− форма и инструменты избира-

тельного процесса должны быть направ-

лены на обеспечение осознанного и от-

ветственного волеизъявления граждана-

ми своего голоса в рамках участия в вы-

борах/референдумах [17]. 

Среди преимуществ использования 

достижений цифровизации в рамках реа-

лизации электорального права граждан 

можно выделить следующие: широкие 
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возможности при использовании различ-

ных форм избирательного процесса по-

средством технологических инноваций, 

которые позволяют более активно участ-

вовать населению в процессе принятия 

управленческих решений; применение 

цифровых технологий упрощает проце-

дуру участия в выборах, организует мак-

симальную вовлеченность различных ка-

тегории граждан в данный процесс. Ана-

лизируя эффект цифровизации избира-

тельного процесса, отметим, что несо-

мненным плюсом является и увеличение 

эффективности процедуры подотчетно-

сти действий избирательной комиссии 

(использование камер, онлайн-транс- 

ляции выборов, блокчейн и др.), быстро-

та и минимизация ошибок в процессе 

подсчета голосов, снижение уровня за-

трат [2, с. 9]. 

Не менее обоснована и критика 

цифровой утопии при использовании ин-

новационных технологий в избиратель-

ном процессе. Так, эксперт В. М. Поле-

терович указывает, что новая модель из-

бирательного процесса не учитывает 

ценности общества [12, с. 314], скепти-

ками обозначена угроза негативного эф-

фекта от цифровизации избирательной 

сферы, если параллельно не проводятся 

соответствующие политические преобра-

зования, «опережающая» правовая ре-

гламентация таких процедур, способная 

минимизировать социальные риски и 

угрозы (кибератаки во время выборов, 

утечка персональных данных и др.). 

Отправной точкой развития цифро-

визации в системе избирательного про-

цесса можно назвать 2016 г., когда был 

взят курс на полномасштабное внедрение 

инновационных инструментов в соци-

ально-экономическую сферу [18].  

В 2018 г. в избирательной системе 

России было реализовано одно из ключе-

вых технологических новшеств – система 

«Мобильный избиратель». Она дала воз-

можность гражданам голосовать по ме-

сту фактического нахождения без 

оформления открепительных удостове-

рений. Для подачи заявления использо-

вались как традиционные каналы – тер-

риториальные избирательные комиссии и 

МФЦ, так и цифровая платформа «Гос-

услуги». Массовое применение эта си-

стема получила в ходе президентских 

выборов в марте 2018 г.  

Такие нововведения не просто сде-

лали участие в выборах более доступ-

ным, но и способствовали более полной 

реализации принципа всеобщего избира-

тельного права. Использование цифро-

вых инструментов укрепило правовую и 

организационную базу, необходимую 

для гарантированного соблюдения клю-

чевых конституционных свобод, включая 

право на свободу передвижения и само-

стоятельный выбор места жительства, 

устранив ранее существовавшие проти-

воречия между мобильностью населения 

и избирательным законодательством – 

особенно актуальные в условиях терри-

ториальной протяженности России и 

низкой мобильности отдельных катего-

рий избирателей. 

Пандемия COVID-19 стала катали-

затором дальнейшей цифровизации элек-

торальной сферы. Ограничительные ме-

ры и самоизоляция побудили многих 

граждан обращаться с запросами на ди-

станционное голосование, что потребо-

вало от Центральной избирательной ко-

миссии оперативных решений. Это уско-

рило разработку и внедрение дистанци-

онного электронного голосования (ДЭГ) 

с приоритетом на обеспечение информа-

ционной безопасности и надежности 

правовых механизмов. 

Первые масштабные испытания 

технологии ДЭГ состоялись в Москве в 

2019 г. при выборах в Московскую город-

скую думу. Тогда система опиралась на 

блокчейн и современные криптографиче-

ские методы защиты. В 2020 г. техноло-

гия была использована в рамках общерос-

сийского голосования по поправкам к 

Конституции, а затем и в выборах раз-

личного уровня. Для закрепления право-

вых основ использования ДЭГ был при-

нят Федеральный закон от 23.05.2020 

№ 152-ФЗ, регламентирующий проведе-
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ние эксперимента в Москве [19], а также 

Федеральный закон № 154-ФЗ, утвердив-

ший возможность применения дистанци-

онного электронного голосования на всей 

территории России по решению ЦИК [20]. 

Расширение применения процеду-

ры дистанционного электронного голо-

сования потребовало радикального об-

новления института наблюдения. В этих 

условиях наблюдение приобрело харак-

тер киберюридического контроля, опо-

средованного алгоритмизированными 

процедурами аудита, криптографической 

верификации и инструментами техноло-

гической транспарентности.  

Возникает потребность в институ-

ционализации новой категории субъектов 

контроля – цифровых наблюдателей, об-

ладающих компетенциями в области ин-

формационной безопасности, блокчейн-

аналитики и анализа исходных кодов 

электронных платформ. При этом обеспе-

чение принципов подотчетности и вос-

производимости избирательной процеду-

ры требует разработки регламентирован-

ных протоколов доступа к цифровым сле-

дам электоральной активности с учетом 

требований к защите персональных дан-

ных и соблюдению тайны голосования. 

В 2021 г. система ДЭГ получила 

дальнейшее масштабирование и исполь-

зовалась в семи субъектах Российской 

Федерации, включая Москву, при прове-

дении выборов депутатов Государствен-

ной Думы VIII созыва. Активно применя-

лись комплексы обработки избиратель-

ных бюллетеней (КОИБ), в частности 

КОИБ-2017, которые использовались на 

выборах различного уровня, включая 

парламентские выборы 2021 г., обеспечи-

вая автоматизированный подсчет голосов 

и минимизацию человеческой ошибки.  

С 2020 г. система видеонаблюдения 

на избирательных участках применялась 

при проведении плебисцита по Консти-

туции и впоследствии была интегриро-

вана в выборы федерального и регио-

нального уровня, обеспечивая онлайн-

трансляции и последующий доступ к ви-

деозаписям для общественного контроля.  

Обсуждение и заключение 

Несмотря на размеренный и весьма 

эффективный процесс внедрения цифро-

вых технологий в электоральный сегмент 

политико-административного поля в Рос-

сийской Федерации, рассмотрим про-

блемный ракурс таких инноваций. 

Во-первых, несмотря на эффект до-

ступности выборов/референдумов благо-

даря цифровизации, наблюдается и деви-

ация в виде нарушения принципа равного 

избирательного права [11, с. 121]. Это свя-

зано с использованием при ДЭГ различ-

ных цифровых платформ (федеральная, 

региональная, vybory.gov.ru, mos.ru, 

«Госуслуги»), что затрудняет процесс 

использования таких информационных 

инструментов в процессе голосования 

различными категориями граждан (по-

жилых людей, граждан с низким уровнем 

квалификации в технической области; 

ввиду отсутствия у некоторых граждан 

технических устройств для доступа в 

сеть Интернет и др.). Для решения этой 

проблемы необходимо разработать и за-

конодательно закрепить единую сетевую 

платформу для ДЭГ. 

Во-вторых, соблюдение принципа 

тайного голосования находится в зоне 

риска при использовании цифровых 

платформ, так как при ДЭГ необходимо 

пройти процесс авторизации на офици-

альном портале голосования, после чего 

остается персональный «цифровой след» 

избирателя [7, с. 124; 8, с. 22]. Для реше-

ния этой проблемы необходимо исполь-

зовать цифровые технологии при реги-

страции для электронного голосования с 

нулевым разглашением (Zero-Knowledge 

Proofs). Такой инструментарий позволяет 

на основе криптографических алгоритмов 

произвести цифровую идентификацию 

личности без раскрытия конфиденциаль-

ных данных, другими словами, обеспечи-

вается анонимность избирателя. 

В-третьих, в научной и правовой ли-

тературе обоснованно акцентируется 

внимание на рисках, связанных с наруше-

нием принципов личного и свободного 

волеизъявления в условиях дистанцион-
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ного электронного голосования (ДЭГ), 

обусловленных возможностью внешнего 

вмешательства в процесс голосования. 

Исследователи, в том числе И. М. Вино-

градова, А. В. Рыбин и Н. А. Надин, от-

мечают, что специфика угроз связана не с 

технологией ДЭГ как таковой, а с пове-

денческими аспектами участия избирате-

лей, включая добровольную или прину-

дительную передачу доступа третьим ли-

цам [3, 10, 13]. Нарушение конфиденци-

альности и персонализации голосования 

представляет собой правовую проблему, 

подрывающую принципы избирательного 

права и конституционные гарантии граж-

дан. В целях нормативного урегулирова-

ния указанных рисков предлагается вве-

дение административной ответственности 

как для избирателей, передающих доступ 

к аккаунту для голосования, так и для 

операторов системы, допускающих или 

инициирующих несанкционированные 

действия с учетными записями. 

В-четвертых, вопрос обеспечения 

необходимого уровня информационной 

безопасности остается острым и откры-

тым на сегодняшний день. В России от-

сутствует полный комплекс нормативно-

правовых мер и эффективная система 

правоохранительных органов власти в 

рамках защиты населения от киберпре-

ступлений и атак, в том числе в процессе 

осуществления ДЭГ. Так, при референ-

думе в 2020 г. по вопросу внесения по-

правок в Конституцию Российской Фе-

дерации 1993 г. наблюдалось двойное 

голосование (35 случаев). С технической 

точки зрения данную проблему можно 

решить с помощью внедрения системы 

блокчейн, периодически проводить 

стресс-тесты с целью обеспечения кор-

ректности и стабильности цифровой 

платформы при разнообразных ситуаци-

ях [11, с. 125]. 

На сегодняшний день наиболее 

адекватной и объективной формой 

устройства голосования является сме-

шанная: ДЭГ + традиционная форма го-

лосования. Выбор формы голосования 

должен осуществлять каждый избира-

тель самостоятельно, для этого необхо-

димо провести перенормировку органи-

зации избирательного процесса с целью 

устранения возможности двойного голо-

сования (ст. 5.22 КоАП РФ, ст. 142.2 УК 

РФ). Для нормативно-правового закреп-

ления выборности форм голосования из-

бирателем целесообразно внести поправ-

ки в Федеральный закон от 12.06.2002 

№ 67-ФЗ, указав новый дополнительный 

принцип – принцип свободы права и 

способа голосования [4, с. 888]. 

Современная избирательная практи-

ка в условиях цифровизации сталкивается 

также с институциональной проблемой 

недостаточной цифровой компетенции 

наблюдателей, осуществляющих обще-

ственный контроль за избирательным про-

цессом. В большинстве случаев наблюде-

ние осуществляется представителями по-

литических партий и членами гражданско-

го общества, чьи правовые полномочия 

ограничены, а технические знания и навы-

ки часто не соответствуют уровню цифро-

вых процедур, таких как дистанционное 

электронное голосование. В связи с этим 

возникает объективная потребность в со-

здании или наделении существующего ор-

гана государственной власти функциями 

оперативного надзора в процессе голосо-

вания, а не только в порядке постфактум-

реагирования на нарушения.  

В качестве потенциального инсти-

тута предлагается рассмотреть Федераль-

ную службу по надзору в сфере связи, 

информационных технологий и массовых 

коммуникаций (Роскомнадзор), которая 

обладает компетенцией в области цифро-

вых технологий и может быть наделена 

дополнительными полномочиями по кон-

тролю за соблюдением цифровых проце-

дур в избирательном процессе.  

Альтернативно возможно создание 

специализированного подразделения в 

структуре ЦИК России, обладающего 

технической и юридической экспертизой 

для осуществления постоянного монито-

ринга легитимности электронных голо-

сований. Такая институционализация 

надзорной функции позволит обеспечить 
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не только техническую достоверность 

процесса, но и соблюдение принципов 

транспарентности и законности в усло-

виях цифровой трансформации выборов. 

Общий правовой концепт, объеди-

няющий рассмотренные проблемы, пред-

ставляет собой дефицит нормативно-

институциональной адаптации избира-

тельного процесса к условиям цифрови-

зации, который порождает угрозу подры-

ва основополагающих принципов избира-

тельного права. Природа данной ком-

плексной проблемы заключается в несо-

ответствии правового регулирования но-

вым цифровым реалиям, что выражается 

в недостаточной защите принципов ра-

венства, тайного голосования, свободы 

волеизъявления, а также в уязвимости ки-

бербезопасности и институциональной 

слабости механизмов контроля [13, 14]. 

Особенностью данной проблемы является 

ее многослойный характер – она включа-

ет технические, поведенческие, правовые 

и организационные аспекты, требующие 

системного и междисциплинарного под-

хода. Угроза данного правового дефицита 

заключается в снижении доверия граждан 

к избирательной системе, легитимности 

избирательных результатов и, как след-

ствие, подрыве основ демократического 

правопорядка. Для нейтрализации рисков 

необходимо нормативное закрепление 

гибридной модели голосования, усиление 

технического и юридического надзора, а 

также разработка специализированных 

механизмов цифровой идентификации и 

анонимизации, соответствующих прин-

ципам конституционного права. 

Анализ институциональной и нор-

мативной системы избирательного про-

цесса в условиях его цифровизации поз-

воляет утверждать, что современное рос-

сийское законодательство в электораль-

ной сфере функционирует в режиме ком-

пенсаторно-реактивной модели правово-

го регулирования. Это выражается в его 

«догоняющем» характере, когда норма-

тивные акты, регулирующие цифровые 

процедуры голосования, преимуще-

ственно вводятся постфактум – уже по-

сле появления новых цифровых практик 

и нередко как реакция на уже зафиксиро-

ванные правонарушения, технические 

сбои или политико-правовые конфликты. 

Такая инерционность нормативного ме-

ханизма обусловливает хроническое за-

паздывание правового инструментария 

по отношению к темпам технологиче-

ской трансформации публичной власти. 

В теоретико-методологическом плане 

данное несоответствие свидетельствует о 

дефиците упреждающего правового про-

ектирования/прогнозирования в сфере 

избирательного права и отсутствии це-

лостной конституционно-правовой док-

трины цифрового народовластия. Вместо 

создания проактивной регуляторной сре-

ды, способной обеспечивать устойчивость 

избирательной системы в условиях циф-

ровой динамики, законодательство в зна-

чительной мере выступает ретроспектив-

ным механизмом правовой стабилизации. 

Это, в свою очередь, снижает эффектив-

ность гарантий реализации активного из-

бирательного права, угрожает принципам 

легитимности и равенства избирательных 

процедур, а также способствует росту 

электорального абсентеизма и девальва-

ции гражданской субъектности. Следова-

тельно, в условиях перехода к цифровой 

модели демократии возникает необходи-

мость фундаментального пересмотра кон-

цептуальных оснований избирательного 

права. Разработка такой архитектуры 

должна основываться на принципах тех-

нологической нейтральности, правовой 

предсказуемости, системности и междис-

циплинарности, при обязательном соблю-

дении стандартов конституционной леги-

тимности и прав человека. 
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Аннотация. Введение. В условиях цифровой трансформации транспортная инфра-

структура приобретает новое стратегическое значение для пространственного развития 

регионов. Цель исследования – формализация модели оценки цифровой зрелости инфра-

структуры с учетом отраслевой специфики и межрегиональных различий. Материалы и 

методы. Исследование основано на контент-анализе отечественных и зарубежных науч-

ных публикаций, сравнении зрелостных моделей, а также систематизации критериев 

цифровой трансформации транспортной инфраструктуры. Использованы методы систем-

ного анализа, сопоставления и концептуального моделирования. Результаты исследова-

ния. Разработана авторская модель цифровой зрелости транспортной инфраструктуры, 

включающая пять параметров (интеграция технологий, интеллектуальное управление, 

аналитика данных, кибербезопасность, кадрово-организационная зрелость) и пять уров-

ней зрелости. Модель позволяет проводить как горизонтальные (межрегиональные), так и 

вертикальные (по типам транспортных систем) сравнения. Уточнены индикаторы и про-

гнозируемые эффекты перехода между уровнями зрелости. Обсуждение и заключение. 

Сравнительный анализ существующих моделей показал их ограниченность применитель-

но к транспортной отрасли. Предложенная модель учитывает специфические риски и ин-

ституциональные особенности инфраструктурных объектов. Ее применение дает возмож-

ность системно оценивать готовность регионов к цифровой трансформации и использо-

вать зрелость как показатель устойчивого развития. 

 

Ключевые слова: цифровая зрелость, транспортная инфраструктура, простран-

ственное развитие, интеллектуальные транспортные системы, цифровая трансформа-

ция. 

 

Для цитирования: Гузенко Н. В. Цифровая зрелость транспортной инфраструкту-

ры как стратегический ресурс пространственного развития регионов. Вестник Ростов-

ского государственного экономического университета (РИНХ). 2025;2(32):21-34. doi: 

10.54220/v.rsue.1991-0533. 2025.90.2.002. 

 

  



22 
 

 

2025 № 2 Вестник Ростовского государственного экономического университета (РИНХ) 

Research article 

 

JEL O33, L91, R11, R58 

 

DIGITAL MATURITY OF TRANSPORT INFRASTRUCTURE  

AS A STRATEGIC RESOURCE FOR SPATIAL DEVELOPMENT OF REGIONS 

 

Guzenko N.1* 
1 Rostov State University of Economics, 

Rostov-on-Don, Russia 

* musamav@mail.ru 

 

Abstract. Introduction. In the context of digital transformation, transport infrastructure 

acquires new strategic importance for the spatial development of regions. The purpose of the 

study is to formalize a digital maturity assessment model tailored to sectoral and interregional 

characteristics. Materials and methods. The research is based on content analysis of Russian and 

international scientific literature, comparative evaluation of maturity models, and systematiza-

tion of digital transformation criteria. Methods include systems analysis, comparative approach, 

and conceptual modelling. Research results. The author proposes a digital maturity model for 

transport infrastructure, comprising five parameters (technology integration, intelligent control, 

data analytics, cybersecurity, human-organizational maturity) and five maturity levels. The 

model allows both horizontal (interregional) and vertical (by transport system type) compari-

sons. Indicators and expected outcomes of maturity level transitions are specified. Discussion 

and conclusion. A comparative analysis of existing models reveals their limited applicability to 

the transport sector. The proposed model accounts for specific risks and institutional characteris-

tics of infrastructure. Its application enables systematic evaluation of regional readiness for digi-

tal transformation and positions digital maturity as a metric of sustainable development. 
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Введение 

Современная транспортная инфра-

структура является одной из основных 

предпосылок экономического роста и 

интеграции регионов. В современных 

условиях цифровая трансформация от-

расли рассматривается как стратегиче-

ский ресурс пространственного развития 

регионов. Политика цифровой транс-

формации объявлена национальной це-

лью, а транспортный сектор включен в 

число приоритетных направлений разви-

тия до 2030 г. Цифровизация транспорта 

призвана повысить пропускную способ-

ность сетей, безопасность и экологич-

ность перевозок, а также улучшить до-

ступность удаленных территорий. 

 В последние годы понятие «циф-

ровая зрелость» стало ключевым для 

оценки готовности организаций и отрас-

лей к внедрению инноваций [14]. Цифро-

вая зрелость рассматривается не как си-

ноним цифровой трансформации, а как 

результат внедрения цифровых техноло-

гий и связанных с ними организацион-

ных изменений [14].  

В транспортном секторе цифровиза-

ция инфраструктуры (дороги, ж/д, порты, 

терминалы) рассматривается как фактор 

повышения эффективности и безопасно-
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сти перевозок. Под транспортной инфра-

структурой обычно понимают совокуп-

ность фиксированных сооружений и се-

тей (дороги, мосты, туннели, железные 

дороги, каналы, порты, аэропорты и пр.), 

обеспечивающих функционирование 

транспортной системы [6]. Европейская 

комиссия определяет транспортную ин-

фраструктуру как «все маршруты и фик-

сированные сооружения трех видов 

транспорта, необходимые для движения и 

безопасности» [5]. Анализ научных пуб-

ликаций показывает, что отсутствует еди-

ное определение цифровой зрелости и 

транспортной инфраструктуры. Задача 

данной статьи – проанализировать сущ-

ность цифровой зрелости транспортной 

инфраструктуры, ее влияние на устойчи-

вое развитие регионов, а также выявить 

перспективные направления развития и 

возникающие ограничения. 

Материалы и методы 

В основе проведенного исследова-

ния лежит синтез методов контент-

анализа и системного сопоставления 

научных источников, охватывающих про-

блематику цифровой зрелости в отрасле-

вом и межотраслевом разрезе. Информа-

ционной базой исследования послужили 

научные публикации авторов, раскрыва-

ющие как теоретико-методологические 

основы цифровой зрелости, так и эмпири-

ческие подходы к ее оценке в транспорт-

ной сфере.  

Материал исследования структури-

рован в логике поиска: от дефиниций и 

концептуальных моделей – к инструмен-

тальным решениям и прикладным инди-

каторам.  

Основным методологическим фоку-

сом стало соотнесение выделяемых кри-

териев зрелости с реальными возможно-

стями применения этих моделей в контек-

сте транспортной инфраструктуры. Это 

позволило выявить и обобщить систем-

ные ограничения существующих подхо-

дов и обосновать необходимость разра-

ботки собственной оценочной модели, 

адекватной задачам пространственного 

развития. 

Результаты исследования 

Предлагаемая модель разработана 

для оценки цифровой зрелости инфра-

структуры в транспортном секторе. В 

ней определены пять основных парамет-

ров и пять уровней развития. Уровни со-

ответствуют этапам эволюции от мини-

мальной цифровизации к полной опти-

мизации работы инфраструктуры. 

Параметры модели 

Интеграция цифровых техноло-

гий – степень распространенности дат-

чиков IoT и систем мониторинга по сети 

(дороги, мосты, порты), наличие единой 

платформы мониторинга. 

Интеллектуальное управление –

уровень автоматизации управления 

транспортными потоками (от ручного 

регулирования к ИИ-системам), исполь-

зование цифровых двойников для моде-

лирования трафика. 

Сбор и аналитика данных – полнота 

сбора данных о состоянии сети и пере-

возках, применение аналитических плат-

форм и машинного обучения для прогно-

зов (предиктивная аналитика). 

Кибербезопасность и надежность – 

наличие комплексных мер защиты от ки-

бератак, резервирования и самовосста-

новления систем, устойчивость к сбоям. 

Персонал и организационная под-

держка – уровень цифровых компетен-

ций сотрудников, организационная куль-

тура инноваций, наличие нормативно-

правовых актов и стандартов, стимули-

рующих цифровизацию. 

Для каждого параметра определены 

пять уровней зрелости (1 – начальный, 

5 – прогрессивный). Каждый параметр 

модели подробно развернут на подуров-

ни. Так, «Интеграция цифровых техноло-

гий» учитывает распространенность сен-

соров и систем телеметрии по всей сети, 

а также наличие платформы для их ана-

лиза и визуализации. «Интеллектуальное 

управление» отражает степень автомати-

зации – от простых светофорных регуля-

торов до использования ИИ-алгоритмов 

и цифровых двойников для адаптивного 

управления движением.  
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Аналогично для «Сбора и аналити-

ки данных» определены показатели объ-

ема собираемой информации и уровня ее 

обработки (от базовых отчетов к предик-

тивной аналитике). «Кибербезопасность» 

предполагает движение от базовых поли-

тик безопасности к проактивному обна-

ружению и нейтрализации угроз. «Люди 

и организация» прогрессируют от еди-

ничных тренингов до культуры непре-

рывного обучения и гибкого управления 

изменениями.  

Представим итоговую таблицу мо-

дели, где для каждого параметра пере-

числены уровни зрелости и ожидаемые 

эффекты их достижения (табл. 1). 

 

Таблица 1 – Параметры модели оценки цифровой зрелости инфраструктуры  

в транспортном секторе 

Table 1 – Parameters of the model for assessing the digital maturity of infrastructure  

in the transport sector 
 

Параметр /  

Уровень 

1 (низкий) 3 (средний) 5 (высокий) Ожидаемые  

эффекты при повы-

шении уровня 

Интеграция  

технологий 

Практически нет 

датчиков, ло-

кальные системы 

Локальные дат-

чики и АСУТД 

по отдельным 

участкам 

Единая сеть IoT-

сенсоров, цен-

трализованное 

управление 

Прозрачность состоя-

ния сети, оперативное 

выявление аварий, 

экономия времени и 

ресурсов при монито-

ринге 

Интеллектуаль-

ное управление 

Ручное регули-

рование, распис-

ные светофоры 

Адаптивные све-

тофоры, частич-

ная автоматика 

Автономные ИИ-

системы управ-

ления всем тра-

фиком 

Увеличение пропуск-

ной способности, 

снижение пробок и 

ДТП, оптимизация 

маршрутов в реаль-

ном времени 

Сбор  

и аналитика  

данных 

Нет единой си-

стемы сбора 

данных 

Сбор данных с 

ключевых точек, 

базовые отчеты 

Платформы Big 

Data и машинно-

го обучения 

(предиктивная 

аналитика) 

Планирование ТОиР 

по загруженности, 

снижение незаплани-

рованных простоев, 

долгосрочное моде-

лирование развития 

Кибербезопас-

ность 

Базовая защита, 

стандартные па-

роли 

Мониторинг, 

обновление по-

литик безопас-

ности 

Автоматическое 

обнаружение 

атак, сегмента-

ция сети 

Устойчивость к кибе-

ратакам, безопасность 

цифровых сервисов, 

доверие пользовате-

лей и перевозчиков 

Персонал  

и организация 

Низкая цифровая 

грамотность 

Регулярное обу-

чение, цифровые 

инициативы на 

пилотах 

Культура инно-

ваций, непре-

рывное обучение, 

гибкое управле-

ние изменениями 

Снижение сопротив-

ления изменениям, 

быстрое внедрение 

улучшений, эффек-

тивное управление 

проектами 

 

Переход с уровня на уровень пред-

полагает целенаправленные инвестиции 

и организационные преобразования. 

Например, повышение уровня в аналити-

ке данных с 3 на 5 потребует внедрения 

платформ предиктивной аналитики и 

привлечения аналитических кадров. 

Ожидаемые эффекты таких шагов – опе-

ративное планирование ремонтов и об-

служиваний, рост эффективности работы 

и снижение рисков аварий. В качестве 

количественной метрики модель может 
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использовать интегральный индекс зре-

лости – сумму по всем параметрам 

(сравнимую, например, с суммарной 

оценкой от 5 до 25). Таким образом мож-

но построить профиль цифровой зрело-

сти транспортной инфраструктуры. 

Разработанная модель отличается 

ключевой особенностью – отраслевой 

направленностью, поскольку в ее основе 

заложен учет специфики транспортной 

инфраструктуры, включая высокую дол-

говечность объектов, их социально-

экономическую значимость и мультисер-

висный характер транспортных сетей. 

Модель сочетает преимущества зрелост-

ного подхода (уровни развития, много-

уровневую структуру) с конкретными 

показателями и целевыми эффектами. 

Это позволяет адекватно оценивать и 

планировать цифровую трансформацию 

в транспортной отрасли, чего нельзя 

обеспечить стандартными моделями, 

ориентированными на промышленность 

или только на ИТ-компании. 

Обсуждение 

Анализ показал, что термин «циф-

ровая зрелость» трактуется по-разному. 

Концепция цифровой зрелости рассмат-

ривается в научной литературе как мери-

ло степени готовности к цифровой 

трансформации организационно-эконо- 

мических систем. Так, в ряде работ циф-

ровую зрелость рассматривают как ком-

бинацию «цифровой интенсивности» 

(уровень инвестиций в цифровые реше-

ния и степень их использования) и «ин-

тенсивности управления трансформаци-

ей» (способность компании организовать 

процессы изменений) [7, 14, 22, 28]. Со-

гласно определению Майкла Уэйда, 

цифровая зрелость означает вовлечен-

ность организации в процесс постоянных 

изменений, обусловленных прогрессом 

цифровых технологий, что требует адап-

тации стратегии, бизнес-модели и инве-

стиций [4]. 

В ряде современных исследований 

цифровая зрелость трактуется как сово-

купность преобразований, при которых 

цифровые технологии постепенно заме-

щают человеческое участие – как интел-

лектуальное, так и физическое – в управ-

лении машинами и производственными 

системами. Представленное замещение 

направлено на преодоление простран-

ственно-временных барьеров во взаимо-

действии между людьми, техническими 

средствами и комплексными системами, 

а также на минимизацию влияния при-

сущих человеку ограничений, таких как 

эмоциональные реакции, предвзятость и 

ограниченная скорость обработки ин-

формации, при построении процессов и 

организации деятельности [17].  

В отечественных источниках под-

черкивается, что цифровая зрелость – это 

динамичный процесс, интегрирующий 

технологические, организационные и 

людские аспекты. Так, И. Ю. Мерзлов 

подчеркивает, что цифровую зрелость 

можно оценивать «как на уровне отдель-

ных организаций, так и на уровне 

стран» [13]. При этом выделяются ос-

новные ее составляющие: стратегия, ор-

ганизация, люди, технологии и дан-

ные [13]. Такое широкое понимание со-

гласуется с глобальными подходами 

Industry 4.0, где зрелость связана с инте-

грацией киберфизических систем и авто-

матизацией процессов. 

Л. В. Шабалтина отмечает, что 

цифровая зрелость – прежде всего «спо-

собность к эффективному управлению 

изменениями» [20], а сами авторы 

Deloitte (Gurumurthy, Shatsky) делают 

вывод, что «цифровая зрелость – это не 

конечная статичная точка, а подвижная 

цель» развития организации [20]. При 

этом отмечено, что высокий уровень 

цифровой зрелости компании тесно свя-

зан с ее конкурентоспособностью и фи-

нансовыми результатами [19]. Другими 

словами, компании с более высоким 

уровнем зрелости получают ощутимые 

конкурентные преимущества и высокую 

прибыльность. Аналогичные взгляды 

разделяют и другие авторы, отмечая, что 

цифровая зрелость тесно связана с куль-

турой непрерывных инноваций и обуча-

емостью организации [29].  
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В концептуальном плане цифровая 

зрелость включает и социальный компо-

нент: ее связывают с ролью государства 

в замещении технологического уклада. 

Е. В. Попов развивает идею многоуров-

невой зрелости власти, выделяя шесть 

ступеней (от «отсутствия» до «автоном-

ного цифрового управления»), измеряе-

мых долями цифровых решений в работе 

органов [17].  

Эти трактовки подчеркивают, что 

цифровая зрелость имеет комплексный 

характер и требует учета технологиче-

ских, организационных и институцио-

нальных факторов. 

Современные целевые программы 

России также связывают успехи развития 

с цифровой зрелостью: в Указе Прези-

дента РФ № 474 (2020) среди целей на 

2030 г. обозначено достижение цифровой 

зрелости ключевых секторов экономики. 

В транспортной сфере приоритет цифро-

визации очевиден: речь идет о внедрении 

интеллектуальных систем управления 

движением, цифровых двойников объек-

тов и мониторинге инфраструктуры [16]. 

В транспортной инфраструктуре 

цифровая зрелость проявляется через реа-

лизацию концепций умного транспорта и 

Intelligent Transportation Systems. Это 

означает полное интегрирование систем 

навигации, коммуникаций и мониторинга 

в единую цифровую экосистему, способ-

ную адаптироваться к изменениям трафи-

ка и предсказывать потребности в обслу-

живании. Наивысший уровень зрелости 

достигается, когда «в цифровом двойни-

ке» транспортной сети моделируются и 

оптимизируются все процессы. Таким об-

разом, цифровая зрелость трактуется как 

интегральный показатель трансформаци-

онной готовности отрасли. В зарубежной 

практике цифровая зрелость обычно оце-

нивается по нескольким ключевым пара-

метрам: стратегия, структура, персонал, 

технологии и данные [13], что совпадает с 

подходами индустрии 4.0 и исследований 

в логистике [12].  

Важным является и разграничение 

«цифровой трансформации» и «цифро-

вой зрелости»: считается, что цифровая 

зрелость – это результат ряда действий, 

направленных на цифровую трансфор-

мацию [20]. Другими словами, цифровая 

зрелость отражает достигнутый уровень 

интеграции цифровых технологий в дея-

тельности организации (системный ха-

рактер процессов, компетенций и инно-

ваций). 

Следует учитывать различие между 

понятиями «цифровая готовность» и 

«цифровая зрелость». Готовность (digital 

readiness) обычно характеризует потен-

циал организации к трансформации 

(наличие ресурсов, инфраструктуры и 

стратегий), тогда как зрелость отражает 

достигнутый уровень внедрения техно-

логий и процессов. Многие исследовате-

ли, включая отчеты ОЭСР и экспертов по 

Industry 4.0, подчеркивают необходи-

мость перехода от готовности к зрелости. 

На практике это означает, что важно не 

только иметь цифровую стратегию, но и 

фактически интегрировать ее в работу 

отрасли. 

В целом цифровая зрелость тракту-

ется как интегральный показатель транс-

формационной готовности, включающий 

элементы технологической готовности, 

организационной культуры и управлен-

ческих практик. Важной характеристи-

кой всех подходов является ориентация 

на непрерывность изменений: цифровая 

зрелость – это способность организации 

учиться и совершенствоваться, а не ста-

тичное состояние [13, 14, 15]. 

Существует множество методик 

оценки цифровой зрелости, предложен-

ных консалтинговыми фирмами и иссле-

дователями. Чаще всего они включают 

комплексные опросники или индексы по 

нескольким измерениям.  

Deloitte сформулировали семибло-

ковую модель цифровых возможностей, 

которая упор делает на бизнес-стратегии, 

операции и инновации [16].  

Forrester предложил четырехуров-

невую Digital Maturity Model 4.0, акцен-

тирующую внимание на культуре, лю-

дях, процессах и технологиях [25].  



27 

 

2025 № 2 Vestnik of Rostov State University of Economics (RINH) 

Microsoft разработала Corporate 

Digital Maturity Model, ориентированную 

на готовность ИТ-инфраструктуры и 

управленческих процессов [11]. В прак-

тических исследованиях цифровой зре-

лости особо анализируются отраслевые 

сценарии. К примеру, разработана мо-

дель оценки цифровой зрелости логисти-

ческих процессов, выделив области стра-

тегии, клиентов, операций, людей и тех-

нологий [26]. Авторы показали, что пе-

реход на более высокие уровни зрелости 

требует комплексных изменений и инте-

грации данных по всей логистической 

цепочке. 

Преимущества современных под-

ходов – в их комплексности: они одно-

временно охватывают стратегические, 

организационные и технические факто-

ры. Модели позволяют оценить общее 

положение организации относительно 

зрелости и выстроить дорожные карты 

цифровой трансформации. Однако у 

каждого подхода есть ограничения. Ис-

следователи отмечают, что многие мето-

дики оценки зрелости ориентированы 

преимущественно на ретроспективные 

данные и не гарантируют прогнозируе-

мости [1,2].  

Часто модели носят обобщенный 

характер и требуют адаптации под кон-

кретную отрасль или регион. Многие ме-

тодики основаны на опросах и эксперт-

ных оценках, что добавляет субъектив-

ности. Также встречаются подходы с из-

быточной детализацией параметров, за-

трудняющие практическое применение. 

В итоге выбор модели оценки обычно 

определяется балансом между детально-

стью и простотой, а также доступностью 

данных. 

Представим сводную таблицу, в ко-

торой обобщены ключевые подходы к 

оценке цифровой зрелости, их сильные и 

слабые стороны (для примера приведены 

несколько репрезентативных моделей). 

 

Таблица 2 – Ключевые подходы к оценке цифровой зрелости,  

их сильные и слабые стороны 

Table 2 – Key approaches to assessing digital maturity, their strengths and weaknesses 
 

Метод /  

Модель 

Ключевые параметры / 

области оценки 

Преимущества Ограничения 

Deloitte  

(7 цифровых  

возможностей) 

[18] 

Стратегия, клиентский 

опыт, операции, бизнес-

модели, технологии, 

культура, люди 

Интегральный подход, 

эмпирическая связь зре-

лости с прибылью и кон-

курентоспособностью 

Ориентирован на крупные 

компании, универсален, 

но не учитывает отрасле-

вые нюансы, предполагает 

значимые затраты на 

оценку 

Forrester  

DMM 4.0 [25] 

Культура, люди, процес-

сы, технологии  

(C, A, P, T) 

Четкая структурирован-

ная модель, богатая 

практика применения в 

бизнесе 

Платный доступ к анали-

зам, акцент на отдельных 

аспектах (является узкос-

пециализированным ин-

струментом консультантов) 

CDMM 

(Microsoft) [11] 

Технологическая инфра-

структура, цифровая 

грамотность, инновации 

Глубокий технологиче-

ский фокус, пошаговые 

рекомендации по внед-

рению решений Microsoft 

Сильно привязан к кон-

кретным ИТ-продуктам, 

не охватывает полностью 

управленческие и отрас-

левые особенности 

Региональный 

индекс [17] 

Шесть уровней зрелости 

госуправления (от «нет 

цифровизации» до «авто-

номного управления»), 

критерием служит доля 

цифровых процессов 

Учитывает особенности 

управления, задает коли-

чественные критерии 

Применим только к орга-

нам власти, для коммерче-

ских организаций не адап-

тирован 
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Метод /  

Модель 

Ключевые параметры / 

области оценки 

Преимущества Ограничения 

Академиче-

ские модели 

(Кузнецова 

и др.) [9] 

Производственные тех-

нологии, цифровизация 

процессов, цифровая 

экономика 

Ориентированы на наци-

ональные условия и 

стратегию развития, под-

черкивают роль иннова-

ционного развития 

Тенденциозны (смотрят в 

будущее), часто требуют 

апробации на практике, 

уровень обобщения может 

быть недостаточен для 

отдельных компаний 

 

У всех моделей есть общие черты: 

многомерность (измерения, связанные с 

технологиями, процессами, организаци-

онными факторами и т. д.), градация 

уровней от «базовых» к «продвинутым» 

и использование экспертных оценок. По 

словам авторов [26], большинство таких 

моделей построено по принципам CMMI, 

где каждому уровню назначаются крите-

рии, а области оценки могут расширяться 

на подчиненные подсистемы. В целом 

выбор модели определяется целями: от-

раслевые модели (например, для портов 

или водного транспорта) учитывают спе-

цифические функции, тогда как универ-

сальные более гибки. 

Сравнение критериев и шкал 

Во всех перечисленных моделях 

используются 4–5-балльные шкалы зре-

лости. Критерии зрелости охватывают 

технологические, организационные и 

управленческие аспекты. Анализ литера-

туры показывает, что типичные области 

оценки включают стратегию, лидерство, 

клиентский сервис, товары/услуги, опе-

рационные процессы, культуру, персонал, 

управление и технологии [15, 19, 27, 26]. 

Например, авторами [26] этапы описы-

ваются через технологический прогресс 

и интеграцию (от бумажной документа-

ции до ИИ и IoT). У моделей логистики 

оценивается, насколько внедрены циф-

ровые инструменты для измерения эф-

фективности, поддержки сотрудников и 

автоматизации процессов [10]. 

Преимущества таких моделей – 

широкий охват аспектов зрелости и 

наглядная структура уровней. Недостат-

ки – их сложность и субъективность. 

Модели с большим числом измерений 

дают полную картину, но требуют много 

данных и согласований; упрощенные мо-

дели легче применять, но они могут упу-

стить важные факторы (например, куль-

турные или институциональные). Стади-

рованный подход ясен (каждый следую-

щий уровень требует выполнения 

предыдущих требований), но может быть 

слишком жестким и не учитывать посте-

пенную эволюцию (что отмечено авто-

рами как проблема множества моделей) 

[26]. Непрерывные модели более гибки, 

но менее интуитивны. Во многих иссле-

дованиях также подчеркивается влияние 

отраслевых особенностей: организации, 

ориентированные на потребителя, обыч-

но достигают более высоких показателей 

цифровой зрелости, чем традиционные 

B2B-компании [26]. 

Анализ и сравнение показывают, 

что ни один из существующих подходов 

не удовлетворяет требованиям систем-

ной оценки цифровой зрелости транс-

портной инфраструктуры в региональ-

ном разрезе: методики, ориентированные 

на промышленность, недостаточно учи-

тывают управленческий и сервисный ха-

рактер транспортных систем, а бизнес-

модели консалтинга – специфику боль-

ших инфраструктурных проектов.  

Отсутствие единой рамочной моде-

ли, учитывающей специфику длительно 

функционирующих технических объек-

тов, их институциональную среду, а так-

же необходимость межведомственной 

координации, создает методологический 

вакуум. Он особенно ощутим при реше-

нии задач стратегического простран-

ственного планирования, где зрелость 

инфраструктуры должна рассматривать-

ся не как сумма локальных ИТ-

индикаторов, а как способность системы 

обеспечивать связанность, надежность и 

устойчивость территории в цифровой 
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парадигме. Это обосновывает необходи-

мость разработки специализированной 

модели, учитывающей интеграцию 

транспортных систем, требования безо- 

пасности и социально-экономические 

эффекты. Ее основа – не попытка меха-

нически адаптировать существующую 

шкалу зрелости к транспорту, а систем-

ный подход к структуре цифровой ин-

фраструктуры как элемента развития ре-

гиона. Модель включает не только тех-

нологические характеристики (инфра-

структура, сенсорика, системы управле-

ния), но и такие параметры, как институ-

циональная обеспеченность, устойчи-

вость к сбоям, способность к межведом-

ственной интеграции и организационная 

адаптивность. Это позволяет использо-

вать модель не только для диагностики, 

но и как инструмент проектирования 

цифровой трансформации. 

К числу ключевых достоинств мо-

дели относятся: 

– отраслевая привязка. Структура 

модели учитывает особенности транс-

портной инфраструктуры: длительный 

жизненный цикл, капиталоемкость, кри-

тичность к отказам; 

– функциональная полнота. В оцен-

ку включены технологические, управ-

ленческие и организационные компонен-

ты, включая киберустойчивость и кадро-

вую зрелость; 

– проекционность. Модель не про-

сто фиксирует состояние, но дает про-

гнозируемые эффекты от перехода меж-

ду уровнями: повышение пропускной 

способности, снижение аварийности, 

рост устойчивости логистических марш-

рутов и т. п.; 

– оценочная совместимость. Шкала 

параметров и уровней дает возможность 

проводить горизонтальные сравнения 

между регионами и вертикальные – по 

типам транспортных систем (автомо-

бильные дороги, железные дороги, порты 

и др.). 

Заключение 

Сравнительный анализ показал, что 

понятие «цифровая зрелость» в литера-

туре включает многоаспектные компо-

ненты – от технологической готовности 

до управленческой культуры. Все авторы 

сходятся в том, что зрелость – это дина-

мичный процесс, требующий постоянно-

го обучения организации. Существую-

щие модели оценки зрелости демонстри-

руют ценность комплексного подхода, но 

часто упускают отраслевые факторы и 

оперируют преимущественно парамет-

рами уровня технологической инфра-

структуры или процесса. 

Современные подходы к оценке 

цифровой зрелости отличаются широкой 

палитрой методологических решений. 

Наиболее распространены три типа мо-

делей. 

1. Интегральные модели опираются 

на множественные измерения – от техно-

логической инфраструктуры до культуры 

изменений. Они позволяют получить 

обобщенную картину зрелости, но стра-

дают от чрезмерной универсализации. Их 

слабость – в ограниченной применимости 

к инфраструктурным отраслям: например, 

цифровая зрелость региональной дорож-

ной сети и производственной компании 

оцениваются по одинаковым матрицам, 

игнорируя природу активов и длитель-

ность жизненного цикла объектов. 

2. Функциональные модели, приме-

няемые в логистике и управлении цепями 

поставок, как правило, выделяют пара-

метры по операционным блокам: процес-

сы, ИТ, персонал, клиентский сервис, ин-

новации. Их достоинство – детализация 

внутренних процессов и ориентация на 

повышение эффективности. Однако такие 

модели ограничены рамками организа-

ции, плохо учитывают системные взаимо-

связи между объектами транспортной 

инфраструктуры, необходимыми для про-

странственной связанности. 

3. Отраслевые модели, разрабатыва-

емые для транспорта, энергетики, ЖКХ, 

часто строятся на основе экспертных ин-

дексов или рейтинговых анкет. Они бли-

же к прикладной реальности, однако по-

чти не предполагают сопоставимости 

между субъектами или регионами, по-
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скольку критерии и весовые коэффициен-

ты зависят от постановщика задачи. Ти-

пичная проблема – нет обоснованной 

шкалы, затруднена интерпретация резуль-

татов в сравнительном разрезе. 

В обобщенном виде выявлены сле-

дующие недостатки существующих под-

ходов. 

1. Дисбаланс между универсально-

стью и отраслевой спецификой. Модели 

либо чересчур абстрактны (и потому не-

операбельны в транспортной инфра-

структуре), либо избыточно заточены 

под бизнес-среду. 

2. Нечеткая шкала оценки. Боль-

шинство моделей используют 4-5 уровней 

зрелости, но не задают четких границ пе-

рехода между ними, что делает сравнение 

между субъектами субъективным. 

3. Недостаток межсистемной логи-

ки. Зрелость транспортной инфраструк-

туры не может быть сведена к состоянию 

ИТ или процессной автоматизации. Важ-

на взаимосвязь с пространственными 

эффектами, синхронностью между под-

системами (дороги, порты, логистика, 

телеком). 

4. Проблема источников данных. 

Оценка зрелости во многих случаях ба-

зируется на самоотчетах, что искажает 

картину. Универсальные модели не дают 

верифицируемых и повторяемых резуль-

татов в отрасли с долгими жизненными 

циклами. 

Предложенная модель цифровой 

зрелости транспортной инфраструктуры 

позволяет восполнить методологический 

разрыв между универсальными концеп-

циями цифровой трансформации и реаль-

ной оценкой готовности региональных 

транспортных систем. Ее применение 

даст возможность не только системно из-

мерять зрелость, но и планировать разви-

тие с учетом социально-экономических 

эффектов. Модель ориентирована на 

практику и может быть интегрирована в 

инструменты стратегического планирова-

ния пространственного развития. 

Цифровая зрелость транспортной 

инфраструктуры рассматривается сегодня 

как стратегический ресурс регионального 

развития. Высокий уровень цифровиза-

ции транспорта усиливает региональные 

конкурентные преимущества и повышает 

качество жизни населения за счет более 

эффективных и экологичных перевозок. 

Теоретический анализ и практический 

опыт показывают, что совершенствование 

транспортной сети с учетом цифровых 

технологий является важным драйвером 

зеленого и равномерного экономического 

роста. Однако для успешной трансформа-

ции необходимо преодолеть существую-

щие риски: обеспечить кибербезопас-

ность, мобилизовать инвестиции и квали-

фицированные кадры, а также выстроить 

координированную государственную по-

литику. Важно, что цифровые решения 

транспортной инфраструктуры рассмат-

риваются именно как ресурс устойчивого 

развития, а не самоцель: только в этом 

случае они будут способствовать сбалан-

сированному пространственному разви-

тию регионов России. 
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Аннотация. Введение. Современные города сталкиваются с вызовами стремительной 
урбанизации, включая перегруженность инфраструктуры, экологические проблемы и соци-
альное неравенство, что требует новых подходов к управлению. Концепции устойчивого 
городского развития и умного города предполагают необходимость использования совре-
менных технологий для оптимизации городских процессов, достижения экологической 
устойчивости и повышения качества жизни населения. Статья анализирует роль техноло-
гий искусственного интеллекта (ИИ) в реализации этих целей, рассматривая его потенциал, 
глобальный опыт применения и связанные с ним проблемные моменты. Материалы и ме-
тоды. Исследование основано на систематическом обзоре научной литературы из базы 
Scopus, проводимом в разрезе трех направлений: технологические, социальные и этиче-
ские, институциональные и управленческие аспекты использования технологий ИИ в обес-
печении устойчивости городского развития. Применялся контент-анализ для выявления 
ключевых тем, сравнительный анализ опыта внедрения технологий ИИ в городах мира и 
синтез данных для оценки его результатов. Результаты исследования. Показано, что тех-
нологии ИИ активно используются в транспортной, энергетической, экологической и соци-
альной сферах многих городов мира, оптимизируя управление транспортными потоками, 
энергопотреблением, отходами и жилищным строительством. Концепция умного и устой-
чивого города подчеркивает необходимость интеграции новых технологий с социальными 
и экологическими приоритетами, вовлечения в управленческие процессы местных сооб-
ществ и минимизации экологического следа. Указывается, что техноцентризм и недоста-
точная институциональная поддержка могут ограничивать эффективность систем ИИ.  
Обсуждение и заключение. Констатируется, что потенциал использования ИИ не ограничи-
вается техническими решениями, а переосмысливает саму природу управления городским 
устойчивым развитием, делая его более инклюзивным и адаптивным. Обоснована необхо-
димость реализации комплексного подхода к интеграции систем ИИ в процессы городского 
управления, включающего стратегическое планирование, этико-правовое регулирование, 
развитие инфраструктуры, обучение граждан и ряд других направлений, что в совокупно-
сти позволит городам стать безопасными, инклюзивными и экологически устойчивыми. 

  

Ключевые слова: искусственный интеллект, устойчивое городское развитие, ум-
ный город, экологическая устойчивость, социальная инклюзия, городское управление, 
урбанизация, качество жизни. 
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Abstract. Introduction. Modern cities face challenges of rapid urbanization, including in-

frastructure congestion, environmental problems, and social inequality, which require new man-

agement approaches. The concepts of sustainable urban development and "smart city" suggest 

the necessity of using modern technologies to optimize urban processes, achieve environmental 

sustainability, and improve the quality of life for the population. The article analyzes the role of 

artificial intelligence (AI) technologies in achieving these goals, considering their potential, 

global application experience, and associated problematic aspects. Materials and methods. The 

research is based on a systematic review of scientific literature from the Scopus database, con-

ducted across three areas: technological, social and ethical, and institutional and managerial as-

pects of using AI technologies in ensuring sustainable urban development. Content analysis was 

used to identify key themes, comparative analysis of the experience of implementing AI tech-

nologies in cities around the world, and data synthesis to evaluate its results. Research results. It 

is shown that AI technologies are actively used in the transport, energy, environmental, and so-

cial sectors of many cities worldwide, optimizing the management of traffic flows, energy con-

sumption, waste, and housing construction. The concept of a smart and sustainable city empha-

sizes the need to integrate new technologies with social and environmental priorities, involve 

local communities in management processes, and minimize the environmental footprint. It is 

indicated that technocentrism and insufficient institutional support can limit the effectiveness of 

AI systems. Discussion and conclusion. It is stated that the potential for using AI is not limited 

to technical solutions but reinterprets the very nature of urban sustainable development man-

agement, making it more inclusive and adaptive. The necessity of implementing a comprehen-

sive approach to integrating AI systems into urban management processes is justified, including 

strategic planning, ethical and legal regulation, infrastructure development, citizen education, 

and a number of other areas, which together will allow cities to become safe, inclusive, and en-

vironmentally sustainable. 

 

Keywords: artificial intelligence, sustainable urban development, smart city, environmen-

tal sustainability, social inclusion, urban management, urbanization, quality of life. 
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Введение 

Современный мир переживает бес-

прецедентные темпы урбанизации. Так, 

по прогнозам специалистов, к середине 

XXI века более 68 % населения планеты 

будет проживать в городах, что создает 

колоссальную нагрузку на инфраструк-

туру и экосистемы [14]. Столь стреми-

тельный рост порождает комплекс взаи-

мосвязанных проблем, к числу которых 

можно отнести дефицит доступного жи-

лья, перегруженность транспортной ин-

фраструктуры, загрязнение воздуха и во-

ды, истощение природных ресурсов и 

рост объемов отходов. Эти локальные 

вызовы усугубляются глобальными про-

блемами, такими как изменение климата, 

социально-экономическое неравенство и 

необходимость обеспечения энергетиче-

ской и продовольственной безопасности. 

В качестве адекватного ответа на 

эти негативные проявления рассматрива-

ется концепция устойчивого городского 

развития (Sustainable Urban Development, 

SUD), ориентированная на поддержание 

баланса между экономическим ростом, 

социальной справедливостью и охраной 

окружающей среды, обеспечивая высо-

кое качество жизни горожан без ущерба 

для будущих поколений [20]. Одним из 

ключевых положений данной концепции 

является парадигма формирования умно-

го города, предполагающая использова-

ние потенциала информационно-комму- 

никационных технологий (ИКТ) в целом 

и искусственного интеллекта (ИИ) в 

частности для оптимизации городских 

процессов [19]. 

Искусственный интеллект, опреде-

ляемый как способность цифровых 

устройств имитировать когнитивные 

функции человека, такие как обучение и 

принятие решений, становится прорыв-

ной технологией, способной трансфор-

мировать городское управление. Многие 

специалисты называют ИИ «следующей 

большой вещью», которая со временем 

изменит мир до неузнаваемости [4]. При 

этом процессы внедрения и использова-

ния технологий ИИ на городском уровне 

поддерживают достижение Целей устой-

чивого развития (ЦУР), в том числе и 

ЦУР 11, предполагающей необходимость 

формирования устойчивых и безопасных 

городов [10]. Однако внедрение систем 

ИИ в практику городского управления 

сопряжено и с определенными рисками, 

включая этические дилеммы, алгоритми-

ческую предвзятость, вопросы конфи-

денциальности и усиление цифрового 

неравенства, что обусловливает необхо-

димость тщательной проработки широ-

кого спектра аспектов, связанных с ис-

пользованием этих технологических ре-

шений [11]. 

Цель данной статьи заключается в 

том, чтобы проанализировать роль ИИ в 

обеспечении устойчивого городского 

развития, изучить направления практиче-

ского приложения его возможностей, 

глобальный опыт и вызовы, а также 

предложить алгоритм интеграции ин-

струментария ИИ в механизм обеспече-

ния эффективного функционирования 

умного и устойчивого города.  

Материалы и методы 

Исследование опирается на систе-

матизированный обзор научной литера-

туры из базы Scopus. Поиск проводился 

по ключевым словам Artificial 

Intelligence, Sustainable Urban Develop-

ment, Smart Cities по методологии 

PRISMA для структурированного отбора 

и анализа источников. 

Анализ исследования проблематики 

использования ИИ в контексте обеспече-

ния устойчивого городского развития 

позволяет выделить три основных 

направления, в рамках которых прово-

дятся эти исследования. 

1. Технологические аспекты и их 

влияние на городские системы. Это 

направление фокусируется на возможно-

стях ИИ в оптимизации городских про-

цессов, таких как транспорт, энергетика 

и управление отходами (Т. Иджитканлар, 

Ф. Кугурульо, Э. Ридер, М. Шмук, 

А. Тугуй, К. Хантингфорд). 

2. Социальные и этические аспек-

ты. Данное направление рассматривает 
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влияние ИИ на социальную инклюзию, 

приватность и общественное доверие 

(Т. Хагендорф, А. А. Харламов, А. Н. Рас-

ходчиков, М. Де Ваал, М. Дигнум). 

3. Институциональные и управлен-

ческие аспекты. Это направление изучает 

роль ИИ в повышении эффективности 

городского управления, интеграции с ин-

ституциональными механизмами и об-

щественным участием (Н. Комнинос, 

Н. Ноори). 

В процессе работы над источника-

ми был использован контент-анализ для 

выявления ключевых тем и концепций, 

связанных с применением ИИ в процес-

се управления городским развитием с 

акцентом на экологические, социальные 

и управленческие аспекты; сравнитель-

ный анализ опыта внедрения ИИ в раз-

личных городах мира для оценки разно-

образия используемых подходов и их 

эффективности; синтез данных и их 

критический анализ для оценки пози-

тивных и негативных аспектов исполь-

зования технологий ИИ в практике го-

родского управления. 

Результаты исследования 

Современные города, являясь мощ-

ными драйверами экономического роста, 

одновременно выступают главными по-

требителями значительной части миро-

вых ресурсов. Они генерируют до 70 % 

глобальных выбросов углерода и сталки-

ваются с такими острыми проблемами, 

как социальное неравенство, острая не-

хватка жилья и критическая перегружен-

ность существующей инфраструктуры. 

Эти многогранные вызовы требуют при-

менения принципиально новых, ком-

плексных подходов, выходящих далеко 

за привычные рамки традиционного го-

родского управления, активно использу-

ющих потенциал инновационных техно-

логий [3]. Концепция умного и устойчи-

вого города предлагает именно такую 

перспективную модель, основанную на 

глубокой интеграции цифровых техноло-

гий для кардинального повышения эф-

фективности функционирования всех си-

стем обеспечения городской жизнедея-

тельности, достижения экологической 

устойчивости и обеспечения социальной 

инклюзии для всех жителей [22]. 

Теоретически концепция умного 

города (Smart City) предполагает исполь-

зование ИКТ для всесторонней оптими-

зации процессов функционирования 

ключевых городских систем – энергети-

ки, транспорта, управления отходами – в 

контексте достижения устойчивого эко-

номического роста и одновременного 

повышения качества жизни при строгой 

минимизации экологического следа [2]. 

Однако реальность показывает, что ак-

цент нередко делается исключительно на 

экономической выгоде и технологиче-

ских решениях, в то время как социаль-

ные и экологические аспекты оказыва-

ются отодвинутыми на второй план. 

Именно это несоответствие привело к 

закономерной эволюции концепции и 

формированию понятия «умного и 

устойчивого города». Этот новый, более 

сбалансированный подход рассматривает 

город уже как живую, динамичную си-

стему, в которой технологии, политика 

городских властей и местное сообщество 

тесном взаимозависимы в рамках обес-

печения подлинно сбалансированного и 

инклюзивного развития [17]. 

Концепция умного и устойчивого 

города представляет собой интегрирован-

ный подход к управлению городским раз-

витием, который сочетает использование 

передовых информационно-коммуникаци- 

онных технологий с принципами устойчи-

вого развития, направленными на дости-

жение баланса между экономическим ро-

стом, социальной справедливостью и эко-

логической ответственностью. Одно из 

первых определений подобного города 

было предложено М. Хойером и Дж. Ван-

гелем, по мнению которых умный устой-

чивый город – город, который удовлетво-

ряет потребности своих жителей, не ставя 

под угрозу способность других людей или 

будущих поколений удовлетворять свои 

потребности, где это поддерживается ис-

пользованием информационно-коммуни- 

кационных технологий [12].  
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В отличие от более ранних моделей 

умного города, фокусировавшихся пре-

имущественно на цифровизации и авто-

матизации, умный и устойчивый город 

ставит во главу угла потребности жите-

лей, экосистем и долгосрочную жизне-

способность городской среды. Использо-

вание технологических решений при 

этом рассматриваются не как самоцель, а 

как инструмент, подчиненный социаль-

ным и экологическим приоритетам. 

Большое значение имеет вовлечение го-

родских сообществ, которые, как под-

черкивает Н. Комминос, играют роль 

умных сообществ, обеспечивая субъект-

ность жителей в процессах управления и 

планирования. Это позволяет избежать 

техноцентризма, когда внедрение инно-

ваций игнорирует потребности граж-

дан [15]. 

Экологическая устойчивость в рам-

ках данной концепции предполагает ми-

нимизацию углеродного следа, сохране-

ние природных ресурсов и адаптацию к 

климатическим изменениям. Однако со-

циальная инклюзия здесь не менее важ-

на, в связи с чем постулируется, что тех-

нологии должны быть доступны всем 

группам населения, чтобы предотвратить 

цифровое неравенство. А. Н. Расходчи-

ков отмечает, что без учета социальных 

аспектов, таких как участие жителей и 

защита их прав, умный город рискует 

стать инструментом контроля, а не гар-

монизации среды [6]. Таким образом, 

успешная реализация данной концепции 

требует институциональной поддержки, 

этического регулирования и прозрачно-

сти, чтобы технологии служили интере-

сам людей. Без этого использование ИИ 

в процессе управления городским разви-

тием рискует стать техноцентрично ори-

ентированной практикой, игнорирующей 

социальные и экологические приоритеты 

данного развития [13]. 

Технологии ИИ находят примене-

ние практически во всех сферах, реле-

вантных для обеспечения устойчивости 

городского развития. В области транс-

порта и мобильности они используется 

для оптимизации транспортных потоков 

и управления светофорами в реальном 

времени, как, например, система Surtrac в 

Питтсбурге, прогнозирования и предот-

вращения заторов, интеллектуального 

планирования маршрутов с использова-

нием краудсорсинговых данных, управ-

ления парковочным пространством, а 

также для развития систем автономного 

вождения и реализации модели «мобиль-

ность как услуга» (MaaS). Например, в 

китайском Ханчжоу платформа City 

Brain использует потенциал ИИ для 

управления транспортными потоками. 

Алгоритмы анализируют данные с камер, 

датчиков и GPS, оптимизируя работу 

светофоров и маршруты общественного 

транспорта. Это снижает уровень пробок 

на 15 %, а также способствует уменьше-

нию уровня выбросов углерода [9]. 

В энергетическом секторе системы, 

основанные на принципах ИИ, применя-

ются для оптимизации генерации и по-

требления энергии как на уровне отдель-

ных зданий (умные дома, домотика), так 

и в масштабах города через управление 

интеллектуальными энергосетями [19]. 

Умное уличное освещение, адаптирую-

щее интенсивность света в зависимости 

от присутствия людей или транспортных 

средств, также способствует повышению 

безопасности и энергоэффективности.  

Касательно роли рассматриваемых 

технологий в обеспечении устойчивости 

социального развития можно отметить 

опыт Барселоны, где системы на основе 

ИИ анализируют демографические дан-

ные и потребности населения города в 

жилье, помогая планировать программы 

жилищного строительства. Алгоритмы 

выявляют районы с высоким спросом и 

прогнозируют социальные последствия 

застройки, способствуя инклюзивно-

сти [7]. 

Значителен вклад технологий ИИ в 

охрану окружающей среды. Системы ИИ 

помогают оптимизировать управление 

отходами, например, через интеллекту-

альную сортировку или планирование 

маршрутов мусоровозов, как это делает-
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ся в Мельбурне и Иокогаме [8]. В обла-

сти управления водными ресурсами ИИ 

способствует прогнозированию спроса, 

раннему обнаружению утечек и оптими-

зации работы водопроводных сетей. В 

Токио ИИ-системы анализируют данные 

с датчиков и спутников для мониторинга 

уровня загрязнения воздуха в реальном 

времени. Алгоритмы машинного обуче-

ния выявляют источники загрязнения и 

прогнозируют его динамику, позволяя 

властям вводить ограничения на выбро-

сы [21]. 

В сфере городского планирования и 

управления ИИ выступает как мощный 

инструмент анализа больших данных, 

позволяющий моделировать различные 

сценарии развития, визуализировать их 

последствия и принимать более обосно-

ванные решения относительно земле-

пользования, развития инфраструктуры и 

размещения объектов. Примером служат 

системы поддержки принятия решений 

типа LandiQ в Австралии или City Brain в 

Китае, интегрирующие данные из раз-

личных источников для комплексного 

управления городскими процессами [22].  

Важно отметить, что рассмотрен-

ные аспекты городского развития тесно 

взаимосвязаны, и успех ИИ в одной сфе-

ре усиливает его воздействие на процес-

сы, происходящие в других секторах, со-

здавая синергетический эффект. 

Обсуждение и заключение 

Системы искусственного интеллек-

та открывают принципиально новые го-

ризонты для обеспечения устойчивого 

городского развития, предлагая инстру-

ментарий для решения большого ком-

плекса проблем, с которыми сталкивают-

ся урбанизированные территории. Их 

способность обрабатывать большие объ-

емы данных и выявлять имеющиеся за-

кономерности позволяет городским вла-

стям оптимизировать ресурсы, улучшать 

мобильность и повышать качество жизни 

населения. Однако потенциал использо-

вания ИИ не ограничивается техниче-

скими решениями. Он способен пере-

осмыслить саму природу городского 

управления, делая его более инклюзив-

ным и адаптивным. 

В России технологии искусствен-

ного интеллекта также начинают инте-

грироваться в процессы управления и 

развития городов, однако их применение 

остается на ранней стадии и носит пре-

имущественно локальный характер. Ос-

новные усилия сосредоточены в крупных 

городах, таких как Москва и Казань, где 

реализуются проекты в рамках програм-

мы «Умный город» и Национальной 

стратегии развития ИИ до 2030 г. Эти 

инициативы направлены на повышение 

эффективности городской инфраструк-

туры, улучшение безопасности и обеспе-

чение комфорта жителей. 

Одним из ярких примеров их реа-

лизации является Иннополис (Республи-

ка Татарстан), где потенциал технологий 

ИИ активно применялся уже на этапе 

проектирования города, созданного как 

центр ИT-инноваций. Интеллектуальные 

алгоритмы использовались для разработ-

ки архитектурного плана, включая раз-

мещение ключевых объектов и выбор 

конфигурации зданий, который был 

утвержден после проведения обществен-

ного голосования. С 2018 г. в Иннополи-

се функционируют беспилотные такси, 

совершившие к 2024 г. свыше 40 тысяч 

поездок, а также дроны-доставщики, 

апробация которых в отечественной 

практике началась именно здесь. В рам-

ках управления жилищно-коммунальным 

хозяйством Иннополиса умные системы 

автоматизируют сбор данных с приборов 

учета и обеспечивают бесконтактный до-

ступ в здания по биометрическим дан-

ным, а виртуальный помощник «Инна», 

интегрированный в Telegram, решает по-

вседневные вопросы жителей [5]. 

Еще один пример – московская си-

стема «Безопасный город», использующая 

ИИ для анализа видеопотоков с камер 

наблюдения, что повышает оперативность 

реагирования на инциденты, но при этом 

вызывает определенную обеспокоен-

ность, связанную с обеспечением требо-

ваний конфиденциальности [6]. Эти ини-
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циативы иллюстрируют потенциал ИИ, 

но их ограниченное распространение 

подчеркивает необходимость осуществ-

ления дальнейших инвестиций и разра-

ботки необходимой нормативной базы.  

Внедрение технологий ИИ в прак-

тику управления городским развитием 

сопряжено с вызовами, которые требуют 

внимания. Высокая стоимость технологий 

и необходимость цифровой инфраструк-

туры ограничивают их доступность. 

Например, системы, подобные City Brain, 

требуют значительных инвестиций в дан-

ные и вычислительные мощности, что не-

доступно многим городам [9]. Кроме то-

го, вопросы конфиденциальности и безо- 

пасности данных становятся критически-

ми, поскольку ИИ собирает огромные 

объемы информации о горожанах. Непро-

зрачность алгоритмов может подорвать 

доверие граждан, если решения, прини-

маемые системами ИИ, не поддаются ло-

гичному объяснению [11].  

Отмеченные аспекты подчеркивают 

необходимость ориентации на использо-

вании «ответственного ИИ», который 

ставит во главу угла этические нормы, 

прозрачность и инклюзивность. Концеп-

ция умного и устойчивого города пред-

лагает основу для такого подхода, рас-

сматривая город как сложную социально-

экологическую систему, где технологии 

служат благополучию людей и сохране-

нию экосистем [22]. В этом контексте 

использование систем ИИ должно быть 

не самоцелью, а средством достижения 

конкретных целей обеспечения устойчи-

вости городского развития, определяе-

мых с участием всех заинтересованных 

сторон. Особое значение при этом при-

обретает поддержание экологической 

устойчивости, поскольку города являют-

ся основными источниками выбросов 

углерода и потребления ресурсов. ИИ 

может минимизировать экологический 

след городов, оптимизируя энергопо-

требление, как в случае с умными энер-

госетями, которые интегрируют возоб-

новляемые источники [18]. Он также 

поддерживает мониторинг экосистем, 

помогая городам адаптироваться к про-

исходящим изменениям. Например, в 

Австралии ИИ моделирует сценарии го-

родского землепользования, снижая эко-

логический ущерб от застройки [16]. 

Социальная инклюзия – еще один 

приоритет, который должен учитываться 

при внедрении технологий ИИ в системы 

управления городским развитием. Не-

продуманный в данном контексте подход 

может усиливать социальное неравен-

ство, если доступ к технологиям ограни-

чен для определенных групп горожан. 

При этом обучение граждан цифровым 

навыкам и вовлечение их в процесс при-

нятия решений минимизируют цифровой 

разрыв [10].  

Концепция AI Commons предлагает 

рассматривать системы искусственного 

интеллекта, включая алгоритмы, данные 

и инфраструктуру, как общественное до-

стояние, доступное для использования в 

интересах устойчивого городского раз-

вития [1]. Подобный подход способству-

ет созданию открытых пулов данных 

(data commons) и моделей ИИ, которые 

оптимизируют управление городской 

инфраструктурой, снижают экологиче-

ский след и повышают качество жизни. 

Так, инициатива New Commons Challenge 

помогает создавать data commons для 

ИИ, которые поддерживают устойчивое 

городское планирование, например, про-

гнозирование энергопотребления или 

управление транспортными потоками 

для снижения выбросов CO2.  

Еще один пример – City of 

Amsterdam’s Open Data Initiative, исполь-

зующая открытые данные для оптимиза-

ции управления отходами и обществен-

ного транспорта. 

Для наиболее полного раскрытия 

потенциала ИИ в обеспечении устойчи-

вого городского развития представляет-

ся необходимым реализация комплекс-

ного подхода, включающего следующие 

этапы. 

1. Стратегическое видение и целе-

полагание. Разработка долгосрочной 

стратегии устойчивого города, интегри-
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рующей ЦУР, с определением приори-

тетных задач, решаемых с помощью си-

стем ИИ, таких как снижение выбросов 

или оптимизация транспортных потоков. 

Процесс должен включать консультации 

с жителями, бизнесом и экспертами для 

обеспечения инклюзивности. 

2. Формирование экосистемы со-

трудничества. Создание партнерств меж-

ду органами власти, университетами, 

частным сектором и гражданским обще-

ством («четверная спираль»). 

3. Разработка этико-правовой базы. 

Принятие нормативов, регулирующих 

использование ИИ, включая защиту дан-

ных, прозрачность алгоритмов и предот-

вращение дискриминации. Этические 

кодексы должны соответствовать меж-

дународным стандартам, таким как ре-

комендации ЮНЕСКО по ИИ. 

4. Инвестиции в инфраструктуру. 

Модернизация цифровой инфраструкту-

ры для сбора и обработки больших дан-

ных, внедрение стандартов безопасности 

и совместимости. 

5. Развитие человеческого капита-

ла. Обучение служащих и граждан циф-

ровым компетенциям, включая понима-

ние принципов ИИ.  

5. Пилотное внедрение и масшта-

бирование. Тестирование ИИ-решений 

на ограниченных территориях с после-

дующим масштабированием успешных 

практик. 

6. Обеспечение общественного дове-

рия. Повышение прозрачности ИИ-систем 

через публичные обсуждения и информи-

рование граждан о рисках и выгодах.  

7. Ориентация на инклюзивность. 

Разработка ИИ-решений с учетом по-

требностей уязвимых групп, обеспечение 

равного доступа к технологиям.  

8. Мониторинг и адаптация. Посто-

янная оценка эффективности ИИ-

решений с использованием комплекса 

соответствующих метрик, таких как 

снижение объема загрязняющих выбро-

сов или улучшение мобильности. Адап-

тивный подход позволяет корректиро-

вать стратегии в реальном времени. 

Подводя итог, необходимо отме-

тить, что искусственный интеллект спо-

собен стать драйвером устойчивого го-

родского развития, если его внедрение в 

качестве инструмента городского управ-

ления будет ответственным и инклюзив-

ным. При правильном подходе использо-

вание его потенциала трансформирует 

города в умные, безопасные и экологиче-

ски устойчивые пространства, являясь 

катализатором позитивных изменений на 

пути к устойчивому будущему. Успех на 

данном пути будет зависеть от способно-

сти интегрировать технологические ин-

новации в более широкий контекст соци-

ального, экономического и экологиче-

ского развития, ставя во главу угла бла-

гополучие человека и сохранение экоси-

стем. В целом же можно констатировать, 

что интеграция возможностей искус-

ственного и человеческого интеллекта в 

управлении городскими системами – это 

не просто модный тренд, а фундамен-

тальный вызов и одновременно уникаль-

ная возможность для построения более 

справедливых, безопасных, жизнестой-

ких и экологически устойчивых город-

ских сообществ. 
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ЦИФРОВАЯ МОДЕЛЬ КАК ИНСТРУМЕНТ РЕШЕНИЯ ПРОБЛЕМ 

РЕГИОНАЛЬНОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ  

(НА ПРИМЕРЕ ПРОБЛЕМЫ ПОДТОПЛЕНИЙ В ГОРОДЕ РОСТОВЕ-НА-ДОНУ) 
 

Куликов М. М.1*, Тартанов К. В.1 
1 Южно-Российский государственный политехнический  

университет (НПИ) имени М. И. Платова, 

Новочеркасск, Россия  

* kulikovmichael@yandex.ru 
 

Аннотация. Введение. В статье проводится анализ локальных подтоплений и оцен-

ка эффективности систем водоотведения в г. Ростове-на-Дону, отражена необходимость 

разработки муниципальными образованиями стратегических планов противодействия 

подтоплениям с учетом прогнозируемых рисков. При этом необходимо разработать как 

инженерно-технические решения, так и мероприятия организационного характера, наце-

ленные на предупреждение чрезвычайных ситуаций. Материалы и методы. Методологи-

ческую основу исследования составляют системный подход и метод аналогий, позволя-

ющие рассматривать создание цифровых моделей городов (ЦМГ) как развивающуюся 

систему в контексте управления инфраструктурой региона. Применены также сравни-

тельный и контент-анализ практики и научных источников. Результаты исследования. 

Проведенный анализ показал, что управление инфраструктурой городов в контексте 

предотвращения чрезвычайных ситуаций и оптимизации затрат на ее поддержание в 

условиях цифровизации характеризуется недостаточным уровнем использования новых 

технологических инструментов, включая цифровое моделирование городов. Основными 

этапами внедрения ЦМГ является создание 3D-моделей с аналитическими слоями, ис-

пользование ИИ, применение созданных моделей в управлении решением проблем реги-

ональной инфраструктуры. Поток информации о состоянии городской инфраструктуры 

идет от городских служб в ЦМГ, там данные обрабатываются, предлагается вариант ре-

шения, который передается в центр принятия решений, а затем реализуется на городском 

уровне для решения проблемы. Ключевые технологии и программное обеспечение, ис-

пользуемые для создания цифровых моделей городов: географические информационные 

системы (ГИС), информационное моделирование зданий (BIM), технологии LiDAR и 

аэрофотосъемка, специализированное ПО для 3D-моделирования, информационное мо-

делирование города (CIM). Основные группы специалистов, их роль в проекте создания 

цифровой модели города – это разработчики ПО, эксперты по IoT, аналитики данных, 

специалисты по визуализации, градостроители, команда по управлению проектом, специ-

алисты по устойчивому развитию, юридические эксперты, эксперты по безопасности, 

специалисты по UX/UI, социальные исследователи, инженеры по системам автоматиза-

ции. Использование цифровых моделей городов возможно для развития зеленой инфра-

структуры и управления климатическими рисками в регионах. Обсуждение и заключение. 

Внедрение цифровой модели города для управления системой водоотведения в Ростове-

на-Дону обусловливает серьезное продвижение вперед в управлении региональной ин-

фраструктурой, что позволит городу эффективно справляться с природными вызовами. 

Установлено, что комплексный подход, включающий моделирование, оптимизацию су-

ществующих систем и проектирование новых решений, обеспечит защиту городских тер-

риторий от негативного влияния климатических факторов. Обосновано, что несмотря на 
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достаточно высокий объем инвестиций, необходимых для разработки и актуализации 

ЦМГ, величина предотвращенного ущерба от внедрения цифровых моделей кратно пре-

вышает эти затраты, а срок окупаемости составляет 1-5 лет в зависимости от города и 

особенностей модели. Для ЦМГ Ростова-на-Дону срок окупаемости модели составляет 

три года. Показано, что ЦМГ Ростова-на-Дону сможет стать примером модели умного и 

устойчивого города, готового к различным природным вызовам. Показано, что разрабо-

танная цифровая модель города может применяться для мониторинга и управления ин-

фраструктурой в других городах и регионах России. 
 
Ключевые слова: цифровая модель, подтопления, водоотведение, геоинформаци-

онные технологии (ГИС), предиктивное моделирование, экономическое моделирование, 
оптимизация. 
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Abstract. Introduction. The article analyzes local flooding and assesses the effectiveness 

of drainage systems in Rostov-on-Don, reflects the need for municipalities to develop strategic 
plans to combat flooding, taking into account the predicted risks. At the same time, it is neces-
sary to develop both engineering and technical solutions and organizational measures aimed at 
preventing emergency situations. Materials and methods. The methodological basis of the study 
is a systems approach and the method of analogies, which allow us to consider the creation of 
digital city models (DCM) as a developing system in the context of regional infrastructure man-
agement. Comparative and content analysis of practice and scientific sources are also used.  
Research results. The analysis showed that urban infrastructure management in the context of 
emergency prevention and cost optimization for its maintenance in the context of digitalization 
is characterized by an insufficient level of use of new technological tools, including digital city 
modeling. The main stages of DCM implementation are the creation of 3D-models with analyti-
cal layers, the use of AI, and the application of the created models in managing the solution of 
regional infrastructure problems. The flow of information about the state of the urban infrastruc-
ture comes from city services to the CMG, where the data is processed, and a solution is pro-
posed, which is transferred to the decision-making center, and then implemented at the city level 
to solve the problem. Key technologies and software used to create digital models of cities: geo-
graphic information systems (GIS), building information modeling (BIM), LiDAR technologies 
and aerial photography, specialized software for 3D-modeling, city information modeling 
(CIM). The main groups of specialists, their role in the project of creating a digital model of the 
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city are software developers, IoT experts, data analysts, visualization specialists, urban planners, 
project management team, sustainable development specialists, legal experts, security experts, 
UX/UI specialists, social researchers, automation engineers. The use of digital models of cities 
is possible for the development of green infrastructure and climate risk management in the re-
gions. Discussion and conclusion. The implementation of a digital city model for managing the 
wastewater disposal system in Rostov-on-Don determines a significant advance in the manage-
ment of regional infrastructure, which will allow the city to effectively cope with natural chal-
lenges. It has been established that an integrated approach, including modeling, optimization of 
existing systems and design of new solutions, will ensure the protection of urban areas from the 
negative impact of climatic factors. It has been substantiated that despite the fairly high volume 
of investments required to develop and update the digital city model, the amount of damage pre-
vented from the implementation of digital models is many times higher than these costs, and the 
payback period is 1-5 years depending on the city and the features of the model; for the digital 
city model of Rostov-on-Don, the payback period of the model is 3 years. It has been shown that 
the digital city model of Rostov-on-Don can become an example of a smart and sustainable city 
model ready for various natural challenges. It has been shown that the developed digital city 
model can be used to monitor and manage infrastructure in other cities and regions of Russia. 
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predictive modeling, economic modeling, optimization 
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Введение 

Проблематика локальных подтоп-

лений и недостаточной эффективности 

систем водоотведения в российских го-

родах, включая Ростов-на-Дону, пред-

ставляет собой одну из ключевых задач в 

сфере управления городской средой. С 

нарастанием темпов урбанизации и из-

менениями климатического характера 

наблюдается усиление гидрологической 

нагрузки на инфраструктуру, что обу-

словливает рост числа критических ситу-

аций, сопряженных с нарушением функ-

ционирования инженерных систем, 

ухудшением условий проживания насе-

ления и нанесением ущерба городскому 

хозяйству. 

На сегодняшний день органы мест-

ного самоуправления предпринимают ряд 

оперативных мер, направленных на 

устранение последствий экстремальных 

осадков. В частности, организуются спе-

циализированные штабы, координирую-

щие мероприятия по аварийной откачке 

воды и восстановлению транспортной до-

ступности. Одновременно ведется анали-

тическая и проектная работа, направлен-

ная на формирование устойчивой модели 

водоотведения, способной адаптироваться 

к изменяющимся природно-климатиче- 

ским и антропогенным условиям. С уче-

том высокой метеозависимости региона 

губернатором Ростовской области были 

инициированы действия по разработке 

муниципальными образованиями страте-

гических планов противодействия под-

топлениям с учетом прогнозируемых рис-

ков. Указанные документы должны 

включать как инженерно-технические 

решения, так и мероприятия организаци-

онного характера, нацеленные на преду-

преждение чрезвычайных ситуаций. 

Анализ текущей ситуации в Росто-

ве-на-Дону показывает, что уязвимость 

городской территории к паводковым яв-

лениям во многом обусловлена не только 

естественно-географическими особенно-

стями, включая сложный рельеф и вод-

ную насыщенность отдельных участков, 

но и последствиями несбалансированной 
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застройки, несоответствующего выбора 

строительных материалов и устаревания 

сетей водоотведения. Неэффективное 

пространственное планирование в сово-

купности с низкой водопроницаемостью 

современных покрытий приводит к уве-

личению поверхностного стока и пере-

грузке дренажной инфраструктуры. 

В этом контексте становится акту-

альным применение инновационных ре-

шений, опирающихся на потенциал циф-

ровизации. Использование геоинформа-

ционных систем (ГИС), методов гидрав-

лического моделирования и концепций 

умного города (Smart City) предоставляет 

возможности для повышения точности 

прогнозирования, оптимизации проект-

ных решений и комплексного управле-

ния водными потоками на урбанизиро-

ванных территориях. 

Материалы и методы 

В рамках настоящего исследования 

был проведен обзор отечественной и за-

рубежной практики в области адаптивно-

го управления ливневыми и паводковы-

ми рисками. Результаты анализа позво-

лили установить, что внедрение техноло-

гий пространственного анализа, сенсор-

ного мониторинга и интеллектуального 

регулирования способно значительно по-

высить устойчивость городской среды к 

гидрометеорологическим угрозам.  

Предлагаемая в статье концепция 

предусматривает интеграцию инженер-

ных, цифровых и управленческих реше-

ний, ориентированных на минимизацию 

негативных последствий подтоплений, 

повышение надежности городской ин-

фраструктуры и обеспечение комфорт-

ной жизнедеятельности населения в 

условиях возрастающей климатической 

изменчивости. 

Результаты исследования 

Анализ существующих проблем 

Ростова-на-Дону 

Ростов-на-Дону сталкивается с 

множеством вызовов, связанных с изме-

нениями климатических условий, ростом 

интенсивности застройки и недостаточ-

ной модернизацией существующих ин-

женерных систем.  

В последние годы подтопления в 

различных районах города стали проис-

ходить по многочисленным причинам. 

Одной из ключевых причин является от-

сутствие детальной вертикальной плани-

ровки, приводящее к неэффективной ор-

ганизации рельефа и, как следствие, 

ухудшению естественного водоотведе-

ния. Это усугубляется увеличением за-

стройки вблизи водоразделов, что пре-

пятствует привычным путям стока и со-

здает новые сложности в регулировании 

водных потоков. 

Исследования показывают, что но-

вые здания часто возводятся без учета 

особенностей местного рельефа, что 

приводит к скоплению воды на участках, 

которые ранее выполняли роль есте-

ственных дренажных систем. Например, 

имея данные о том, что глубина залега-

ния грунтовых вод на некоторых участ-

ках Ростовской агломерации поднялась 

до 20 метров, можно утверждать, что в 

условиях активной застройки ситуация 

будет только ухудшаться. И уже в 2023 г. 

средний уровень грунтовых вод составил 

11,97 метров ниже поверхности земли, а 

максимальный уровень грунтовых вод 

был зафиксирован на уровне 10,56 мет-

ров, график представлен на рисунке 1. 

Ситуация также усугубляется нарушени-

ем баланса открытых и закрытых про-

странств. Строительные материалы с 

низкой проницаемостью снижают воз-

можности естественного стока, что при-

водит к образованию временных водое-

мов даже в случае незначительных осад-

ков [1]. В декабре 2023 г. осадки в Росто-

ве составили более 64 мм при норме 

58 мм, а в январе 2024 г. – 120 мм, что 

составляет 207 % от нормы, график срав-

нения фактических и нормативных осад-

ков представлен на рисунке 2. Ростов-на-

Дону имеет среднегодовую сумму осад-

ков около 618 мм. Осадки распределены 

неравномерно: максимум приходится на 

декабрь, минимум – на октябрь [2]. 
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Рисунок 1 – Уровень грунтовых вод в 2023 г. 

Figure 1 – Groundwater level in 2023 

 
Рисунок 2 – Сравнение фактических и нормативных осадков 

Figure 2 – Comparison of actual and normative precipitation 

 

Критической проблемой является 

также нехватка актуальных данных о со-

стоянии грунтовых вод и действующих 

систем водоотведения. Гидрогеология  

Ростовской агломерации была относи-

тельно хорошо изучена лишь до 1990-х гг. 

На сегодняшний день в Ростове функцио-

нирует только один пункт наблюдения за 

подземными водами на улице Зоологиче-

ская 26Б (район ростовского зоопарка), он 

состоит из двух скважин, только одна из 

которых оборудована для наблюдения за 

грунтовыми водами, а вся система мони-

торинга подземных вод в Ростовской об-

ласти состоит всего из 52 наблюдатель-

ных пунктов [3]. 

Искусственные преграды, такие как 

запруды и засыпка устьев балок, могут 

создавать серьезные проблемы. Приме-

ром этого является ситуация с Калмыц-

кой балкой в Ростовской области, где 

вмешательство в природные условия 

привело к катастрофическим послед-

ствиям. 
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В ноябре 2023 г. жители поселка 

Ленинаван, расположенного вдоль Кал-

мыцкой балки и реки Сухой Чалтырь, 

столкнулись с серьезным подтоплением. 

Уровень воды поднялся до 60 см, затопив 

подвалы и коммуникации. Одной из при-

чин подтопления стали обильные осадки: 

в 2022 г. количество выпавших осадков 

превысило климатическую норму почти 

на 50 %. Сравнение фактических осадков 

и климатической нормы в Ростове-на-

Дону в 2022 г. представлено на рисунке 3. 

 

 
 

Рисунок 3 – Сравнение фактических осадков и климатической нормы  

в Ростове-на-Дону в 2022 г. 

Figure 3 – Comparison of actual precipitation and climatic norm  

in Rostov-on-Don in 2022 

 

Ключевым фактором стало нару-

шение естественного водоотведения из-

за незаконных застроек, нарушивших 

требования земельного и водного зако-

нодательства, что привело к засыпке ча-

сти Калмыцкой балки. Это вмешатель-

ство в природный ландшафт нарушило 

естественные пути стока воды, что в со-

четании с повышенным уровнем осадков 

привело к затоплению территорий. 

Для предотвращения дальнейших 

подтоплений администрация Мясников-

ского района рассматривает возможность 

согласования точки сброса сточных вод 

из централизованной системы водоотве-

дения с территории садоводческих не-

коммерческих товариществ (СНТ) «Ви-

раж» и «Братство» в Калмыцкую балку. 

Это решение направлено на восстанов-

ление естественного водоотведения и 

предотвращение подобных ситуаций в 

будущем. 

Данный случай подчеркивает важ-

ность сохранения естественных дренаж-

ных систем и осторожного подхода к 

градостроительным решениям, особенно 

в районах с повышенным риском под-

топлений [3, 4, 5]. 

Решение проблем с водоотведением 

и подтоплением подразумевает ком-

плексную стратегию: улучшение суще-

ствующей инфраструктуры, регулярное 

обслуживание и очистка водостоков, а 

также интеграция зеленых технологий. 

На сегодняшний момент администрация 

города использует только традиционные 

способы для уменьшения разрушитель-

ных последствий, но это, к сожалению, 

не меняет ситуацию в целом. Например, 

планируется построить канал протяжен-

ностью более 500 метров, закуплено 

11 новых насосов для улучшения водо-

отведения [6, 7]. 

Издержки на восстановление по-

врежденной инфраструктуры и убытки 

частных предприятий ощутимо сказыва-

ются на экономике города, усиливая риск 

социального недовольства и ставя под 
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угрозу дальнейший экономический рост, 

что можно подтвердить несложными 

расчетами: например, чтобы откачать 

1 кубометр грунтовых вод, нужно затра-

тить 300 рублей, а если учесть реальные 

объемы откачиваемой воды, то затраты 

только на одну проблемную зону могут 

превышать десятки миллионов. Ежегод-

но бюджет города только увеличивает 

расходы на противопаводковые меро-

приятия, на содержание и ремонт систем 

водопонижения, на содержание и ремонт 

сетей дождевой канализации и их очист-

ных сооружений. 

Использование современных тех-

нологий, таких как моделирование и про-

гнозирование, может указать на зоны 

риска и подготовить город к непредви-

денным метеоусловиям. Общественные 

инициативы и вовлечение граждан в 

процесс управления зелеными зонами 

также играют ключевую роль в решении 

данной проблемы.  

Применение современных техно-

логий способствует более точной оценке 

ущерба и быстрому распределению ре-

сурсов, что позволяет улучшить ситуа-

цию с подтоплениями в Ростове-на-

Дону. 

Обсуждение 

Анализ существующих цифровых 

моделей городов 

Изучая отечественный и междуна-

родный опыт в области городского раз-

вития, можно уверенно утверждать, что 

применение современных технологий 

способствует более точной оценке ущер-

ба и быстрому распределению ресурсов.  

Борьба с подтоплениями грунтовы-

ми водами ведется во многих российских 

городах, таких как Нижний Новгород, 

Краснодар, Тула, Пенза и Москва. В 

частности, для защиты Пензы от подтоп-

ления разрабатываются общегородские 

схемы, которые способны объединить 

существующие водозащитные сооруже-

ния в единый комплекс, что значительно 

ускоряет восстановление городской ин-

фраструктуры [8]. Москва как один из 

крупнейших мегаполисов мира активно 

решает проблемы градостроительства, 

используя современные и инновацион-

ные методы. В столице уже разработан 

цифровой двойник города, который ос-

нован на передовой цифровой модели.  

Основные компоненты схемы рабо-

ты цифрового двойника Москвы показа-

ны в таблице 1. 

 

Таблица 1 – Основные компоненты схемы работы цифрового двойника Москвы 

Table 1 – Main components of the scheme of operation of the digital twin of Moscow 
 

Компонент Основные задачи Особенности 

Создание  
3D-модели 

Создание 3D-модели города на осно-
ве аэрофотоснимков и наземных фо-
тографий 

Используется более 16 млн аэрофо-
тоснимков в год 

Аналитические 
слои 

Сбор и обновление данных по 5 тыс. 
аналитических слоев в реальном вре-
мени 

Слои обновляются в реальном вре-
мени 

Использование ИИ Обработка изображений, улучшение 
качества фото, удаление мешающих 
объектов 

ИИ обрабатывает изображения и 
накладывает их на 3D-модель 

Применение  
в управлении 

Помощь в градостроительстве, пла-
нировании и управлении городом 

Цифровой двойник оптимизирует 
процессы управления и ЖКХ 

Инструменты  
аналитики 

Моделирование сценариев и прогно-
зирование последствий решений 

Позволяет моделировать разные сце-
нарии и оценивать их влияние 

 

Это позволяет эффективно управ-

лять городским пространством и способ-

ствует более сбалансированному разви-

тию города. Анализируя опыт Москвы, 

Владислав Полянин, кандидат географи-

ческих наук, порекомендовал внедрять 

элементы зеленой инфраструктуры, та-

кие как посадка трав вдоль дорог, созда-
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ние кюветов с растительностью и био-

фильтрационных лотков, чтобы очищать 

ливнестоки. Эти элементы будут выпол-

нять функцию фильтрации, а также укра-

сят городской ландшафт, создавая до-

полнительные зеленые зоны, способные 

охладить воздух в жаркую погоду. В 

долгосрочной перспективе такие меры 

могут снизить эксплуатационные расхо-

ды от 15 до 80 % в зависимости от при-

меняемых технологий [11]. 

Такое понятие, как зеленая инфра-

структура, стало активно развиваться в 

последние десятилетия, и многие города 

уже используют этот принцип для улуч-

шения городской экологии и качества 

жизни. Одним из первых городов, при-

менивших элементы зеленой инфра-

структуры, считается Сингапур. С помо-

щью зеленых зон, коридоров и крыш в 

нем была образована уникальная экоси-

стема, которая снизила сток дождевой 

воды и уменьшила нагрузку на канализа-

ционную систему, а также принесла эко-

номическую выгоду в виде увеличения 

туристического потока и повышения цен 

на недвижимость. Проект охватывает 

площадь более 101 гектара и включает 

три основных пространства: «Сады у за-

лива», «Облачные сады» и «Супердере-

вья». Концепция супердеревьев, реализо-

ванная в Сингапуре, представляет собой 

пример инновационного синтеза архи-

тектурного дизайна и экологической ин-

женерии. Эти вертикальные конструк-

ции, достигающие высоты от 25 до 50 

метров, основаны на металлических кар-

касах, интегрированных с растительно-

стью. Они служат не только визуальной 

доминантой городской среды, но и 

функциональным элементом устойчивой 

инфраструктуры. В частности, суперде-

ревья оборудованы системами сбора ат-

мосферных осадков, что позволяет ис-

пользовать дождевую воду для полива 

насаждений. Ряд конструкций дополни-

тельно оснащен фотоэлектрическими па-

нелями, обеспечивающими производство 

электроэнергии для нужд освещения и 

других коммунальных задач, тем самым 

способствуя энергоэффективности го-

родской экосистемы. 

Примером интеграции принципов 

зеленой инфраструктуры в управление 

водными ресурсами является Копенга-

ген, который, сталкиваясь с возрастаю-

щей частотой и интенсивностью осадков, 

переосмыслил традиционные подходы к 

организации ливневой канализации. 

Практика показала, что существующая 

система водоотведения оказалась недо-

статочной при экстремальных погодных 

условиях. В рамках градостроительной 

трансформации были инициированы 

научные исследования, подтвердившие 

экономическую и экологическую эффек-

тивность внедрения таких решений, как 

зеленые кровли и биофильтрационные 

пруды. Данные элементы не только спо-

собствуют снижению нагрузки на инже-

нерные сети, но и улучшают микрокли-

мат, увеличивают биологическое разно-

образие, а также снижают эффект «го-

родского теплового острова». 

Анализ комплексной стратегии 

устойчивого развития Копенгагена де-

монстрирует, что использование зеленой 

инфраструктуры в сочетании с цифро-

выми инструментами моделирования го-

родской среды способствует выработке 

адаптивных решений, адекватных вызо-

вам урбанизированной среды XXI в. Как 

Сингапур, так и Копенгаген в настоящее 

время активно применяют цифровые 

двойники (Digital Twins) и другие формы 

пространственного анализа для планиро-

вания и оптимизации городских экоси-

стем. Эти города иллюстрируют высо-

кую степень интеграции экологических и 

информационных технологий в город-

ское управление [10, 11, 12, 13, 14]. 

Весенний паводок 2024 г. в Респуб-

лике Казахстан стал крупнейшим гидро-

логическим событием за последние деся-

тилетия. Его причиной стало быстрое та-

яние снежного покрова при наличии глу-

боко промерзшего грунта, что препят-

ствовало инфильтрации талых вод. Это 

явление охватило ряд регионов страны, 

включая Костанайскую, Актюбинскую и 
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Западно-Казахстанскую области. На реке 

Урал зафиксирован подъем уровня воды 

до 10 метров, что превысило критиче-

скую отметку на два метра. Были эваку-

ированы свыше 120 тысяч человек, раз-

мещенных во временных пунктах и 

обеспеченных гуманитарной поддерж-

кой. Особенно серьезной ситуация оказа-

лась в Костанайской области, где под-

топлению подверглись сотни жилых до-

мов, а свыше 9 тысяч человек были вы-

нуждены покинуть свои жилища. Со-

гласно мнению ряда специалистов, по-

добные масштабные паводки обусловле-

ны климатическими изменениями, про-

воцирующими экстремальные метео-

условия. 

В ответ на нарастающие климати-

ческие риски в 2024 г. в Казахстане 

началась активная цифровизация процес-

сов управления водными угрозами. Су-

щественным шагом в этом направлении 

стало внедрение автоматизированной си-

стемы Tasqyn, предназначенной для про-

гнозирования и моделирования паводко-

вых процессов. Данная система позволя-

ет оперативно рассчитывать объемы при-

тока в водохранилища, прогнозировать 

параметры весеннего половодья и опре-

делять потенциальные зоны затопления. 

Это техническое решение стало важным 

инструментом в минимизации ущерба от 

наводнений и создании основ для фор-

мирования адаптивной модели управле-

ния гидрологическими рисками в усло-

виях изменяющегося климата. Система 

интегрирована с глобальной системой 

оповещения о наводнениях GloFAS, что 

обеспечивает долгосрочные прогнозы 

паводков на период половодья по 

135 рекам.  

Национальная компания «Казах-

стан гарыш сапары» активно использо-

вала спутниковые снимки для монито-

ринга паводков и моделирования зон за-

топления. Модуль Fast Flood позволял 

моделировать паводковую ситуацию с 

помощью глобальной модели и цифро-

вой модели земной поверхности, что 

способствовало своевременному выявле-

нию потенциально опасных участков. В 

Северо-Казахстанской области была за-

пущена система дронов для мониторинга 

паводков. Дроны совершали полеты 

трижды в день, собирая данные с мест, 

подверженных паводкам, что обеспечи-

вало оперативное реагирование на изме-

нения ситуации. Для сотрудников МЧС и 

региональных подразделений было раз-

работано приложение Dangers, которое 

отображало участки с высоким риском 

затопления, позволяя оперативно прини-

мать меры по предотвращению чрезвы-

чайных ситуаций. 

Интеграция цифровых технологий 

в систему предупреждения и ликвида-

ции последствий паводков, осуществ-

ленная в Казахстане в 2024 г., проде-

монстрировала высокий потенциал со-

временных инструментов в обеспечении 

проактивного управления гидрологиче-

скими рисками. Особую значимость 

приобрела система Tasqyn, способная не 

только формировать высокоточные про-

гнозы притока воды, но и моделировать 

потенциальные зоны подтопления с уче-

том топографических и метеорологиче-

ских данных. Это обеспечило возмож-

ность заблаговременного принятия ре-

шений по эвакуации населения из уяз-

вимых территорий, а также оперативно-

го укрепления гидротехнических и за-

щитных сооружений. 

Значительный вклад в организа-

цию контроля за паводковой ситуацией 

внесли технологии дистанционного зон-

дирования и аэровизуализации. Спутни-

ковый мониторинг в сочетании с приме-

нением беспилотных летательных аппа-

ратов обеспечил непрерывное наблюде-

ние за изменениями уровня воды и тех-

ническим состоянием гидротехнической 

инфраструктуры. Полученные данные 

позволяли экстренным службам свое-

временно выявлять угрозы и оперативно 

реагировать на критические изменения 

ситуации. 

Дополнительным инструментом, 

повысившим эффективность взаимодей-

ствия между службами гражданской за-
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щиты, стали мобильные программные 

средства, обеспечивающие передачу ин-

формации о рисках в режиме реального 

времени и позволяющие координировать 

действия различных подразделений в 

условиях чрезвычайной ситуации. 

Паводковая ситуация весной 2024 г. 

в Казахстане наглядно продемонстриро-

вала, что применение цифровых решений 

в управлении природными катастрофами 

способствует значительному повышению 

точности прогнозирования, скорости 

принятия решений и эффективности мер 

реагирования. Этот опыт может служить 

ориентиром для формирования адаптив-

ных систем предупреждения и реагиро-

вания на стихийные бедствия в условиях 

нарастающей климатической нестабиль-

ности. 

Использование цифровых моделей 

и двойников позволяет не только пред-

сказывать паводки, но и выявлять зоны 

риска, что содействует более оператив-

ному реагированию в экстренных ситуа-

циях. Этот подход становится важным 

инструментом для предотвращения раз-

рушений и ускорения восстановительно-

го процесса [14]. 

Можно сделать вывод, что в рос-

сийских городах, где проблема подтоп-

ления грунтовыми водами имеет акту-

альное значение, в основном применяют-

ся традиционные методы для ее решения. 

Основные из них представлены в табли-

це 2. Эти методы могут комбинироваться 

и адаптироваться в зависимости от кон-

кретных условий и особенностей градо-

строительства в каждом городе.  

Следует подчеркнуть, что основ-

ной недостаток традиционных методов 

заключается в их недостаточной гибко-

сти, что затрудняет быструю реакцию на 

изменяющиеся климатические и эколо-

гические условия. Прогнозы климатоло-

гов сообщают, что тропические ливни 

будут все более частым явлением в рос-

сийских городах, это усугубит пробле-

мы с грунтовыми водами, поэтому тра-

диционные подходы должны заменяться 

новыми. 

 

Таблица 2 – Традиционные подходы к решению проблем 

Table 2 – Traditional approaches to problem solving 
 

Традиционный 

подход 

Описание Достигаемый результат Преимущества Недостатки 

Дренажные 

системы 
 

 

Использование 

каналов, труб и 

колодцев для 

отвода воды 

Контроль уровня грунто-

вых вод, предотвращение 

подтоплений 

Простота 

установки, 

низкая стои-

мость 

Неэффективны 

при резких из-

менениях уров-

ня воды 

Насосные  

системы 
 

 

Откачка воды 

насосами 

 

Снижение уровня воды в 

подземных водоемах, ми-

нимизация риска затопле-

ния 

Снижение 

подтоплений 

 

Высокие экс-

плуатационные 

расходы 

 

Гидроизоляция  
 

Применение за-

щитных матери-

алов 

 

Защита фундаментов и 

подвалов зданий от про-

никновения воды 

Защита фун-

даментов и 

подвалов 

Ограниченный 

срок службы 

 

Ландшафтное  

благоустройство 
 

 

Изменение 

уклона земли, 

создание водо-

отводов 

Предотвращение скопле-

ния ливневых вод на по-

верхности, уменьшение их 

просачивания в грунт 

Улучшение 

городской 

среды 

Зависимость от 

погодных усло-

вий 

 

Контроль  

за застройкой 
 

 

Регулирование 

строительства 

Предотвращение строи-

тельства в зонах с высоким 

уровнем грунтовых вод 

Снижение 

подтоплений 

Ограничение на 

развитие терри-

тории 
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Таким образом, необходимыми ме-

рами для борьбы с подтоплениями ста-

новятся пересмотр градостроительных 

планов и интеграция современных мето-

дов анализа, таких как геоинформацион-

ные технологии и предиктивное модели-

рование. Эти усилия позволят наладить 

надежную координацию действий и зна-

чительно улучшат управление водными 

процессами. В связи с этим важнейшей 

задачей становится гармонизация взаи-

модействий между системами управле-

ния водными ресурсами, градострои-

тельными проектами и экосистемами. 

Интеграция разнородных компонентов 

городской инфраструктуры в единую 

цифровую платформу – так называемую 

цифровую модель города – представляет 

собой стратегически значимый этап в со-

вершенствовании механизмов управле-

ния городской средой.  

Под цифровыми моделями городов 

(ЦМГ) понимаются комплексные вирту-

альные репрезентации урбанизирован-

ных территорий, формируемые с исполь-

зованием современных информационных 

и коммуникационных технологий. Такие 

модели охватывают широкий спектр ха-

рактеристик городской системы – от 

транспортных потоков и жилого фонда 

до инженерных сетей и природных объ-

ектов. 

ЦМГ выполняют важную функцию 

в сфере пространственного планирования 

и управления развитием территорий. Они 

позволяют не только воспроизводить ак-

туальное состояние городской среды, но 

и проводить прогнозные расчеты, оцени-

вать последствия проектных решений, 

оптимизировать распределение ресурсов 

и повышать эффективность функциони-

рования инфраструктурных систем. Осо-

бенно значимой становится роль цифро-

вых моделей в реализации концепции 

умного города (Smart City), где они вы-

ступают в качестве основы для интегра-

ции больших данных, сенсорных систем 

и автоматизированных алгоритмов при-

нятия решений. 

Применение ЦМГ в практике го-

родского управления способствует фор-

мированию обоснованной и адаптивной 

политики в сфере развития городской 

территории, повышает прозрачность и 

координацию межведомственного взаи-

модействия, а также непосредственно 

влияет на улучшение качества жизни 

населения за счет повышения комфорта, 

безопасности и устойчивости городской 

среды к внутренним и внешним вызовам. 

Схема взаимодействия цифровой 

модели городов с городом и центром 

принятия решений представлена на ри-

сунке 4. 

 

 
Рисунок 4 – Схема взаимодействия цифровой модели городов  

с городом и центром принятия решений 

Figure 4 – Scheme of interaction of the digital urban model  

with the city and the decision-making center 



57 

 

2025 № 2 Vestnik of Rostov State University of Economics (RINH) 

Для создания цифровых моделей 

городов (ЦМГ) используется широкий 

спектр современных технологий и про-

граммных инструментов, которые позво-

ляют максимально точно воссоздать го-

родской ландшафт, здания, инфраструк-

туру и природную среду в формате 3D. 

Эти инструменты помогают не только 

визуализировать город, но и анализиро-

вать его функционирование, прогнозиро-

вать развитие и принимать обоснованные 

управленческие решения. Рассмотрим 

основные технологии и программное 

обеспечение, которые используются для 

создания цифровых моделей городов. 

Одним из ключевых компонентов 

создания цифровых моделей городов яв-

ляется использование географических 

информационных систем (ГИС), которые 

предназначены для сбора, обработки и 

анализа геопространственных данных. 

ГИС позволяют работать с картографи-

ческой информацией, данными о релье-

фе, инфраструктуре, инженерных сетях и 

другими параметрами городской среды. 

Ключевые технологии, программ-

ное обеспечение и их функциональность, 

которые используются для создания 

цифровых моделей городов, представле-

ны в таблице 3. 

 

Таблица 3 – Ключевые технологии и программное обеспечение,  

используемые для создания цифровых моделей городов, и их функциональность 

Table 3 – Key technologies and software used to create digital city models  

and their functionality 
 

Технология Программное 

обеспечение 

Функциональность Пример использования 

Географиче-

ские инфор-

мационные 

системы 

(ГИС) 

ArcGIS, QGIS Интеграция слоев данных 

(рельеф, дороги, здания, се-

ти), визуализация, создание 

и редактирование карт, ана-

лиз данных 

Создание цифровой модели горо-

да, моделирование затоплений, 

оценка нагрузки на дороги и ин-

фраструктуру 

Информаци-

онное моде-

лирование 

зданий (BIM) 

Autodesk Revit, 

Graphisoft 

ArchiCAD 

Создание детализированных 

3D-моделей зданий, интегра-

ция с ГИС, моделирование 

инженерных систем, оценка 

влияния на застройку 

Проектирование новых зданий в 

городах, оценка их влияния на 

освещенность и транспортные 

потоки 

Технологии 

LiDAR и 

аэрофото-

съемка 

Agisoft 

Metashape, 

Pix4D 

Создание точных 3D-

моделей рельефа и зданий, 

анализ изменений ландшаф-

та и застройки 

Воссоздание города с высокой 

детализацией, анализ воздействия 

новых зданий на инсоляцию и 

транспорт 

Специализи-

рованное ПО 

для 3D-моде- 

лирования 

Blender, 

SketchUp 

Визуализация городской 

среды, создание анимаций, 

проработка освещенности и 

текстур 

Моделирование внешнего вида 

города, анализ изменений после 

строительства новых объектов 

Информаци-

онное моде-

лирование 

города (CIM) 

Autodesk Civil 

3D, InfraWorks 

Интеграция всех данных в 

единую цифровую модель, 

моделирование развития 

города, определение нагру-

зок и зон затопления 

Прогнозирование развития горо-

да, моделирование работы инфра-

структуры, прогнозы для измене-

ния транспортных потоков и 

коммунальных систем 

 

Программное обеспечение ArcGIS – 

одна из самых популярных ГИС-

платформ, которая позволяет создавать 

карты, анализировать пространственные 

данные, моделировать рельеф и строить 

трехмерные модели. QGIS – бесплатная 

платформа с открытым исходным кодом, 

обладающая широким набором инстру-

ментов для геодезии, картографии и про-

странственного анализа. Функциональ-
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ность – интеграция различных слоев 

данных (рельеф, дороги, здания, сети), 

визуализация пространственных объек-

тов на карте, создание и редактирование 

цифровой топографической основы го-

рода, анализ геопространственных дан-

ных для оценки плотности застройки, 

распределения зеленых зон, участков за-

топления и др. Например, при создании 

цифровой модели Москвы ГИС исполь-

зуются для точного отображения границ 

объектов, дорог, инженерных сетей и 

прочих элементов городской инфра-

структуры. На основе этих данных мож-

но моделировать затопления, оценивать 

нагрузку на дороги или предсказывать 

влияние застройки на транспортные по-

токи. 

Существенным компонентом циф-

ровой трансформации в архитектурно-

строительной отрасли является техноло-

гия информационного моделирования 

зданий, известная под аббревиатурой 

BIM (Building Information Modeling). В 

отличие от традиционных методов про-

ектирования, BIM предполагает не толь-

ко создание трехмерных визуальных мо-

делей строительных объектов, но и инте-

грацию в них комплексной информации, 

охватывающей все аспекты жизненного 

цикла объекта: архитектурные и кон-

структивные характеристики, параметры 

инженерных систем, используемые мате-

риалы, а также данные о стоимости стро-

ительства, эксплуатации и последующего 

обслуживания. 

Информационные модели в формате 

BIM формируют основу для междисци-

плинарного взаимодействия специали-

стов – архитекторов, инженеров, строите-

лей, эксплуатационных служб, что обес-

печивает целостный подход к проектиро-

ванию и управлению объектами недви-

жимости.  

Применение BIM способствует 

снижению проектных рисков, повыше-

нию точности расчетов и ускорению со-

гласовательных процедур за счет высокой 

степени детализации проектной докумен-

тации и автоматизации процессов. 

В числе наиболее распространен-

ных программных решений, реализую-

щих принципы информационного моде-

лирования, следует выделить платформу 

Autodesk Revit, обладающую широким 

функционалом для создания параметри-

ческих моделей зданий с привязкой к 

всем необходимым инженерным, кон-

структивным и экономическим характе-

ристикам. Кроме того, популярностью в 

профессиональной среде пользуется про-

граммное обеспечение Graphisoft 

ArchiCAD, активно применяемое в архи-

тектурной практике и предназначенное 

для проектирования сложных объектов с 

высокой степенью детализации. Функци-

ональность – создание детализированных 

3D-моделей зданий и объектов, интегра-

ция с ГИС для привязки зданий к релье-

фу и городской инфраструктуре, модели-

рование инженерных коммуникаций 

(тепло, вода, электричество и т. д.), оцен-

ка влияния нового строительства на су-

ществующую застройку. Например, при 

проектировании нового квартала в 

Москве или Ростове-на-Дону в цифро-

вую модель города добавляются 3D-

модели будущих зданий. Это позволяет 

заранее оценить их влияние на освещен-

ность, тень, транспортные потоки и 

нагрузку на инженерные сети. 

Для создания максимально точной 

цифровой модели города используется 

технология LiDAR (Light Detection and 

Ranging) – метод лазерного сканирования, 

который позволяет с высокой точностью 

определять рельеф, расположение зданий 

и объектов инфраструктуры. В сочетании 

с аэрофотосъемкой LiDAR помогает со-

здать трехмерную карту города с точно-

стью до нескольких сантиметров. LiDAR-

сканеры – лазерные системы, установлен-

ные на самолетах, вертолетах или дронах, 

которые сканируют территорию и созда-

ют облако точек (point cloud), описываю-

щее рельеф и здания. 

Аэрофотосъемка – использование 

дронов или самолетов для съемки города 

с воздуха. Программное обеспечение: 

Agisoft Metashape используется для об-
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работки данных аэрофотосъемки и по-

строения 3D-моделей. Pix4D позволяет 

обрабатывать данные с дронов и строить 

точные трехмерные модели. Функцио-

нальность – создание цифровой модели 

рельефа города, определение высоты 

зданий, деревьев и других объектов, ана-

лиз изменений ландшафта и застройки. 

Например, для создания 3D-модели 

Москвы в 2022 г. было использовано бо-

лее 16 миллионов аэрофотоснимков, что 

позволило воссоздать город с высокой 

детализацией. В результате можно ана-

лизировать, как новые здания повлияют 

на инсоляцию (доступность солнечного 

света) или на транспортную сеть. 

Для визуализации и создания го-

родской среды широко используются 

программы для 3D-моделирования. Они 

позволяют не только воссоздавать внеш-

ний вид города, но и визуализировать 

сценарии его развития. Программное 

обеспечение: Blender – бесплатная и 

мощная программа для создания 3D-

моделей и анимации. SketchUp – удобное 

ПО для моделирования зданий, объектов 

и городской среды. Функциональность – 

визуализация городской среды с учетом 

текстур и материалов, проработка осве-

щенности и затененности зданий, созда-

ние анимаций развития города. Благода-

ря этим инструментам можно заранее 

представить, как будет выглядеть город-

ской район после строительства или ре-

конструкции. Например, можно смоде-

лировать, как новое здание затенит при-

легающий двор, как изменится вид горо-

да с разных ракурсов. 

На последнем этапе все данные 

(рельеф, здания, инфраструктура) объ-

единяются в единую информационную 

модель города (City Information 

Modeling, CIM). Эта концепция позволя-

ет связать между собой геопростран-

ственные данные, модели зданий, ин-

формацию о коммуникациях и инженер-

ных сетях. Программное обеспечение: 

Autodesk Civil 3D – одна из самых мощ-

ных платформ для создания и управле-

ния цифровыми моделями городов. 

InfraWorks позволяет моделировать до-

рожную сеть, мосты, развязки и другие 

элементы инфраструктуры. Функцио-

нальность – интеграция всех данных в 

единую цифровую модель. Моделирова-

ние развития города на 10-20 лет вперед. 

Определение зон затопления, нагрузок на 

инфраструктуру и т. д. Например, в 

Москве CIM-модель позволяет модели-

ровать работу метро, дорог, коммуналь-

ных систем и прогнозировать, как изме-

нения в инфраструктуре повлияют на го-

родскую среду. 

Также в ЦМГ учитываются прин-

ципиальные аспекты работы систем во-

доотведения. Эффективное управление 

ливневыми и сточными водами требует 

проектирования дренажных систем, ко-

торые минимизируют затопления, очи-

щают сточные воды и защищают окру-

жающую среду. Цифровые модели поз-

воляют моделировать движения вод, вы-

являть потенциальные проблемные зоны 

и оценивать эффективность уже суще-

ствующих систем. 

Ландшафтный дизайн играет важ-

ную роль в системах водоотведения, по-

скольку продуманное планирование зеле-

ных насаждений, парков и открытых про-

странств способствует естественному 

дренажу и снижению эрозии. Грамотно 

спроектированные ландшафты могут ак-

кумулировать и очищать дождевую воду, 

создавая экосистемы, улучшающие здо-

ровье горожан. Владельцы объектов мо-

гут в реальном времени получать инфор-

мацию о состоянии зданий, что помогает 

своевременно осуществлять ремонты и 

обслуживание, тем самым продлевая срок 

службы объектов и уменьшая затраты. 

Таким образом, цифровая модель 

города, основанная на современных 

технологиях, становится мощным ин-

струментом для эффективного проекти-

рования, управления и поддержки 

устойчивого развития городских про-

странств. 

Проект «Кластер Ломоносов» и 

развитие территорий вокруг Индустри-

ального парка «Руднево» и жилого ком-
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плекса в Мневниковской пойме являются 

примерами того, как цифровые техноло-

гии помогают не только в планировании, 

но и в оптимизации городской инфра-

структуры.  

Кластер «Ломоносов» – проект, 

представляющий собой крупный жилой 

и коммерческий комплекс, который был 

заранее смоделирован в цифровом двой-

нике города.  

Использование цифровой модели 

позволяет оценить, как будущий ком-

плекс повлияет на уже существующую 

инфраструктуру: транспортные потоки, 

нагрузку на коммунальные сети, а также 

экологическую ситуацию.  

Цифровой двойник помогает вы-

явить потенциальные проблемы еще на 

стадии проектирования, например, за-

труднения в движении транспорта или 

перегрузку дорог. Кроме того, с помо-

щью 3D-моделей можно точно оценить, 

как новый комплекс будет выглядеть в 

контексте окружающей застройки, и 

провести анализ солнечной инсоляции, 

чтобы избежать затенения соседних тер-

риторий. Это важный аспект для плани-

рования зеленых зон и обеспечения 

комфортных условий для будущих жи-

телей. 

Индустриальный парк «Руднево» и 

новый жилой комплекс в Мневниковской 

пойме – для этих проектов цифровое мо-

делирование стало основным инструмен-

том в процессе планирования и оптими-

зации. Модели позволяют интегрировать 

в процесс проектирования не только зда-

ния, но и целую сеть инфраструктуры: 

транспортные пути, инженерные сети, 

зоны для рекреации и т. д. Особенно 

важным стало использование цифрового 

двойника для анализа воздействия этих 

объектов на окружающую среду. Напри-

мер, для «Руднево» важным моментом 

было моделирование загрязнения возду-

ха, транспортных потоков и оценка 

нагрузки на близлежащие дороги. Анало-

гично для жилого комплекса в Мневни-

ковской пойме цифровая модель помогла 

оптимизировать расположение зданий и 

общественных объектов так, чтобы обес-

печить удобный доступ к социальным и 

торговым зонам, минимизировав воздей-

ствие на экологию. 

Все эти проекты наглядно показы-

вают, как цифровое моделирование ста-

новится неотъемлемой частью городско-

го планирования, помогая избежать 

множества проблем на стадии строитель-

ства и обеспечивать устойчивое развитие 

города. 

В России объем инвестиций на со-

здание ЦМГ в рамках проекта «Умный 

город» составляет не менее 360 млрд 

рублей за период с 2019 по 2024 г. Эти 

средства включают частные и регио-

нальные инвестиции за 5 лет, причем 

федеральный бюджет направил на про-

ект 813 млрд рублей в рамках нацио-

нальной программы «Цифровая эконо-

мика».  

Цифровизация городов охватывает 

различные умные решения, такие как си-

стемы управления трафиком и ЖКХ.  

Ростов-на-Дону выступает одним из 

ключевых участников этого проекта в 

Ростовской области, наряду с такими 

крупными городами, как Волгодонск и 

Таганрог, занимая высокие позиции в 

национальных рейтингах.  

Ростов-на-Дону, Волгодонск и Та-

ганрог – важные участники этой про-

граммы в Ростовской области. Именно в 

этих городах активно внедряются умные 

технологии, позволяющие существенно 

повысить качество городского управле-

ния, снизить уровень загрязнения, опти-

мизировать использование ресурсов и 

улучшить доступ граждан к необходи-

мым сервисам.  

Ростов-на-Дону выделяется среди 

других городов региона, занимая высо-

кие позиции в национальных рейтингах 

по уровню цифровизации и инновациям 

в городской среде.  

В таблице 4 представлены ключе-

вые особенности цифровизации в Рос- 

товской области. 
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Таблица 4 – Ключевые особенности цифровизации  

в Ростовской области 

Table 4 – Key features of digitalization in Rostov region 
 

Показатель Значение Комментарий 

Объем инвестиций на создание 

ЦМГ (2019-2024) 

Не менее 360 млрд рублей Включает частные и региональные 

инвестиции 

Федеральное финансирование 

(национальная программа 

«Цифровая экономика») 

813 млрд рублей Бюджет, направленный на развитие 

цифровой инфраструктуры 

Основные области цифровиза-

ции 

Системы управления тра-

фиком, ЖКХ, умные 

транспортные системы, 

мониторинг города 

Интеграция умных решений для 

улучшения городской жизни 

Ключевые города в Ростовской 

области 

Ростов-на-Дону, Волго-

донск, Таганрог 

Ведущие города по уровню цифро-

визации и внедрению инноваций 

Позиции Ростова-на-Дону в 

национальных рейтингах 

Высокие позиции Активное развитие цифровых тех-

нологий в городском управлении 

 

Срок окупаемости ЦМГ зависит от 

нескольких факторов, включая размер 

компании, объем инвестиций и ожидае-

мую прибыль. В целом, срок окупаемо-

сти инвестиций может варьироваться от 

1 до 5 лет, в среднем составляя 2-3 года. 

Примеры успешных проектов показыва-

ют, что срок окупаемости может быть 

даже меньше года.  
Частота обновления ЦМГ зависит 

от развития и изменений городской ин-

фраструктуры, то есть в быстрорастущих 

городах обновлять нужно чаще. Реко-

мендуется обновлять каждые 1-3 года. 

Очень важно, чтобы обновления проис-

ходили регулярно, например, раз в год 

или несколько лет, в зависимости от по-

требностей и доступных данных, так как 

от этого зависит актуальность и точность 

модели.  

Интеграция новых технологических 

решений в инфраструктуру урбанизиро-

ванных территорий неизбежно влечет за 

собой необходимость актуализации со-

ответствующей цифровой модели города 

(ЦМГ). Актуализация ЦМГ обеспечивает 

ее соответствие реальному состоянию 

городской среды, что, в свою очередь, 

критически важно для обеспечения кор-

ректности аналитических расчетов и эф-

фективности принимаемых управленче-

ских решений. 

Вопрос стоимости разработки или 

актуализации цифровой модели зависит 

от ряда факторов и подлежит индивиду-

альному расчету. Начальная стоимость 

может составлять порядка 50 тысяч руб-

лей, однако окончательная сумма фор-

мируется с учетом специфики объекта 

моделирования: его площади, плотности 

застройки, сложности инженерной ин-

фраструктуры и целевых задач проекта. 

В случае крупных муниципалитетов сто-

имость существенно возрастает из-за 

объема обрабатываемых данных, необ-

ходимости комплексной интеграции раз-

нородных источников информации и вы-

сокой степени детализации модели. 

Дополнительные расходы могут 

быть связаны с оплатой труда квалифи-

цированных специалистов, поддержкой 

программного обеспечения, техническим 

сопровождением и обеспечением беспе-

ребойного функционирования цифровой 

платформы. В каждом конкретном слу-

чае объем таких затрат определяется 

масштабом и содержанием проекта, а 

также выбранными технологиями. 

Примером практического примене-

ния цифрового моделирования в реше-

нии актуальных инфраструктурных задач 

является проект создания ЦМГ города 

Ростова-на-Дону, направленный на мо-

дернизацию системы водоотведения и 
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минимизацию рисков локальных подтоп-

лений. Применение интеллектуальных 

инструментов моделирования открывает 

новые возможности для формирования 

устойчивой городской среды. Проект 

включает поэтапное внедрение техноло-

гических решений, охватывающих диа-

гностику текущего состояния, моделиро-

вание сценариев развития и оптимиза-

цию механизмов регулирования ливнево-

го стока. В условиях усиливающегося 

климатического давления цифровая 

трансформация систем водоотведения 

становится важнейшим элементом 

устойчивого развития городов. Первый 

шаг к эффективному управлению – это 

моделирование сценариев, базирующееся 

на детальном сборе данных. 

Используя метеорологическую ин-

формацию, такую как осадки, температу-

ра и скорость ветра, вместе с данными о 

состоянии водоемов, мы можем точно 

прогнозировать возможные подтопления. 

Гидравлическое моделирование, осно-

ванное на современных гидродинамиче-

ских моделях, позволяет оценить потоки 

воды и выявить наиболее уязвимые 

участки, подверженные затоплениям при 

различных сценариях осадков – от нор-

мальных до экстремальных. 

Следующий этап заключается в оп-

тимизации существующих систем водо-

отведения. Анализ текущей инфраструк-

туры, включая трубопроводы, насосные 

станции и ливневые системы, позволяет 

выявить слабые места, подвергающиеся 

засорению или недостаточному водоот-

ведению.  

Комплексная оценка эффективно-

сти функционирования существующих 

водоотводных решений при различных 

метеорологических сценариях создает 

основу для обоснованного формирования 

рекомендаций по их модернизации. В 

рамках такого анализа целесообразно 

выявлять элементы, утратившие эксплуа-

тационную пригодность, а также участки 

системы, нуждающиеся в повышении 

пропускной способности. Полученные 

результаты служат предпосылкой для 

последующего планирования инженер-

ных мероприятий по адаптации город-

ской дренажной инфраструктуры к экс-

тремальным погодным условиям. 

На следующем этапе предполагает-

ся разработка и проектирование новых 

инженерных решений, направленных на 

снижение рисков подтоплений в зонах, 

характеризующихся повышенной уязви-

мостью. В частности, строительство до-

полнительных ливневых каналов, орга-

низация разветвленных дренажных си-

стем и внедрение временных водоотвод-

ных конструкций представляют собой 

действенные меры по улучшению город-

ской водоотводной сети.  

Особый интерес вызывают модуль-

ные водоотводные системы, обладающие 

высокой степенью адаптивности и спо-

собные оперативно реагировать на рез-

кие изменения гидрологической обста-

новки, включая внезапные и интенсив-

ные осадки. 

Важной составляющей устойчивого 

подхода к регулированию поверхностно-

го стока является развитие элементов 

природоподобной инфраструктуры. Со-

здание зеленых пространств, в том числе 

парковых территорий, эксплуатируемых 

крыш с растительным покрытием, а так-

же функционального озеленения с при-

менением влаголюбивых растений, спо-

собствует улучшению водопоглощающей 

способности городской среды. Эти меры 

не только снижают нагрузку на систему 

водоотведения, но и одновременно 

улучшают микроклимат, повышают эсте-

тическую ценность городской террито-

рии и формируют биологически актив-

ные пространства в условиях плотной 

застройки.  

Создание цифровой модели города 

требует слаженной работы множества 

специалистов, каждый из которых вносит 

уникальный вклад в процесс разработки 

(табл. 5).  
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Таблица 5 – Основные группы специалистов, их роль в проекте создания  

цифровой модели города и ключевые характеристики 

Table 5 – Main groups of specialists, their role in the project of creating  

a digital city model and key characteristics 
 

Группа специалистов Роль в проекте Ключевые характеристики 

Архитекторы цифровой 

модели 

Разработка и совершенствование 

цифровой модели города, интегра-

ция различных уровней инфраструк-

туры 

Высокие знания в области архи-

тектуры и городской планиров-

ки 

Инженеры-

проектировщики 

Создание концептуальных моделей с 

использованием BIM, CAD и GIS 

Знания в области проектирова-

ния и технологий моделирования 

Разработчики ПО Обеспечение разработки программ-

ного обеспечения и оптимизации 

цифрового двойника 

Опыт в программировании и 

разработке систем, знание  

ИT-технологий 

Эксперты по IoT Интеграция датчиков и средств свя-

зи для сбора и передачи данных 

Специализация в области интер-

нета вещей и коммуникацион-

ных технологий 

Аналитики данных Обработка и анализ данных для со-

здания прогнозов и предложений 

Знания в области обработки 

данных, аналитики и статистики 

Специалисты по визуа-

лизации 

Создание реалистичных 3D-моделей 

и визуализаций с использованием 

VR/AR-технологий 

Знания в области графического 

дизайна, 3D-моделирования и 

VR/AR-технологий 

Градостроители Планирование и развитие инфра-

структуры, улучшение городской 

среды 

Опыт в градостроительстве, по-

нимание городской политики и 

планирования 

Команда по управлению 

проектом 

Координация действий участников, 

управление временем и финансовы-

ми ресурсами 

Навыки управления проектами, 

командной работы, финансового 

планирования 

Специалисты по устой-

чивому развитию 

Оценка экологических и социальных 

последствий проектов 

Знания в области экологии и 

устойчивого развития, способ-

ность работать с природными 

ресурсами 

Юридические эксперты Обеспечение соблюдения норматив-

ных требований и стандартов 

Знания в области законодатель-

ства, соблюдения норм и стан-

дартов 

Эксперты по безопасно-

сти 

Разработка мер защиты данных и 

инфраструктуры, обеспечение безо- 

пасности системы 

Специализация в области кибер-

безопасности и защиты инфор-

мации 

Специалисты по UX/UI Оптимизация интерфейсов для 

удобства пользователей 

Опыт в дизайне пользователь-

ского интерфейса, понимание 

потребностей пользователей 

Социальные исследова-

тели 

Исследование потребностей и мне-

ний жителей, интеграция социаль-

ных аспектов в проекты 

Специализация в области со-

циологии, работа с обществен-

ными запросами 

Инженеры по системам 

автоматизации 

Создание решений для управления 

городской экосистемой 

Знания в области автоматизации 

процессов, умение разрабаты-

вать интеллектуальные системы 

 

Заключение 

Внедрение цифровой модели для 

управления системой водоотведения в 

Ростове-на-Дону является не просто ша-

гом вперед в развитии инфраструктуры, 

но настоящей революцией, которая поз-

волит городу эффективно справляться с 

природными вызовами. Комплексный 
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подход, включающий моделирование, 

оптимизацию существующих систем и 

проектирование новых решений, обеспе-

чит защиту городских территорий от 

негативных последствий погодных усло-

вий. Несмотря на высокую стоимость 

разработки и обновления ЦМГ, стои-

мость предотвращенного ущерба от 

внедрения цифровых моделей кратно 

превышает затраты на модель, а срок 

окупаемости составляет 1-5 лет в зави-

симости от города и особенностей моде-

ли. Для ЦМГ Ростова-на-Дону срок оку-

паемости модели составляет три года. 

Таким образом, ЦМГ Ростова-на-Дону 

сможет стать примером модели умного и 

устойчивого города, готового к различ-

ным природным вызовам. Разработанная 

цифровая модель города может приме-

няться для мониторинга и управления 

инфраструктурой в других городах и ре-

гионах России. 
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ЦИФРОВЫЕ КОММУНИКАЦИОННЫЕ ИНСТРУМЕНТЫ  

КАК ОСНОВА МАРКЕТИНГОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КОМПАНИИ  

НА ФАРМАЦЕВТИЧЕСКОМ РЫНКЕ 
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1 Ростовский государственный  
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Аннотация. Введение. Маркетинговая деятельность на современном этапе развития 
отраслей и сфер деятельности находится на пике трансформации и интеграции с цифро-
выми технологиями, что позволяет выделить одну организацию на отраслевом рынке из 
множества конкурентов. Целью статьи является обоснование того факта, что формирова-
ние маркетинговой деятельности предприятия на фармацевтическом рынке за счет актив-
ного и целенаправленного использования цифровых коммуникаций может показать 
наилучшие результаты за заданный промежуток времени при очевидной реакции всех 
участников рынка независимо от их физического местонахождения. Материалы и методы. 
Ключевые задачи были основаны на теоретическом анализе маркетинговых коммуникаци-
онных стратегий, используемых для продвижения предприятий в фармацевтической отрас-
ли, выявлении текущих факторов, влияющих на формирование маркетинговых стратегий 
на фоне цифровизации и внедрения инновационных цифровых инструментов и технологий 
для улучшения внешних и внутренних качественных характеристик региональной фарма-
цевтической отрасли. Результаты исследования. Результаты исследования показали, что 
фармацевтические компании недостаточно активно используют цифровые технологии в 
маркетинговой деятельности, инструменты цифровой коммуникации для развития и под-
держания конкурентоспособности и клиентоориентированности, что негативно сказывается 
на экономических показателях и привлечении новой аудитории. Обсуждение и заключение. 
Практические выводы послужили основой для изучения маркетинговых дисциплин в 
университете, а также проекта маркетинговой программы по использованию цифровых 
средств коммуникации на фармацевтическом рынке. Эмпирическое исследование позво-
лило сделать выводы о текущем состоянии фармацевтического рынка региона, специфике 
используемых маркетинговых стратегий развития и цифровых коммуникационных ин-
струментов при взаимодействии всех субъектов, которые прямо или косвенно влияют на 
формирование фармацевтического рынка Ростова-на-Дону. Контент-анализ позволил от-
разить количественные показатели использования инструментов цифровой коммуника-
ции региональными фармацевтическими компаниями, выявить слабые стороны этого 
стратегического направления и представить вектор развития маркетинговой стратегии в 
условиях интенсивной цифровизации всех процессов взаимодействия. 

 

Ключевые слова: маркетинговая деятельность, цифровизация фармацевтического 
рынка, цифровые средства коммуникации.  
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Abstract. Introduction. Marketing activities at the current stage of development of indus-

tries and fields of activity are at the peak of transformation and integration with digital technolo-

gies, which makes it possible to distinguish one organization in the industry market from many 

competitors. The purpose of the article is to substantiate the fact that the formation of an enter-

prise's marketing activities in the pharmaceutical market through the active and purposeful use of 

digital communications can show the best results in a given period with an obvious reaction from 

all market participants, regardless of their physical location. Materials and methods. The key tasks 

were based on a theoretical analysis of marketing communication strategies used to promote en-

terprises in the pharmaceutical industry, identifying current factors influencing the formation of 

marketing strategies against the background of digitalization and the introduction of innovative 

digital tools and technologies to improve the external and internal quality characteristics of the 

regional pharmaceutical industry. Research results. The results of the study showed that pharma-

ceutical companies are not actively using digital technologies in marketing activities, digital com-

munication tools to develop and maintain competitiveness and customer orientation, which nega-

tively affects economic performance and attracting a new audience. Discussion and conclusion. 

Practical conclusions served as the basis for marketing disciplines at the university, as well as a 

marketing program project on the use of digital communication tools in the pharmaceutical mar-

ket. Empirical research has allowed us to draw conclusions about the current state of the pharma-

ceutical market in the region, the specifics of the marketing development strategies used and digi-

tal communication tools in the interaction of all actors that directly or indirectly influence the for-

mation of the pharmaceutical market in Rostov-on-Don. The content analysis allowed us to reflect 

the quantitative indicators of the use of digital communication tools by regional pharmaceutical 

companies identify the weaknesses of this strategic direction and present the vector of develop-

ment of marketing strategy in the context of intensive digitalization of all interaction processes. 

 

Keywords: marketing activities, digitalization of the pharmaceutical market, digital 

means of communication. 
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Введение 

Актуальность вопроса заключается 

в интенсивном развитии цифровых тех-

нологий, которые не только стали неотъ-

емлемой частью традиционной марке-

тинговой деятельности компаний, но 

приобрели форму конкурентного пре-

имущества, когда речь заходит о форми-

ровании уникальных, инновационных 

показателей конкурентоспособности и 

клиентоориентированности. Адаптация 

цифровых инноваций, поиск подходов к 
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персонализации и автоматизации всех 

процессов взаимодействия с аудиторией, 

расширение успешных маркетинговых 

практик требуют постоянного обновле-

ния знаний, технологий и решений для 

взаимодействия с рынком [1]. 

Маркетинговая цифровая деятель-

ность в настоящее время представляет 

наибольший интерес не только для 

участников отраслевого рынка, но ее 

развитие приобретает новые черты и но-

вые инструменты, повышает вероятность 

обратного отклика, который и является 

показателем экономической и коммуни-

кационной эффективности деятельности 

компании.  

Теоретическая значимость темы 

звучит во множественных работах отече-

ственных и зарубежных авторов. В част-

ности, «развитие системы маркетинго-

вых коммуникаций в условиях цифрови-

зации обусловлено несколькими ключе-

выми факторами, такими как технологи-

ческое развитие, а также изменения по-

требительского поведения и конкурент-

ной среды» [2, с. 3]; «маркетинговые ал-

горитмы цифровизации обеспечивают 

оперативную реакцию компании на воз-

можности и угрозы» [3]; «серьезным 

стимулом внедрения цифровых техноло-

гий в маркетинговую деятельность ком-

паний становятся действия конкурентов, 

реализующих программы инновационно-

го цифрового развития» [4, с. 14]; «тен-

денция цифровизации в маркетинговой 

деятельности компаний позволяет долгое 

время занимать лидирующие позиции на 

рынке, осуществляя успешную конку-

рентную борьбу» [5]; «вектор изменения 

в управлении маркетинговой деятельно-

стью в условиях развития цифровой эко-

номики направлен на снижение затрат на 

традиционные маркетинговые инстру-

менты при одновременном акцентирова-

нии внимания на современных цифровых 

технологиях, новых каналах сбыта и 

коммуникаций и т. д. [6, с. 200] и др. 

Зарубежные авторы [7, с. 178] так-

же придерживаются мнения, что «пони-

мание того, как цифровые инструменты 

могут быть использованы для увеличе-

ния узнаваемости бренда, привлечения 

новых клиентов и удержания существу-

ющих, становится ключевым фактором 

успешной маркетинговой стратегии». 

Рассматривая теоретический аспект 

использования цифровых коммуникаци-

онных инструментов в маркетинговой де-

ятельности компании на фармацевтиче-

ском рынке, важно обратить внимание на 

то, как сама компания относится к цифро-

визации, как сам рынок трансформирует-

ся под влиянием цифровизации и как все 

участники рынка реагируют на коммуни-

кационные стимулы. Однако в публика-

циях освещаются только частные аспекты 

маркетинговой деятельности в контексте 

цифровизации, без конкретизации ин-

струментов цифровой коммуникации, в 

том числе на фармацевтическом рынке и 

на фоне региональной специфики. 

Материалы и методы 

Исследование основано на монито-

ринге маркетинговой деятельности фар-

мацевтических компаний Ростовской об-

ласти и специфики самого фармацевти-

ческого рынка с помощью контент-

анализа, описательных характеристик 

цифровых коммуникационных инстру-

ментов и эффективности их восприятия 

целевой аудиторией. 

 Статистические данные Ростов-

ской области о динамике развития фар-

мацевтических компаний, спросе и пред-

ложении фармацевтической продукции 

стали отправной точкой для понимания 

ситуации на фармацевтическом рынке, 

вектором для разработки рекомендаций 

по использованию инструментов цифро-

вой коммуникации в маркетинге иссле-

дуемых компаний.  

Результаты исследования 

Фармацевтический рынок Ростов-

ской области, по данным многочислен-

ных источников [8, 9], начал активно и 

планомерно развиваться в 90-х гг. 

ХХ века, когда в регионе появились та-

кие компании, как ЗАО «Фармацевт», 

ООО «Компания «Органика»» и ООО 

«Данта», и сегодня фармацевтическая 



70 
 

 

2025 № 2 Вестник Ростовского государственного экономического университета (РИНХ) 

отрасль демонстрирует уверенный рост, 

несмотря на сложную и нестабильную 

рыночную ситуацию, отсутствие каче-

ственных и количественных поставок 

сырья, необходимого для производства 

многих фармацевтических товаров.  

По данным Минздрава Ростовской 

области, доля региональных поставщи-

ков в госзакупках медикаментов выросла 

с 35 до 55 % за последние три года [10]. 

Это говорит об успешной реализации 

политики импортозамещения в регионе, 

чему в первую очередь способствует ис-

пользование цифровых платформ для 

проведения научных исследований, об-

работка с помощью инструментов искус-

ственного интеллекта огромного массива 

аналитической информации, что показа-

тельно демонстрируется на официальных 

ресурсах фармкомпаний. Кроме того, 

фармацевтические компании не только 

открывают собственные бренды лекар-

ственных средств (Ростовская фармацев-

тическая фабрика – 132 наименования 

биологически активных добавок [9]), но 

и создают аптечные сети, вовлекая в 

маркетинговый процесс все больше кон-

такторов, влияя на эффективное развитие 

рынка в целом.  

Ростовская область в сравнении с 

российским фармацевтическим рынком 

фактически не отстает по показателям 

инвестирования в отрасль, по инноваци-

онному развитию, внедрению цифровых 

технологий во все стадии исследований, 

производства и продаж. Например, «в 

десятку крупнейших импортозамещаю-

щих инвестпроектов в фармацевтике 

входит ростовская компания «Диалайн». 

1 800 млн рублей – производство меди-

цинского оборудования для диагностики и 

лечения онкологических заболеваний» [8]. 

Контент-анализ социальных сетей, 

сайтов и интернет-ресурсов позволил 

сделать выводы, что ростовские компа-

нии, на фоне все усиливающейся конку-

ренции со стороны общероссийских 

крупных фармацевтических производи-

телей, недостаточно активно используют 

цифровые коммуникационные инстру-

менты для установления связи со всеми 

целевыми сегментами рынка – от парт-

неров и поставщиков до конечных поку-

пателей. Данное исследование показало, 

что из 126 сайтов 12 % – ростовские 

фармацевтические компании, 61 % – ап-

течные сети, региональные и другие сек-

торы, имеющие отношение к фармацев-

тическому рынку, – 27 %. 

Инструменты обратной связи на 

сайте имеют 89 % участников контент-

анализа, что важно для всех участников 

процесса коммуникации, однако отмеча-

ется, что 11 % апеллируют только ссыл-

кой на e-mail или омниканальный номер.  

43 % компаний имеют сообщества в 

социальных сетях, где активность прояв-

ляют региональные аптечные сети, далее 

следуют фармацевтические компании – 

9 % и другие представители рынка – 

48 %. Последний показатель связан с 

блогерами, которые образуют сообще-

ства по профессиональным увлечениям, 

тенденциям, моде и тому, что прямо или 

косвенно относится к фармацевтическо-

му рынку, – от биологически активных 

добавок до нутрициологии. 

Фармпроизводители, которые были 

основной базой данного исследования, 

не склонны общаться со своей аудитори-

ей в соцсетях, возможно, это связано с 

определенным подрывом доверия к дан-

ному виду коммуникации. Также оче-

видно, что аудитория фармацевтических 

компаний, производящих лекарства и 

другие фармацевтические товары, в 

большинстве своем состоит из предста-

вителей бизнес-среды, в частности, по-

ставщиков, законодательных органов 

власти и управления (фармацевтическая 

отрасль в РФ, как и реклама, строго кон-

тролируется законом). 

Активно цифровые коммуникацион-

ные инструменты используются в другом 

направлении, когда речь заходит о поиске 

новых партнеров, проведении профессио-

нальных научно-исследовательских меро-

приятий, в том числе медицинских сим-

позиумов, международных конференций, 

форумов и фармацевтических выставок. 
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В этом случае основу цифровых инстру-

ментов составляет рассылка коммерче-

ского предложения (58 %), личные 

встречи и онлайн-переговоры (46 %), а 

также цифровая реклама непосредствен-

но на мероприятиях.  

Анализ вторичной информации на 

сайтах фармацевтических компаний Рос- 

товской области показал, что презента-

ция собственных уникальных торговых 

предложений, а также любых научно-

исследовательских достижений, на сего-

дняшний день является одной из ключе-

вых, таким образом, компании подтвер-

ждают коммерческий успех, конкуренто-

способность и клиентоориентирован-

ность (в данном случае клиентами явля-

ются смежные по производству и прода-

жам компании) на фармацевтическом 

рынке региона. 

Обобщая, выделим, что инструмен-

ты цифровой коммуникации – это ком-

плекс онлайн-средств и методов уста-

новления контакта (сайт, PR-

мероприятия, прямой маркетинг) с целе-

вой аудиторией, вовлечения ее в инфор-

мационную историю фармацевтической 

компании с целью поддержания благо-

приятного имиджа на фармацевтическом 

рынке на протяжении всего жизненного 

цикла компании, чтобы формировать 

долгосрочные и эффективные отношения 

со всеми участниками рынка, прямо или 

косвенно влияющими на его развитие. 

Обсуждение 

Неоспорим тот факт, что цифрови-

зация внесла своевременные изменения в 

развитие маркетинговой деятельности на 

фармацевтическом рынке региона, как 

следствие, «все большее число фарма-

цевтических компаний замечают реаль-

ную эффективность использования ин-

струментов цифровой коммуникации» 

[11, с. 120].  

Ростовские фармацевтические ком-

пании, придерживаясь современных тен-

денций в использовании цифровых тех-

нологий и инструментов коммуникации, 

своевременно откликаются на предпо-

чтения и требования своей аудитории. 

Как нам видится, это сложная история 

коммуницирования. Так, ведущая рос-

сийская фармацевтическая компания 

ООО «Фармпрепарат» (г. Азов, Ростов-

ская область) является инновационной 

российской компанией, наращивает соб-

ственный потенциал присутствия на всех 

онлайн-платформах, ориентируясь на 

предлагаемые инструменты коммуника-

ции с аудиторией. На сайте ведется ак-

тивная работа по отслеживанию отзывов 

покупателей продукции, и это дает по-

ложительный результат – поддерживает 

имидж фармпроизводителя и деловую 

репутацию в отрасли.  

Виртуальное общение становится 

хорошо развитой формой обратной связи 

с клиентами и всеми «референтными 

группами» участников фармацевтическо-

го рынка, как следствие, оно играет одну 

из главных ролей. 

 Как мы видим, наращивание по-

тенциала цифровых коммуникационных 

инструментов и их адаптация к марке-

тингу фармацевтических компаний (от-

крытие современных складов, внедрение 

автоматизированных систем управления 

складами, оптимизация поставок за счет 

собственных логистических центров, 

расширение ассортимента выпускаемой 

продукции, создание собственных торго-

вых марок и аптечных сетей) подтвер-

ждается опытом ростовских компаний, 

которые вышли на совершенно новый 

уровень производства и продаж лекар-

ственных препаратов и фармацевтиче-

ской продукции. Немаловажным для них 

является увеличение объемов производ-

ства продукции для государственных и 

муниципальных нужд, что говорит о 

формировании маркетинговой социально 

ориентированной стратегии, которая вы-

страивается последовательно благодаря 

использованию в том числе цифровых 

коммуникационных инструментов (сай-

тов, мобильных приложений, социаль-

ных сетей, специализированных порта-

лов, Big Date, CRM и т. д.). 

Как утверждает М. Каржин, «бла-

годаря социальным сетям, мессенджерам 
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и другим цифровым платформам компа-

нии могут легко и быстро вступать в 

контакт с потребителями, отвечать на их 

вопросы, предоставлять информацию о 

продуктах и услугах. Это создает воз-

можность более глубокого и персонали-

зированного взаимодействия, что поло-

жительно сказывается на уровне удовле-

творенности клиентов и их лояльности к 

производителю» [12]. 

Обсуждение результатов проведен-

ного исследования было положено в ос-

нову учебного кейса со студентами Рос- 

товского государственного экономиче-

ского университета (РИНХ), что нашло 

положительный и продуктивный отклик 

в коллоквиуме. Так, студенческая моло-

дежь считает, что эффективный резуль-

тат оценки использования цифровых 

коммуникационных инструментов может 

дать не только анализ отзывов на сайтах 

фармацевтических компаний, но и учет 

аналитики Яндекс метрики, социальных 

сетей. Также необходимо использовать 

социальные сети для того, чтобы под-

страивать контент под текущие тенден-

ции на региональном рынке. Формализа-

ция одних и тех же маркетинговых пред-

ложений не выделяет компании среди 

аналогичных, снижает идентификацию и 

смещает интересы пользователей. Разум-

но полагать, что фармацевтические ком-

пании и их маркетинговая деятельность 

представляют интерес для определенной 

аудитории на этом рынке, поэтому циф-

ровой контент является одним из ключе-

вых средств создания привлекательности 

компании и уникальной воронки продаж, 

приобщая молодую профессиональную 

аудиторию к маркетинговым проблемам 

фармацевтического рынка в эпоху ин-

тенсивной цифровизации. 

Учитывая все еще низкую вовле-

ченность ростовских фармацевтических 

компаний в онлайн-коммуникации, вклю-

чая использование искусственного интел-

лекта как неотъемлемой части цифровых 

технологий, рекомендуется придержи-

ваться следующей схемы маркетингового 

поведения в этом аспекте (рис. 1).  

 

 
Рисунок 1 – Схема коммуникационного взаимодействия  

субъектов фармацевтического рынка Ростовской области 

Figure 1 – The scheme of communication interaction  

of subjects of the pharmaceutical market of Rostov region 
 

Авторская схема представлена как 

цикл регулярно расширяющихся и про-

должающихся маркетинговых активно-

стей, направленных на использование 

цифровых коммуникационных инстру-

ментов, которые должны быть ориенти-

рованы на все аудитории, заинтересо-

ванные в развитии фармацевтического 

рынка региона, включая не только про-

изводителей фармацевтической продук-

ции, аптечные сети, поставщиков, заказ-

чиков, но и прямых покупателей. 
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Заключение 

Цифровые коммуникационные ин-

струменты на фармацевтическом рынке 

Ростовской области пока недостаточно 

представлены с точки зрения их активно-

го использования. Фармацевтические 

компании региона хотя и имеют дли-

тельный жизненный цикл, еще не осо-

знали важность и эффективность цифро-

вых технологий в маркетинговой дея-

тельности, поскольку все усилия направ-

лены на научно-исследовательскую и 

проектную деятельность, создание новых 

лекарственных средств и фармацевтиче-

ской продукции, что, несомненно, важно 

для рынка в целом, но не позволяет рас-

ширять коммуникационные границы, 

привлекать таким образом новых инве-

сторов, формировать инвестиционный 

портфель региона в аспекте развития 

уникальной и прогрессивной фармацев-

тической отрасли. 

Расширение возможностей цифро-

вых инструментов коммуникации не все-

гда требует больших финансовых затрат. 

Это всего лишь разработка маркетинго-

вой коммуникационной стратегии, бла-

годаря которой циклически и последова-

тельно будет осуществляться онлайн-

коммуницирование с внешними аудито-

риями (референтными с точки зрения 

присутствия и влияния на фармацевтиче-

ском рынке), а также конечными потре-

бителями фармацевтической продукции, 

во главу которых мы ставим индивиду-

альных покупателей без отношения к ка-

кой-либо сфере деятельности.  

Контакторов на фармацевтическом 

рынке большое количество (фармацевти-

ческие компании, аптечные сети, ком-

мерческие и муниципальные медицин-

ские учреждения, министерства и зако-

нодательные органы), но все они рабо-

тают по отношению к одному сегменту – 

населению региона, поэтому все визу-

альные, презентационные цифровые 

средства коммуникации будут четко ра-

ботать на имидж таких компаний и фор-

мирование лояльности со стороны всех 

участников рынка. 
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Аннотация. Введение. Акцентируется внимание на значении развития такого 

направления, как маркетинг-менеджмент в работе вуза для его полноценного участия в 

территориальных преобразованиях. Подчеркивается значение иерархического и гибкого 

стилей в маркетинг-менеджменте университета. Материалы и методы. В статье мы опи-

раемся на понимание экспертами-специалистами роли вузов в качестве стейкхолдеров 

территориального развития, что предполагает необходимость использования гибких 

управленческих методик. В данном случае мы также исследуем существующую институ-

циональную инфраструктуру по научно-технологическому развитию в России, финанси-

рованию НИР и существующие приоритеты по наращиванию кадрового потенциала, 

иерархический и гибкий подход к маркетинг-менеджменту. Использованы методы сбора 

и графической интерпретации информации, сопоставления, анализа и синтеза материалов 

для формулирования непротиворечивых выводов. Результаты исследования. При высо-

кой степени иерархизации процесса и слабой перестройке к гибким форматам вуз в недо-

статочной степени гибок во взаимоотношениях с партнерами и заказчиками, недостаточ-

но вовлечен в осуществление решений в интересах региона. В случае полного отхода от 

традиционной системы маркетинг-менеджмента будет наблюдаться анархия и невозмож-

ность следовать стратегическим ориентирам. Однако схожая картина будет проявляться 

при хаотичном создании проектных команд/офисов не под реальные задачи и интересы 

территории и ее партнеров, а согласно следованию моде. Обсуждение и заключение. Иде-

альным вариантом является адаптивное сочетание традиционного подхода к маркетинг-

менеджменту и встраивание в него модуля гибкого управления, позволяющего в сово-

купности добиваться необходимых результатов, но не только в акцентировке на плановые 

показатели и рубежи, а с учетом меняющихся потребностей стейкхолдеров территори-

ального развития. В этом случае университет будет полноценным стейкхолдером терри-

ториального развития и сможет осуществлять все основные миссии с учетом концепту-

альных положений территориального маркетинга. 

 

Ключевые слова: маркетинг-менеджмент, гибкий подход, иерархический подход, 

университет, развитие, территория.  
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Abstract. Introduction. Attention is focused on the importance of the development of 

such a direction as marketing management in the work of the University for its Full-fledged 

Participation in territorial transformations. The importance of hierarchical and flexible styles 

in university marketing management is emphasized. Materials and methods. In the article, we 

rely on experts' understanding of the role of universities as stakeholders in territorial develop-

ment, which implies the need to use flexible management techniques. In this case, we will also 

explore the existing institutional infrastructure for scientific and technological development in 

Russia, research financing and existing priorities for building human resources, as well as a 

hierarchical and flexible approach to marketing management. The methods of collecting and 

graphically interpreting information, comparing, analyzing and synthesizing materials were 

used to formulate consistent conclusions. Research results. With a high degree of hierarchiza-

tion of the process and a weak restructuring to flexible formats, the university is insufficiently 

flexible in its relationships with partners and customers, and is insufficiently involved in mak-

ing decisions in the interests of the region. In the case of a complete departure from the tradi-

tional marketing management system, anarchy and the inability to follow strategic guidelines 

will be observed. However, a similar pattern will manifest itself in the chaotic creation of pro-

ject teams / offices not for the real tasks and interests of the territory and its partners, but ac-

cording to fashion. Discussion and conclusion. The ideal option is an adaptive combination of 

the traditional approach to marketing management and the integration of a flexible manage-

ment module into it, which together allows achieving the necessary results, but not only focus-

ing on targets and milestones, but taking into account the changing needs of stakeholders in 

territorial development. In this case, the university will be a full-fledged stakeholder in territo-

rial development and will be able to carry out all the main missions, taking into account the 

conceptual provisions of territorial marketing. 
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Введение 

Маркетинг-менеджмент и преобра-

зования в его подходах в настоящее вре-

мя выступают одним из ключевых трен-

дов в реализации маркетинговой дея-

тельности современных университетов в 

России, что отмечают различные специа-

листы [4, 5, 6]. Активная включенность 

вузов в трансформационные процессы в 

направлении маркетинг-менеджмента 

повышает их адаптивность к происходя-

щим изменениям, позволяет вырабаты-

вать и реализовывать стратегические ре-

шения, а также быть вовлеченным в пре-
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образования территории собственной ло-

кализации в ее интересах.  

Запрос на активную включенность 

вузов в преобразования территории в 

процессе участия, как в теоретических 

построениях, так и в практических шагах 

реализации концепции территориального 

маркетинга, на наш взгляд, очерчивается 

соответствующей институциональной 

рамкой, а именно – созданными институ-

тами (формальными и неформальными), 

позволяющими университетам активно 

включаться в процессы преобразования 

региональных экономик как участников 

маркетингового взаимодействия в инте-

ресах территории. Данные обстоятель-

ства актуализируют интерес к исследо-

ванию возможных направлений осу-

ществления маркетинг-менеджмента 

университета, как инициируемых сверху, 

так и осуществляемых вузами на само-

стоятельной, инициативной основе.  

Материалы и методы  

В рамках вопроса исследования 

востребованности направления марке-

тинг-менеджмента для университета в 

современных условиях мы опираемся на 

понимание экспертами-специалистами 

роли вузов в качестве стейкхолдеров 

территориального развития, что предпо-

лагает необходимость использования 

гибких управленческих методик. В дан-

ном случае мы также исследуем суще-

ствующую институциональную инфра-

структуру по научно-технологическому 

развитию в России, финансированию 

НИР и существующие приоритеты по 

наращиванию кадрового потенциала, 

иерархический и гибкий подход к марке-

тинг-менеджменту. Использованы мето-

ды сбора и графической интерпретации 

информации, сопоставления, анализа и 

синтеза материалов для формулирования 

непротиворечивых выводов.  

Результаты исследования 

В указанном контексте подчеркнем, 

что, говоря о реалиях и возможностях 

маркетинг-менеджмента университетов, 

целесообразно отметить, что большое 

значение в данном ключе с точки зрения 

инициирования вопросов, которые целе-

сообразно решать, а также формирования 

инфраструктуры, в которой вузы могут 

реализовывать новые задачи, принадле-

жит профильным министерствам и ве-

домствам и тем усилиям, которые уже 

предприняты в указанном направлении. 

Так, сегодня в России создана структура, 

находящаяся в прямом подчинении Пре-

зиденту, в которую входит Совет по 

науке и образованию (включающий в се-

бя президиум и консультационную груп-

пу), а также комиссия по научно-

технологическому развитию (включая 

президиум, научно-технический совет 

комиссии, аппарат и центр научно-

технических разработок) и соответству-

ющие федеральные и региональные ор-

ганы власти, во взаимодействии которых 

осуществляется пул усилий по научно-

технологическому развитию, что проил-

люстрировано на рисунке 1.  

Подчеркнем, что в рамках государ-

ственной программы «Научно-техноло- 

гическое развитие Российской Федера-

ции в 2025 г.» (ГП НТР) был выделен со-

вокупный бюджет на научно-техно- 

логическое развитие в размере 1,5 трлн 

рублей. В реализации стоящих задач уже 

задействовано 52 участника, 70 струк-

турных элементов, осуществляется 12 на- 

циональных проектов и 4 инициативы 

социально-экономического развития [3]. 

В рамках реализуемых инициатив Пре-

зидента Российской Федерации реализу-

ются федеральные научно-технические 

программы, такие как: «Развитие генети-

ческих технологий на 2019-2030 гг.», 

«Развитие сельского хозяйства на 2017-

2030 гг.», «Развитие синхротронных и 

нейтронных исследований и исследова-

тельской инфраструктуры на период до 

2030 г. и дальнейшую перспективу», 

«В области экологического развития 

Российской Федерации и климатических 

изменений на 2021-2030 гг.».  

Структура бюджета именно науки в 

ГП НТР (всего в 2025 г. составляет 

679,2 млрд руб.) проиллюстрирована на 

рисунке 2. 
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Рисунок 1 – Сформированная в Российской Федерации вертикаль управления  

научно-техническим развитием [7]  

Figure 1 – Formed in Russian Federation vertical management  

of scientific and technological development [7] 
 

 
 

Рисунок 2 – Структура бюджета науки в ГП НТР в Российской Федерации в 2025 г., 

млрд руб. [3] 

Figure 2 – Structure of the science budget in the GP NTR in Russian Federation  

in 2025, billion rubles [3] 

 

Помимо фундаментальных иссле-

дований, существенное финансирование 

(более 50 %) направлено на прикладные 

разработки, способствующие внедрению 

результатов научно-технологических 

преобразований.  

Большое значение в данном вопро-

се, также очерчивающее круг обновлен-

ных задач для университетов, вовлечен-

ных как ЗЛТ в маркетинговое обеспече-

ние социально-экономических преобразо-

ваний территорий, что ставит целевые 

установки и для маркетинг-менеджмента 

вузов, и для маркетинга персонала (в ча-

сти мотивации и вовлеченности сотруд-

ников), имеет формирование института 

311,4

367,8

679,2

Фундаментальные исследования 

Прикладные научные исследования 

всего на науку в ГП НТР 

Совет при Президенте Российской Федерации по науке и образованию 

Президент Российской Федерации 

президиум  

консультативная группа 

президиум научно-технический совет аппарат / центр НТР 

Федеральные органы исполнительной власти  

руководители по научно-технологическому развитию  

(зам. руководители ведомств)  

Региональные органы исполнительной власти  

руководители по научно-технологическому развитию регионов  

Комиссия по научно-технологическому развитию 
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квалифицированного заказчика на научно-

технологическое развитие. Эта целевая 

установка демонстрирует нацеленность 

на осуществление третьей миссии в фор-

мате соответствия запросам рынков и по-

требностям научно-технологического раз- 

вития. В данном ключе в Российской 

Федерации создан институт руководите-

лей по научно-технологическому разви-

тию (РНТР), структура которого может 

быть проиллюстрирована следующим 

образом (рис. 3). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Рисунок 3 – Визуализация структуры института руководителей  

по научно-технологическому развитию в Российской Федерации [3] 

Figure 3 – Visualisation of the structure of the institute of heads  

of S&T development in Russian Federation [3] 

 

По части задач, сопряженных как с 

маркетинг-менеджментом, так и с марке-

тингом персонала (запрос на развитие 

которого и рост его вовлеченности явно 

прослеживается на современном этапе), 

создана сеть молодежных лабораторий, 

которых уже более 940. Их деятельность 

сопряжена в том числе с решением задач 

реального сектора экономики. В рамках 

указанной инициативы реализуется со-

трудничество с 250 индустриальными 

партнерами, функционирует 50 передо-

вых инженерных школ. Кроме того, про-

явили себя инициативы по поддержке в 

Российской Федерации развития инфра-

структуры исследований и разработок, 

которые схематически могут быть визуа-

лизированы на рисунке 4. 

Участие университетов в подобных 

проектах, выполнение возложенных на 

них миссий, реализуемое в рамках мар-

кетинговых задач по положительным 

преобразованиям территорий, осуществ-

ляемое на базе маркетинг-менеджмента и 

маркетинга персонала, сопряжено также 

с развитием кадрового потенциала. В 

данном аспекте в Российской Федерации 

ведется планомерная работа, которая 

может быть схематично визуализирована 

следующим образом (рис. 5).  

Предпринимается большое коли-

чество инициатив по наращиванию кад-

рового потенциала, однако преимуще-

ственно из-за стратегических задач дан-

ные решения касаются инженерного 

трека. Это подтверждается и перечнем 

финансирования основных националь-

ных проектов, реализуемых и планируе-

мых к реализации в 2025-2030 гг. 

(табл. 1). 

Институт руководителей по научно-технологическому развитию 

Институт РНТР федеральных органов 

исполнительной власти (14 ФОИВ)  

Институт РНТР региональных органов  

исполнительной власти (80 регионов)  

Одобрены рекомендации  

по совершенствованию госпрограмм  

в области НТР субъектов РФ на основе 

анализа существующего опыта  

10 пилотных регионов  

Сформирован комплекс показателей 

оценки эффективности программ 

Утвержден комплекс методических 

рекомендаций по возложению  

полномочий на заместителя  

руководителя ФОИВ, который  

ответственен за НТР 

Утвержден комплекс показателей 

оценки эффективности деятельности 

РНТР 
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Рисунок 4 – Схематическое отображение инициатив по поддержке  

в Российской Федерации развития инфраструктуры исследований и разработок [3]  

Figure 4 – Schematic representation of initiatives to support the development of research 

and development infrastructure in Russian Federation [3] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рисунок 5 – Реализуемые инициативы по развитию кадрового потенциала  

в Российской Федерации [3]  

Figure 5 – Implemented initiatives to develop human resources potential  

in Russian Federation [3] 

Проекты по созданию  

установок класса  

«Мегасаенс»  

Обновление  

приборной базы  

ведущих организаций  

ФП «Развитие  

отечественного  

приборостроения  

гражданского назначения  

для научных исследований 

СКИФ (Новосибирская обл.) 

ОМЕГА (Московская обл.) 

NICA (Московская обл.) 

ПИК (Ленинградская обл.) 

КИСИ Курчатов  

(г. Москва) 

РИФ (о. Русский) 

СИЛА (Московская обл.) 

Предусмотрен совокупный 

объем финансирования  

более 300 млрд руб.  

до 2032 г. 
 
 
 
 

15 приборов разрабаты-
вают 8 организаций: 
МГТУ им. Баумана, 

МФТИ, НИЯУ МИФИ, 
БФУ имени И. Канта, 

Тамбовский государствен-
ный университет  

имени Державина, 
ИПТМ РАН,  

ИФХ РАН, МИЭТ 
 
 
 
 

В период с 2019 по 
2024 г. приборный парк 
обновили 275 организа-
ций в 45 субъектах РФ.  
Объем финансирования 

данного направления  
составил 64,2 млрд руб.  
60 % приборной базы 

было обновлено к концу 
2024 г. 40 % составляет 

доля оборудования  
отечественного  
производства 

 
 
 

Развитие инфраструктуры исследований и разработок в РФ 

Стратегия развития 
инженерных  

университетов  
Приоритет-2030  

Молодежные  
лаборатории  

Утвержден  
перечень из 

38 инженерных 
университетов, в 
который вошли 

36 вузов Минобр-
науки России, 

1 вуз Минтранс 
России, 1 вуз Мин-

сельхоз России 

В проекте  
участвуют  

142 университета 
из 56 субъектов 

РФ, 71 % состав-
ляет доля  

университетов 
в регионах 

Создано более 
940 лабораторий; 

10 бюджетных 
ставок для иссле-
дователей каждой 

лаборатории;  
2/3 исследовате-
лей – в возрасте  

до 39 лет 
Стратегический уровень 

(с 2023 г.) 
221 выпускник; 
4 разработанных модуля; 
более 150 слушателей еже-
годно; 
15 назначений на вышесто-
ящие должности 

 

Кадровый резерв  
(осуществление двух  

флагманских программ)  

Инициативы по развитию кадрового потенциала в РФ  

Оперативный уровень 
(с 2022 г.) 

165 выпускников; 
8 разработанных модулей; 
более 80 слушателей еже-
годно; 
32 назначения на выше- 
стоящие должности 
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Таблица 1 – Национальные проекты 2025-2030 гг. в Российской Федерации [3]  

Table 1 – National Projects 2025-2030 in Russian Federation [3] 
 

9 национальных проектов  
технологического лидерства 

Финансирование НИОКР, млрд руб. 

2025 2026 2027 
Всего  

2025-2027 
Новые технологии сбережения здоровья 5,30 5,20 5,60 16,10 
Технологическое обеспечение продовольствен-
ной безопасности 

3,42 4,50 3,56 11,48 

Беспилотные авиационные системы 16,96 19,32 15,0 51,28 
Средства производства и автоматизации 5,90 8,31 8,31 22,51 
Промышленное обеспечение транспортной мо-
бильности 

66,26 95,13 71,59 232,98 

Новые материалы и химия 3,41 4,95 3,83 12,19 
Развитие многоспутниковой орбитальной груп-
пировки 

24,40 16,10 17,50 58,0 

Новые атомные и энергетические технологии 24,45 16,76 10,96 52,16 
Биоэкономика (с апреля 2025 г.) - - - - 
Всего  150,10 170,26 136,33 456,69 

 

Поясним, что, несмотря на явный 
крен в вопросах научно-технологи- 
ческого развития на подготовку инже-
нерных кадров и поддержку технических 
вузов, стоящие перед социально-
экономической системой задачи масшта-
бируются на все университеты, вклю-
ченные в подготовку кадров, взаимодей-
ствие с индустриальными партнерами, 
участие в подготовке программных до-
кументов социально-экономического 
развития территорий, их маркетинговых 
стратегий развития, научно-технического 
сотрудничества и т. д., что повышает за-
прос на вовлеченность университетов в 
процессы преобразований регионов в ка-
честве стейкхолдеров.  

Поясним также, что в формате раз-
вития кадрового потенциала и вовлечен-
ности молодых исследователей в осу-
ществляемые проекты со стороны руко-
водства страны проводится существен-
ное количество мероприятий. В частно-
сти, в 2024 г., рассматриваемом как свое-
образный рубеж десятилетия науки и 
технологий, был реализован IV конгресс 
молодых ученых (на площадке феде-
ральной территории «Сириус»), который 
собрал более 7 тыс. участников, более 
900 докладчиков и модераторов. Меро-
приятиями – спутниками данного кон-
гресса выступили: Мурманская область, 
ЯМАЛ, Камчатка, Республика Дагестан, 

а также площадки ПАО «Татнефть» и 
Госкорпорации «Росатом». 

На федеральной площадке «Сири-
ус» были представлены 63 страны- 
участника и реализованы более 230 ме-
роприятий по линии культуры, спорта и 
делового сотрудничества. Со стороны 
РФ свои инициативы и результаты пред-
ставляли 50 крупнейших компаний, ве-
дущих вузов, НОЦ, государственных и 
общественных организаций. Мероприя-
тие такого масштаба на данной площадке 
запланировано и на текущий 2025 г. В 
целом, в рамках стимулирования вовле-
чения в научную работу и инновации 
молодежи в 2024 г. было реализовано 
12 инициатив, проведено более 12 тыс. 
мероприятий федерального и региональ-
ного уровней.  

Указанное мероприятие, несомнен-
но, влияет на формирование имиджа и 
привлекательности научно-образователь- 
ных организаций, карьеры ученого и ис-
следователя, что должно способствовать 
привлечению молодежи в построение 
научной карьеры и стимулирование ин-
новаций. Определенные результаты (свя-
занные с имиджем и настроениями насе-
ления в РФ) по итогу проведения таких 
масштабных мероприятий (по данным 
Минобрнауки России) могут быть про-
иллюстрированы следующим образом 
(рис. 6).  
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Рисунок 6 – Определенные результаты от проведения имиджевых мероприятий,  

связанных с привлечением молодежи в построение научной карьеры и популяризации 

науки и инноваций в Российской Федерации (ответы респондентов в %) [3]  

Figure 6 – Determined results from image events related to attracting young people  

to build a scientific career and popularisation of science and innovation  

in Russian Federation (respondents' answers in %) [3] 

 

Интерес к построению карьеры в 
сфере науки и инноваций в РФ достаточ-
но высок. Но далеко не во все приоритет-
ные для экономики страны направления, 
несмотря на осуществляемые инициати-
вы, получается привлекать необходимое 
количество обучающихся и готовить тре-
буемые кадры. Равно как далеко не все 
университеты полноценно вовлечены в 
работу по перестройке собственного мар-
кетинг-менеджмента и реализации усилий 
в части маркетинга персонала как необ-
ходимой и осознанной меры, что предпо-
лагает аналитическое рассмотрение как 
сложившейся ситуации, так и необходи-
мых к реализации стратегических шагов.  

Применительно к направлению мар-
кетинг-менеджмента университета следу-
ет подчеркнуть, что подход к его реализа-
ции должен претерпевать изменения. Свя-
зано это обстоятельство с тем, что хотя 
высшей школе традиционно был свой-
ствен консервативный взгляд на многие 
процессы, в современной ситуации ввиду 
возникновения большого количества не-
характерных ранее для университетов за-
дач, а в настоящее время характерных (с 
учетом вовлеченности и расширения реа-
лизуемых миссий) традиционные подхо-
ды, свойственные для академической сре-
ды, объективно претерпевают изменения. 
Изменения в маркетинг-менеджменте, по 
глубине их проявлений, могут касаться 
операционной деятельности университе-
тов, трансформационных изменений и 

осуществления прорывных проектов. По-
скольку университеты выступают стейк-
холдерами в территориальном развитии, 
то подобные изменения целесообразно 
рассматривать в тесной связке с потребно-
стями территории и других потребителей 
территориального продукта/сервиса. Опе-
рационные изменения предполагают 
меньшую глубину перехода в маркетинг-
менеджменте и, соответственно, вовле-
ченность вуза, трансформационные – 
большие изменения и вовлеченность в 
территориальный маркетинг, а прорывные 
ориентированы на серьезные результаты в 
приросте маркетингового потенциала тер-
ритории и предполагают серьезную пере-
стройку в системе маркетинг-менедж- 
мента [1, 2]. В данном случае университе-
ту необходимо встраиваться в различные 
процессы в регионе в рамках реализации 
его маркетинговой стратегии и встраивать 
свою стратегию в осуществляемые в реги-
оне локализации инициативы. Подобные 
инициативы требуют умения организации 
работы на основе современных подходов 
к маркетинг-менеджменту, что предпола-
гает перестройку системы управления, по-
скольку иерархическая структура (ректо-
рат, ученый совет) подходит для общего 
руководства и администрирования, однако 
требует делегирования полномочий ко-
мандам проекта и формируемым проект-
ным офисам, что предполагает умение ор-
ганизации работы, например, по техноло-
гии Agile и Scram [8]. 

82% 78%
64%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

интересуются научными 
открытиями и исследованиями 

гордятся современной российской 
наукой 

взрослое население страны 
поддерживает своих детей в 

выборе научной карьеры 
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Первый подход к управлению, как 
известно, востребован в случае высокого 
запроса на принятие решений, действий в 
условиях изменяющейся внешней среды, 
изменения запросов. При этом подходе 
важны контакты и установление отноше-
ний между всеми участниками команды, 
которые важнее, чем процессы и исполь-
зуемые инструменты. Также предполага-
ется сокращение объема формального до-
кументооборота и оперативное реагиро-
вание на запросы заказчика/заказчиков. 
Причем необходим тесный и постоянный 
контакт с представителями заказчика, 
поскольку в проекте осуществляется 
совместная работа и прирост ценности 
проекта в процессе его реализации и 
перманентного взаимодействия. Еще од-
ной важной чертой является возмож-
ность отхода от первоначального плана, 
то есть возможность оперативного вне-
сения изменений в реализуемый проект.  

Agile представляет собой филосо-
фию подхода к маркетинг-менеджменту, 

а, например, Scram позволяет реализо-
вать непосредственную методику к раз-
работке продуктов/сервисов в условиях 
изменений и общей философии, харак-
терной для Agile. Данный подход осно-
вывается на принципе транспарентности, 
а именно того, что все участники имеют 
полноценную информацию и могут все-
сторонне оценивать происходящее. Сле-
дующим принципом является гибкость 
участия в проекте, то есть то, что члены 
коллектива могут менять вектор, направ-
ление, тренд своей активности во благо 
общего дела. Третьим ключевым прин-
ципом выступает возможность развития, 
то есть того, что вся команда улучшает 
продукт/сервис, реализуемый проект в 
процессе ежедневной непосредственной 
работы над ним. Разница между тради-
ционным подходом к маркетинг-
менеджменту организации и Agile-
подходом (с учетом применения Scrum) 
может быть представлена следующим 
образом (рис. 7).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

Рисунок 7 – Схематичная дифференциация традиционного подхода  

к маркетинг-менеджменту организации и Agile-подхода  

Figure 7 – Schematic differentiation of the traditional approach  

to marketing-management of organisation and Agile-approach 

Agile-подход к маркетинг-менеджменту Традиционный подход к маркетинг-менеджменту 

Ключевая фокусировка в системе контроля – на людях  Ключевая фокусировка в системе контроля – на процесс 

Реализуемый стиль управления –  
сотрудничество и лидерство специалистов в сферах,  

где они максимально компетентны 

Реализуемый стиль управления –  
безоговорочное лидерство руководства во всех сферах 

Подход к распределению функциональных ролей –  
на основе четкой специализации, административного 

распределения функционала  

Подход к коммуникации (общению) в организации – 
неформальный (ускоренная прямая и обратная связь) 

Отношение к циклу/итерации 
в реализации проекта – согласно характеристикам 

продукта/сервиса 

Принципы Scrum:  
транспарентность, гибкость требований и проекта,  

развитие для совершенствования результата  

Традиционные принципы: доступ  
к информации согласно регламентам, соблюдение  
плановых требований и оставленных результатов 

Подход к распределению функциональных ролей –  
на основе вовлеченности и самоорганизации  

Учет роли партнера/клиента в организации работы – 
основополагающий  

Подход к коммуникации (общению) в организации –  
формальный (строго регламентированный процесс)  

Учет роли партнера/клиента в организации работы –  
чрезвычайно важный 

 

Отношение к циклу/итерации  
в реализации проекта – согласно  

изначально поставленным задачам/метрикам 
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Применительно к университету 

важно гибкое сочетание традиций акаде-

мизма и перестройки маркетинг-

менеджмента при осуществлении проек-

тов с учетом подобного подхода, что 

может быть визуализировано следующим 

образом (рис. 8).  

Как видим, в рамках маркетинг-

менеджмента университета предполага-

ется сочетание традиционного и гибкого 

подходов, что осложняется тем обстоя-

тельством, что реализовывать их пред-

стоит одному и тому же руководству и 

сотрудникам. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Рисунок 8 – Перестройка маркетинг-менеджмента университета при осуществлении 

проектов с учетом традиционного и гибкого подходов 

Figure 8 – Restructuring of university marketing management in the implementation  

of projects taking into account traditional and flexible approaches 

Agile-подход (транспарентность,  
гибкость требований и проекта, развитие  

для совершенствования результата 

Традиционный подход – доступ к информации  
согласно регламентам, соблюдение плановых  

требований и поставленных результатов 

Общий маркетинг-менеджмент университета 

Используется в организации работы  
проектных команд и офисов вовлеченного 

университета 

Используется в традиционной схеме  
соподчинения ученых советов университета, 

институтов, факультетов  

Включенность в работу в обоих направлениях маркетинг-менеджмента одного и того же руководства  
и персонала  

Сочетание целевых установок и задач по маркетинг-менеджменту всей организации  
согласно плану/стратегии развития (возможно, в традиционном формате) и осуществлению различных 

проектов согласно задачам вовлеченного университета (с использованием гибкого подхода) 

Ключевая фокусировка в системе  
контроля – на людях  

Реализуемый стиль управления –  
сотрудничество и лидерство специалистов 
в сферах, где они максимально компетентны 

Подход к распределению функциональных 
ролей – на основе вовлеченности  

и самоорганизации  

Подход к коммуникации (общению)  
в организации – неформальный  

(ускоренная прямая и обратная связь) 

Учет роли партнера/клиента в организации 
работы – основополагающий  

Отношение к циклу/итерации  
в реализации проекта – согласно  

характеристикам продукта/сервиса 

Ключевая фокусировка в системе контроля –  
на процессе 

Реализуемый стиль управления –  
безоговорочное лидерство руководства  

во всех сферах 

Подход к распределению функциональных  
ролей – на основе четкой специализации,  

административного распределения функционала  

Подход к коммуникации (общению)  
в организации – формальный  

(строго регламентированный процесс)  

Учет роли партнера/клиента в организации  
работы – чрезвычайно важный 

 

Отношение к циклу/итерации в реализации  
проекта – согласно изначально  

поставленным задачам/метрикам 
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Обсуждение и заключение  

При высокой степени иерархизации 

процесса и слабой перестройке к гибким 

форматам вуз в недостаточной степени 

гибок во взаимоотношениях с партнера-

ми и заказчиками, недостаточно вовле-

чен в осуществление решений в интере-

сах региона. При попытке полного отхо-

да от традиционной системы маркетинг-

менеджмента (что с учетом сложившейся 

в РФ формальной структуры и традиций 

невозможно) будет наблюдаться, по су-

ти, анархия и невозможность следовать 

стратегическим ориентирам. Однако 

схожая картина будет проявляться при 

хаотичном создании проектных команд / 

офисов не под реальные задачи и интере-

сы территории и ее партнеров, а согласно 

следованию моде. Идеальным вариантом 

является адаптивное сочетание традици-

онного подхода к маркетинг-менедж- 

менту и встраивание в него модуля гиб-

кого управления, позволяющего в сово-

купности добиваться необходимых ре-

зультатов, но не только в акцентировке 

на плановые показатели и рубежи, а с 

учетом меняющихся потребностей 

стейкхолдеров территориального разви-

тия. В этом случае университет будет 

полноценным стейкхолдером территори-

ального развития и сможет осуществлять 

все основные миссии с учетом концепту-

альных положений территориального 

маркетинга. Однако это создает запрос 

на глубокую вовлеченность персонала 

университетов, поскольку гибкий подход 

к маркетинг-менеджменту основывается 

на его инициативности, включенности во 

все процессы и готовности развития себя 

(компетенций и проектов).  
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Аннотация. Введение. В статье уточнено, что крайне значимым является анализ 

теоретических основ и практических подходов к осуществлению маркетинга территории. 

Отмечается также значение маркетинга территории для социально-экономического раз-

вития регионов. Рассматриваются ключевые принципы и методы территориального мар-

кетинга, включая создание уникального имиджа региона, стратегическое планирование, 

сегментацию целевых аудиторий и брендинг. Особое внимание уделено цифровым тех-

нологиям и их роли в продвижении территорий. На примере Казани и других регионов 

демонстрируется эффективность применяемых стратегий. Материалы и методы. В статье 

использованы методы контент-анализа и сравнительного анализа. Контент-анализ ис-

пользуется для оценки существующих стратегий и маркетинговых кампаний различных 

российских и международных регионов, что позволило выявить наиболее эффективные 

подходы в маркетинге территории. Результаты исследования. Уточнено, что помимо по-

ложительных аспектов, связанных с территориальным маркетингом, можно отметить ряд 

проблем и сложностей, которые могут быть связаны с непониманием руководством тер-

ритории или бизнесом необходимых для развития региона приоритетов. Существенной 

проблемой является также отсутствие концентрации на желательном для целевой аудито-

рии имидже, который был бы привлекателен и воспринимаем должным образом туриста-

ми, жителями и инвесторами. Обсуждение и заключение. Особое внимание целесообразно 

уделять цифровым технологиям и их роли в продвижении территорий. Значение имеет 

комплексный подход, координация действий местных властей, бизнеса и общества для 

успешной реализации маркетинга территории. В качестве теоретической базы следует 

использовать работы ведущих ученых, таких как Ф. Котлер, С. Анхольт и др., а также со-

временные исследования в области территориального брендинга. 

 

Ключевые слова: маркетинг территории, брендинг региона, социально-
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Abstract. Introduction. The article clarifies that the analysis of the theoretical founda-

tions and practical approaches to the implementation of territory marketing is extremely im-

portant. The importance of territory marketing for the socio-economic development of the re-

gions is also noted. The key principles and methods of territorial marketing are considered, 

including the creation of a unique image of the region, strategic planning, segmentation of tar-

get audiences and branding. Special attention is paid to digital technologies and their role in 

promoting territories. The effectiveness of the applied strategies is demonstrated using the ex-

ample of Kazan and other regions. Research results. In addition to the positive aspects related 

to territorial marketing, a number of problems and difficulties can be noted, which may be re-

lated to a lack of understanding by the leadership of the territory or business of the priorities 

necessary for the development of the region. A significant problem is also the lack of concen-

tration on the desired image for the target audience, which would be attractive and perceived 

properly by tourists, residents and investors. Discussion and conclusion. It is advisable to pay 

special attention to digital technologies and their role in promoting territories. An integrated 

approach, coordination of actions of local authorities, business and society is important for the 

successful implementation of territory marketing. The works of leading scientists, such as 

F. Kotler, S. Anholt et al., should be used as a theoretical basis. as well as modern research in 

the field of territorial branding. 
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Введение 

В последние десятилетия маркетинг 

территории стал важным инструментом 

для развития регионов, и на этом фоне 

особенно интересен его вклад в социально-

экономическое развитие. Как бы странно 

это ни звучало, но регионы тоже нужно 

«продавать» – не в смысле коммерции, а 

как привлекательные места для жизни, 

работы и инвестиций. Ведь люди, компа-

нии и даже иностранные государства вы-

бирают, куда инвестировать свои ресур-

сы, исходя из того, как этот регион себя 

представляет. И вот тут на арену выхо-

дит маркетинг территории – инструмент, 

который помогает заявить о себе, выде-

литься на фоне других и улучшить свою 

репутацию. 

Особенно это важно для России, 

где экономическое развитие неравномер-

но распределено между различными ре-

гионами. В некоторых местах экономи-
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ческая ситуация стабильна и даже разви-

вается, а в других все по-прежнему оста-

ется на уровне «выживания». В таких 

условиях маркетинг территории стано-

вится не просто полезным, а жизненно 

необходимым инструментом, который 

помогает привлекать инвестиции, разви-

вать инфраструктуру и создавать рабочие 

места. Более того, маркетинг территории 

помогает регионам адаптироваться к 

глобальным экономическим процессам, 

делая их частью большой мировой игры. 

Однако, несмотря на важность это-

го направления, концепция маркетинга 

территории в России пока что находится 

на стадии активного развития, и многие 

аспекты еще требуют серьезного внима-

ния. В статье будет рассмотрено, что же 

представляет собой этот маркетинг, ка-

кие принципы и методы в нем использу-

ются, а также какие проблемы и вызовы 

стоят перед регионами, пытающимися 

сделать свои территории привлекатель-

ными для различных категорий инвесто-

ров и населения. 

Материалы и методы 

Для исследования использовались 

материалы, охватывающие как теорети-

ческие, так и практические аспекты мар-

кетинга территории. В частности, иссле-

довались работы таких авторов, как 

В. Ю. Шестаков, А. А. Румянцев [12, 14], 

которые подробно анализируют концеп-

цию маркетинга территории в рамках 

территориального брендинга и его влия-

ния на социально-экономическое разви-

тие региона. Также использованы иссле-

дования Н. Г. Сулименко и С. В. Ворон-

ковой, которые описывают методы фор-

мирования и продвижения имиджа тер-

риторий, а также роль информационных 

технологий в этих процессах [13]. Эти 

материалы позволяют дать глубокую 

теоретическую основу для понимания 

сущности маркетинга территории. 

В рамках исследования были ис-

пользованы методы контент-анализа и 

сравнительного анализа. Контент-анализ 

применялся для оценки существующих 

стратегий и маркетинговых кампаний 

различных российских и международных 

регионов, что позволило выявить наибо-

лее эффективные подходы в маркетинге 

территории.  

В рамках исследования были ис-

пользованы работы таких авторов, как 

В. Ю. Шестаков, А. А. Румянцев и др. В 

книге В. Ю. Шестакова «Маркетинг тер-

ритории: теория и практика» рассмотре-

ны основные аспекты брендинга терри-

торий и их роль в социально-экономи- 

ческом развитии. Автор акцентировал 

внимание на стратегиях формирования 

имиджа региона, привлечении инвести-

ций и стимулировании местной экономи-

ки. В работе Н. Г. Сулименко, С. В. Во-

ронковой «Маркетинг территориальных 

брендов», а также М. Л. Воронова [3] 

был проанализирован подход к примене-

нию информационных технологий для 

продвижения территорий, что особенно 

актуально для России. Использованы ис-

следования А. А. Румянцева «Маркетинг 

и брендинг города», в которых исследу-

ются методы привлечения инвесторов в 

городские регионы. Румянцев подчерки-

вает важность использования культур-

ных и исторических ценностей для со-

здания успешных стратегий брендинга. В 

книге Г. Ф. Гуревича «Инновационные 

технологии в маркетинге территорий» [4] 

рассматриваются современные цифровые 

платформы как инструменты продвиже-

ния территориальных брендов, что явля-

ется важным направлением для развития 

российских регионов. 

Среди других полезных источников 

следует выделить работу В. А. Карпова и 

Л. М. Петряевой «Маркетинг и социально-

экономическое развитие региона» [10], в 

которой акцент сделан на создании бла-

гоприятных условий для жизни и работы 

населения. Также значимыми являются 

исследования В. С. Дьякова и И. А. Куз-

нецовой, которые раскрывают специфи-

ческие подходы к маркетингу малых тер-

риторий и туризма [6] соответственно. 

Эти материалы обеспечили теоретиче-

скую основу для анализа применения 

маркетинга в российском контексте. 
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Результаты исследования 

Территориальный маркетинг – это 

стратегический процесс, направленный 

на создание, продвижение и управление 

образом региона с целью привлечения 

ресурсов, инвестиций, туристов и новых 

жителей. Это понятие появилось в конце 

XX века как реакция на необходимость 

регионов конкурировать на глобальной 

арене. 

Основные принципы маркетинга 

территории включают следующие. 

1. Ориентация на целевые аудито-

рии – регион должен четко определять, 

кто является его основной целевой груп-

пой (инвесторы, туристы, местные жите-

ли) и предлагать им уникальные пре-

имущества. 

2. Создание уникального имиджа – 

важно разработать узнаваемый бренд, 

который отразит культурные, экономи-

ческие и природные особенности терри-

тории. 

3. Комплексный подход – марке-

тинг территории включает не только 

экономические, но и социальные, куль-

турные и экологические аспекты. 

По мнению Ф. Котлера, одного из 

основателей концепции маркетинга тер-

риторий, успешное продвижение региона 

должно учитывать четыре ключевых 

фактора [11]: 

– привлекательность – наличие 

уникальных природных ресурсов, куль-

турного наследия или развитой инфра-

структуры; 

– доступность – удобство транс-

портных маршрутов и информационная 

открытость; 

– качество жизни – уровень образо-

вания, здравоохранения, безопасности и 

экологии; 

– экономические возможности – 

наличие рабочих мест, привлекательный 

инвестиционный климат и поддержка 

бизнеса. 

Маркетинг территории играет клю-

чевую роль в социально-экономическом 

развитии региона, ведь он способствует 

привлечению внешних и внутренних ре-

сурсов, улучшению инфраструктуры и 

повышению качества жизни местных 

жителей. 

Обсуждение и заключение 

Реализация маркетинга территории 

требует комплексного подхода и четкой 

методологии. В современной практике 

выделяют несколько ключевых страте-

гий, которые помогают регионам эффек-

тивно продвигать свои конкурентные 

преимущества и достигать целей. 

Одним из основных подходов явля-

ется стратегическое планирование, кото-

рое включает анализ внутренних и внеш-

них факторов развития региона. По мне-

нию Котлера и его коллег (1993), успеш-

ный маркетинг территории начинается с 

детального анализа сильных и слабых 

сторон региона, а также выявления воз-

можностей и угроз (SWOT-анализ). Этот 

метод позволяет понять уникальные осо-

бенности региона, которые могут стать 

основой его бренда. Например, для тури-

стических регионов акцент делается на 

природных и культурных достопримеча-

тельностях, а для индустриальных – на 

развитой инфраструктуре и инвестици-

онном потенциале [11].  

Важным этапом является сегмента-

ция целевых аудиторий. Как отмечает 

Анхольт (2007), территориальный марке-

тинг должен быть направлен на конкрет-

ные группы – инвесторов, туристов, по-

тенциальных жителей или бизнес-

партнеров. Для каждой группы разраба-

тываются специальные стратегии ком-

муникации. Например, для привлечения 

инвесторов акцент ставится на экономи-

ческую стабильность, налоговые льготы 

и развитую инфраструктуру, а для тури-

стов – на уникальные культурные собы-

тия и природные красоты. 

Не менее важным элементом явля-

ется брендинг территории. Создание 

сильного бренда региона – это длитель-

ный процесс, который требует скоорди-

нированных усилий власти, бизнеса и 

местных сообществ. Как говорят Кава-

райтис и Ашворт (2005), успешный 

брендинг основывается на аутентичности 
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и способности региона исполнять обе-

щания, которые он дает своим целевым 

аудиториям [8, 9]. Примером успешного 

брендинга является Исландия, которая 

стала известна как страна с уникальной 

природой и экологическим туризмом, 

привлекающая миллионы туристов еже-

годно. 

Также важную роль играют цифро-

вые технологии. Инструменты, такие как 

геомаркетинг, Big Data и социальные се-

ти, позволяют регионам точнее анализи-

ровать запросы целевых групп и под-

страивать свои стратегии под них. 

Например, данные из социальных сетей 

помогают выявить тренды и популярные 

темы, которые можно использовать для 

продвижения территории. 

Тем не менее маркетинг террито-

рии сталкивается с рядом методологиче-

ских проблем. Одной из ключевых труд-

ностей является отсутствие единой стра-

тегии и недостаток координации между 

различными заинтересованными сторо-

нами – властью, бизнесом и местным со-

обществом. Как подчеркивает Зайцев 

(2018), успешный маркетинг возможен 

только при условии слаженной работы 

всех участников [6, 7]. 

Маркетинг территории является 

важным инструментом в развитии регио-

нов, способствуя созданию устойчивого 

имиджа и привлечению ресурсов – инве-

стиций, туристов и рабочих кадров. Од-

нако для успешной реализации марке-

тинговой стратегии нужно учитывать 

множество факторов, от наличия инфра-

структуры до активной работы с целе-

выми группами. В этой статье рассмат-

риваются основные теоретические прин-

ципы маркетинга территории, их влияние 

на социально-экономическое развитие 

регионов, а также проблемы, с которыми 

сталкиваются российские регионы при 

реализации таких стратегий. 

Маркетинг территории – это ком-

плекс мероприятий, направленных на 

повышение привлекательности региона 

для различных целевых групп: инвесто-

ров, туристов, местных жителей и бизне-

са. Это не просто рекламные акции, а 

стратегический подход, который вклю-

чает в себя брендинг, развитие инфра-

структуры, улучшение качества жизни и 

привлечение внутренних и внешних ре-

сурсов. Важно подчеркнуть, что успеш-

ный маркетинг территории требует дол-

госрочного подхода и тесного взаимо-

действия между различными участника-

ми: местными властями, бизнесом и 

населением. Если этого взаимодействия 

нет, имидж региона может оставаться 

поверхностным и неэффективным, не-

смотря на все усилия. 

Примером успешной реализации 

маркетинга территории является проект 

продвижения Казани. Город сосредото-

чился на культурных и спортивных объ-

ектах, что способствовало росту тури-

стического потока и инвестиций. Однако 

для успешного брендинга необходима 

развивающаяся инфраструктура, о чем 

свидетельствует исследование в журнале 

Urban Studies. В исследовании подчерки-

вается, что отсутствие таких ресурсов 

часто приводит к низкой эффективности 

маркетинга в регионах, которые не обла-

дают базой для устойчивого роста. Ка-

зань, в свою очередь, наглядно показала, 

как правильный брендинг может не 

только вывести регион на международ-

ную арену, но и оказать влияние на его 

экономический рост. 

Большое значение имеет территори-

альный брендинг, выступающий неотъ-

емлемой частью территориального марке-

тинга. С брендингом связано управление 

имиджем, который, как и бренд, должен 

опираться на реальные преобразования, 

происходящие на территории.  

Важно также то, что решающее 

значение в привлечении интереса, 

например, молодежи к территории имеет 

использование передовых цифровых 

технологий, и в особенности социальных 

сетей, получивших толчок к активному 

применению в период пандемии и, далее, 

нарастивших свое влияние на потреби-

тельскую аудиторию. Передовые цифро-

вые технологии и социальные сети игра-
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ют роль в том числе в аналитическом 

плане и использовании тестирования 

восприятия потребителей, помимо непо-

средственной коммуникационной марке-

тинговой функции.  

Помимо положительных аспектов, 

связанных с территориальным маркетин-

гом, можно отметить ряд проблем и 

сложностей, которые могут быть связаны 

с непониманием руководством террито-

рии или бизнесом необходимых для раз-

вития региона приоритетов. Существен-

ной проблемой является также отсут-

ствие концентрации на желательном для 

целевой аудитории имидже, который был 

бы привлекателен и воспринимаем 

должным образом туристами, жителями 

и инвесторами.  

Другим важным барьером является 

сложность координации между различ-

ными уровнями власти. Разрозненность в 

действиях местных властей, бизнеса и 

общества часто снижает эффективность 

как маркетинговых стратегий, так и дру-

гих инициатив. Также немаловажной 

проблемой является использование уни-

версальных маркетинговых стратегий без 

учета реальных потребностей террито-

рии. Применение стандартных подходов 

порой приводит к значительно меньшим 

результатам, чем ожидалось. 

Важно понимать, что маркетинг 

территории – это не только привлечение 

туристов или инвесторов, но и создание 

качественной жизни для местных жите-

лей, решение социальных и экономиче-

ских проблем региона.  
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Аннотация. Введение. В статье проведен всесторонний анализ понятия нейроэтики 

и доказана прямая зависимость развития нейромаркетинговых исследований от этико-

правового регулирования данной области. Систематизированы и описаны проблемы эти-

ческого и правового регулирования нейромаркетинговых исследований, а также предло-

жены возможные пути их решения. Материалы и методы. В работе использованы мето-

ды сбора и обработки вторичной информации: библиографический анализ, метод тради-

ционного (классического) анализа и формализованные методы – контент-анализ, инфор-

мационно-целевой анализ. Результаты исследования. Сформирована хронологическая 

последовательность развития направлений нейромаркетинговых исследований: лабора-

торные исследования, полевые эксперименты, сбор данных с участием реальных покупа-

телей, VR-эксперименты, использование нейрогаджетов и нейроинтерфейсов. Сформули-

рованы ограничения, возникающие при реализации каждого из направлений. Отмечен 

факт нарастания ограничений в области этического и правового регулирования с перехо-

дом развития нейроисследований к каждому последующему уровню. Определены основ-

ные проблемы нейромаркетинговых исследований, лежащие в плоскости вопросов этики 

и права. Предложены возможные пути их решения. Изучен опыт зарубежных стран и до-

казан общемировой низкий уровень сформированности этико-правовой базы нейроиссле-

дований. Рассмотрены основные направления развития нормативных, регламентирующих 

и регулирующих актов в области изучаемой проблематики. Обсуждение и заключение. 

Теоретическая значимость данной работы заключается в систематизации проблем этико-

правового регулирования нейромаркетинговых исследований. Практическая значимость 

выражена в формулировании рекомендаций по разработке направлений решения выяв-

ленных проблем. Сделанные обобщения и предложенные рекомендации важны для по-

нимания и ускорения работы представителей научного и бизнес-сообществ в вопросах 

этико-правового регулирования в области нейромаркетинговых исследований. 

 

Ключевые слова: нейромаркетинговые исследования, нейромаркетинг, нейроэтика, 

биоэтика, нейроинтерфейсы. 
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Abstract. Introduction. The article provides a comprehensive analysis of the concept of 

neuroethics and proves the direct dependence of the development of neuromarketing research on 

the ethical and legal regulation of this field. The problems of ethical and legal regulation of neu-

romarketing research are systematized and described, as well as possible solutions are proposed. 

Materials and methods. The paper uses methods of collecting and processing secondary infor-

mation: bibliographic analysis, the method of traditional (classical) analysis and formalized 

methods – content analysis, information and target analysis. Research results. A chronological 

sequence of the development of neuromarketing research directions has been formed: laboratory 

research, field experiments, data collection with the participation of real buyers, VR experi-

ments, the use of neurogajets and neural interfaces. The limitations that arise in the implementa-

tion of each of the directions are formulated. The fact of organic growth in the field of ethical 

and legal regulation is noted with the transition of the development of neuroscience to each sub-

sequent level. The main problems of neuromarketing research, which lie in the field of ethics 

and law, are identified. Possible solutions are proposed. The experience of foreign countries has 

been studied and the global low level of formation of the ethical and legal framework of neuro-

science has been proved. The main directions of the development of normative, regulatory and 

regulatory acts in the field of the studied issues are considered. Discussion and conclusion. The 

theoretical significance of this work lies in the systematization of the problems of ethical and 

legal regulation of neuromarketing research. The practical significance is expressed in the for-

mulation of recommendations for the development of ways to solve the identified problems. The 

generalizations made and the recommendations proposed are important for understanding and 

accelerating the work of representatives of the scientific and business communities on issues of 

ethical and legal regulation in the field of neuromarketing research. 

 

Keywords: neuromarketing research, neuromarketing, neuroethics, bioethics, neurointer-

faces. 
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Введение 

Вопрос изучения поведения потре-

бителей для бизнеса всегда был одним из 

самых важных и интересных. Поэтому 

можно сказать, что маркетинговые ис-

следования в данном направлении были 

всегда востребованы рынком, со време-

нем менялись и совершенствовались 

лишь методы их проведения. Так, опира-

ясь на результаты проведенного нами 

предыдущего исследования, посвящен-

ного вопросам эволюции маркетинговых 
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исследований, мы можем сказать, что 

начиная с 2000-х гг. «для анализа потре-

бительского поведения стандартных ка-

чественных и количественных методов 

становится недостаточно» [2, с. 75].  

Параллельно с вышесказанным, в 

первое десятилетие XXI века ученые, за-

нимающиеся вопросами изучения пове-

дения потребителей, в своих исследова-

ниях приходят к выводу, что процесс по-

купки происходит на бессознательном 

уровне [6, 14, 17, 19, 20]. 

Все это становится предпосылками 

к адаптации методов нейроисследований, 

которые на тот момент уже активно раз-

виваются в области биомедицины и кли-

нической психологии, к сфере маркетин-

га. Начинаются активные дискуссии о 

возможных направлениях применения 

методов нейроисследований в области 

изучения потребительского поведения.  

Развиваются нейронауки активно 

уже давно, и данный тренд только нарас-

тает. Нейронауки хорошо финансируют-

ся государством и крупными корпораци-

ями. Этот факт объясняется количеством 

и значимостью проблем, которые нейро-

науки призваны решить, а также широ-

ким общественным признанием этих 

проблем и приличной прибылью, кото-

рую могут получить корпорации и госу-

дарства в результате их успешного ре-

шения. Поэтому сегодня вопрос, будет 

ли развиваться нейромаркетинг, уже не 

стоит, стоит вопрос о том, насколько 

стремительно будет это развитие. 

Но есть и другая сторона медали. В 

основе критики нейронаук лежат этиче-

ские и правовые вопросы.  

Нейроэтика – это подраздел биоэ-

тики. Термин «нейроэтика» используется 

уже с 1970-х гг. В этот период нейроэти-

ка занималась исключительно вопросами 

медицинского характера, а именно –  

вопросами взаимодействия с больными 

людьми с нарушениями мозговых про-

цессов. Применение результатов нейро-

исследований в других областях знаний 

(торговые взаимоотношения, развитие 

интеллектуальных систем, маркетинг, 

управление персоналом и пр.) расширяет 

понятие нейроэтики.  

В 2001 г. У. Сэфай определяет 

нейроэтику как «дисциплину, относя-

щуюся к развивающимся технологиям, в 

которой обсуждаются права обращения с 

человеческим мозгом» [16]. В 2005 г. 

М. Фара отмечает, что нейроэтика 

направлена на изучение этических, пра-

вовых и социальных последствий нейро-

исследований для отдельных лиц и для 

общества в целом [13]. 

В 2006 г. было создано Междуна-

родное общество нейроэтики (INS), в ко-

торое вошли нейробиологи, психологи, 

философы, специалисты по биоэтике и 

юристы. В это же десятилетие были 

написаны книги, которые стали фунда-

ментальными трудами в изучении данно-

го вопроса, среди них можно выделить 

следующие:  

Rees D., Rose S., ed. «The new brain 

sciences: perils and prospects», 2004;  

Gazzaniga M. S. «The ethical brain. 

Chicago: Chicago University Press», 2005;  

Ackerman S. «Hard science, hard 

choices: facts, ethics, and policies guiding 

brain science today», 2006;  

Illes J., ed. «Neuroethics: defining the 

issues in theory, practice and policy», 2006;  

Rose S. «The future of the brain: the 

promise and perils of tomorrow’s neurosci-

ence», 2006.  

Это приводит нас к выводам, что 

нейроэтика уже давно вышла за рамки 

проблематики биомедицинских исследо-

ваний. Говоря о нейроэтике сегодня, 

нужно подразумевать вопросы нейроис-

следований, не связанных со здоровьем 

человека, сюда как раз и относятся эти-

ческие проблемы проведения и исполь-

зования данных нейромаркетинговых ис-

следований. 

Благодаря нейромаркетинговым ис-

следованиям компании получают огром-

ные массивы данных о реакциях потре-

бителей, при должной обработке и си-

стематизации которых они фактически 

получают мощнейший инструмент влия-

ния на поведение клиентов. 
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П. Л. Лихтер среди основных 

направлений охраны прав и свобод чело-

века в контексте стремительного разви-

тия когнитивных наук выделяет: защиту 

от недобросовестного использования ин-

струментов манипуляции в рекламе и 

предоставление возможности считать 

незаконными сделки, совершенные под 

воздействием нейромаркетинга [8].  

Междисциплинарность в нейро-

маркетинговых исследованиях просле-

живается не только в методологии их 

проведения, но и в вопросах нейроэтики. 

Так, Д. И. Дубровский отмечает, что это 

«очень сложная междисциплинарная 

проблема стратегического масштаба» 

[6, c. 26], к решению данной задачи, по 

мнению автора, должны быть привлече-

ны философы-методологи, специалисты 

в области этики и права и представители 

нейронауки. 

О междисциплинарном подходе в 

вопросах нейроэтики говорят и ученые 

Е. В. Брызгалина и А. Н. Гумарова. 

Нейроэтику они определяют как метана-

уку, объединяющую в себе вопросы ме-

дицинской, нейробиологической, социо-

экономической и социо-психологической 

этики [4]. 

Целью представленного в статье 

исследования является изучение исто-

рии появления и развития понятия 

«нейроэтика», определение и системати-

зация всех проблем этического и право-

вого регулирования нейромаркетинго-

вых исследований и поиск возможных 

путей их решения. 

Материалы и методы 

В статье использованы основные 

методы сбора и обработки информации: 

метод традиционного (классического) 

анализа и формализованные методы – 

контент-анализ, информационно-целевой 

анализ. Обе группы методов дополняют 

друг друга и позволяют нивелировать 

недостатки.  

Использованы методы графической 

интерпретации информации. Представ-

лена сводная таблица для удобства си-

стематизации этико-правовых проблем 

относительно различных этапов развития 

нейромаркетинговых исследований, а 

также таблица, в которой все выявлен-

ные этико-правовые проблемы нейро-

маркетинговых исследований сгруппи-

рованы относительно участников про-

цесса и предложены возможные пути их 

решения. 

Результаты исследования 

Нейромаркетинговые исследования 

могут проводиться в направлении всех 

элементов комплекса маркетинга 4Р 

(продукт, цена, сбыт и продвижение). 

Так, в области изучения продукта с по-

мощью методов нейромаркетинговых 

исследований можно тестировать вос-

приятие потребителями нового продукта, 

его упаковки, названия, соответствие те-

кущему ассортименту и пр. В области 

исследования цены – тестировать реак-

ции потребителей на снижение/повыше- 

ние цены, на ценовые акции, определять 

оптимальные цены и пр. В области ис-

следования мест сбыта – изучать реак-

цию потребителей на мерчандайзинг в 

торговых точках, на оформление карто-

чек товаров в витринах онлайн-

площадок, измерять интенсивность эмо-

циональной реакции при совершении по-

купок в магазине и пр. В области комму-

никаций – тестировать рекламные креа-

тивы, коммуникационные сообщения, 

проводить юзабилити-тесты и т. д. 

Вместе с освоением все новых 

направлений нейромаркетинговых ис-

следований развиваются сценарии и ме-

тоды их проведения. В таблице 1 в хро-

нологическом порядке мы представили 

эволюцию развития методик нейромар-

кетинговых исследований с обозначени-

ем ограничений использования каждой 

из них. 
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Таблица 1 – Развитие нейромаркетинговых исследований 

Table 1 – The development of neuromarketing research 

 
Направление 

развития 

Технологии Ограничения 

Лабораторные 

эксперименты  

фМРТ, ПЭТ, БИС, ТУС, 

ТМС, ЭЭГ, МЭГ, СКЛиД 

(face reading), ВСР, КГР, 

ФПГ, ай-трекинг  

1. На естественность поведения респондента 

влияют: моделирование демонстрации стимуль-

ного материала (рекламного носителя, витрины 

магазина и пр.); напряжение респондента в свя-

зи с использованием оборудования.  

2. Ограниченность выборки. 

3. Вопросы этики 

Полевые  

эксперименты 

ЭЭГ, ФПГ, ВСР, КГР, 

СКЛиД (face reading) с 

использованием высоко-

чувствительных камер, 

мобильный ай-трекинг  

1. На естественность поведения респондента 

влияют только напряжение респондента в связи 

с использованием оборудования. Условия де-

монстрации стимульного материала становятся 

естественными, а вот сценарии проведения экс-

периментов усложняются. 

2. Ограниченность выборки. 

3. Вопросы этики 

Сбор данных  

с участием  

реальных  

покупателей  

Технологии face reading с 

использованием высоко-

чувствительных камер, 

считывающих мимику с 

целью определения клю-

чевых эмоций 

1. Вопросы этики. 

2. Вопросы правового регулирования наблюде-

ния за покупателями 

VR-эксперименты  

(интеграция 

нейротехнологий  

и виртуальной  

реальности)  

Объединение VR-гарниту- 

ры с устройствами ЭЭГ, 

ВСР, КГР, ай-трекинга, 

face reading 

1. Имитация реальной среды посредством вир-

туальной реальности приближает, но полностью 

не погружает респондента в естественные усло-

вия. 

2. Вопросы этики 

Использование 

нейрогаджетов и 

нейроинтерфейсов 

Объединение гаджетов 

(смартфоны, smart TV и пр.) 

с нейротехнологиями (ай-

трекинг, face reading и пр.).  

Интерфейсы класса «мозг-

компьютер» 

1. Вопросы этики. 

2. Вопросы правового регулирования. 

3. Культурный консерватизм клиентов. Недове-

рие к устройствам, воздействующим на мозг.  

Пока приемлемо для области медицины и реа-

билитации людей с нейрозаболеваниями 
 

Лабораторные и полевые экспери-

менты – это направления нейромарке-

тинговых исследований, которые уже до-

статочно активно вошли в жизнь научно-

го и бизнес-сообщества. Сегодня на рос-

сийском рынке работает более 10 компа-

ний и их филиалов, которые оказывают 

услуги нейромаркетинговых исследова-

ний. Лидером рынка является компания 

«Нейротренд». Ее ценность заключается 

не только в масштабах деятельности 

(9 лабораторий с географией охвата: 

Москва, Казань, Томск, Екатеринбург, 

Сингапур), но и в том, что наряду с ком-

мерческими проектами руководство 

компании активно формирует и развива-

ет научную платформу исследований, 

тем самым популяризирует это, пока еще 

новое для российского рынка направле-

ние [3]. 

Сбор данных с участием реальных 

клиентов и VR-эксперименты – это до-

статочно молодые, но в то же время пер-

спективные и интересные бизнесу 

направления. Их преимуществом являет-

ся возможность сбора данных в реальных 

условиях или максимально к ним при-

ближенных. А использование VR-техно- 

логий значительно упрощает сценарии 

проведения экспериментов. 
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Использование нейрогаджетов и 

нейроинтерфейсов – это самое молодое 

направление. В сферу маркетинговых 

исследований они пришли из области 

медицины. Сегодня эти технологии ак-

тивно внедряются через рынок аппаратов 

для людей с нейрозаболеваниями. Их по-

степенный выход на массовый рынок – 

это скорое будущее, т. к. нейроинтер-

фейсы удобны для пользователей и ин-

формативны для исследователей.  

Общей проблемной зоной для раз-

вития всех вышеперечисленных направ-

лений являются вопросы этики и право-

вого регулирования. По мере продвиже-

ния от лабораторных экспериментов к 

использованию нейроинтерфейсов коли-

чество вопросов этико-правового харак-

тера становится все больше. Сегодня это 

глобальная междисциплинарная пробле-

ма для всех, чья деятельность связана с 

использованием нейротехнологий.  

Нами был проведен анализ основ-

ных работ, посвященных изучаемому во-

просу [1, 7, 8, 10, 11, 15, 18, 21], на осно-

ве которого были тезисно сформулиро-

ваны основные проблемы нейромарке-

тинговых исследований, лежащие в 

плоскости вопросов этики: 

– обеспечение конфиденциальности 

нейроисследований и нарушение конфи-

денциальности индивида. Данную про-

блему можно разделить на два блока: 

защита полученной в ходе нейроиссле-

дований информации от недобросовест-

ного использования и вопросы защиты 

персональных данных респондентов (в 

т. ч. полученных в ходе психофизиоло-

гических замеров). В противном случае 

возникает возможность эксплуатации 

нейрологических особенностей индиви-

да. Этические проблемы взаимодействия 

с респондентами могут возникать и в 

процессе самих замеров, например, мо-

гут быть найдены заболевания мозга или 

какие-либо аномалии. Данный вопрос 

проанализирован в статье, и авторы от-

мечают, что «план действия в подобных 

ситуациях пока не установлен регламен-

том» [15, c. 820];  

– потенциальное навязывание ши-

рокому кругу покупателей решений, вы-

работанных на основе анализа реакций 

малой группы; проведение исследований 

на небольших выборках накладывает 

ограничения на степень достоверности 

полученных результатов. Это, в свою 

очередь, порождает проблему публика-

ции и массового использования недосто-

верных данных; 

– возможность дискриминации ре-

спондентов по ряду признаков. Так, 

например, люди с психическими или фи-

зиологическими особенностями, как пра-

вило, не попадают в выборку. Есть и 

другие примеры дискриминации, связан-

ные с требованиями к использованию 

оборудования. Так, ай-трекер не фикси-

рует или фиксирует недостаточно кор-

ректно данные людей с офтальмологиче-

скими заболеваниями; людей, имеющих 

серьезные нарушения зрения; людей, но-

сящих очки определенных типов (напри-

мер, с толстыми линзами); женщин с яр-

ким макияжем глаз и наращенными рес-

ницами и пр. ЭЭГ может быть трудно 

применим при работе с людьми с опре-

деленным строением черепа, с объемны-

ми и густыми волосами, с отсутствием 

волосяного покрова и пр.; 

– негативное воздействие на потре-

бителей. Использование результатов ней-

роисследований с целью распространения 

товара, наносящего ущерб здоровью, эко-

логической безопасности. Уязвимость при 

принятии решений о покупке людьми с 

ослабленной способностью рационально-

го выбора в силу разных причин (возрас-

та, болезни, настроения). Незащищен-

ность уязвимых групп. Результаты 

нейромаркетинговых исследований нару- 

шают автономию потребителей, т. к. ком-

пании получают возможность манипули-

ровать их сознанием и поведением;  

– нарушение здоровой конкурен-

ции. Понимая принципы воздействия на 

неосознаваемые потребителями меха-

низмы принятия решений о покупке, 

компании могут меньше уделять внима-

ния развитию характеристик самого то-



101 

 

2025 № 2 Vestnik of Rostov State University of Economics (RINH) 

вара, а больше, например, совершенство-

ванию его упаковки, вопросам мер-

чандайзинга, коммуникационной состав-

ляющей и пр.;  

– обеспокоенность социума из-за 

недостаточной информированности об-

щественности;  

– возможность использования ре-

зультатов нейромаркетинговых исследо-

ваний при формировании механизмов 

управления массами людей, и, следова-

тельно, повышения когнитивной уязви-

мости общества. Результатами нейроис-

следований являются данные о реакциях 

мозга на раздражители (в т. ч. информа-

ционные). Попадая в руки недобросо-

вестных пользователей, эти знания могут 

быть применены в качестве инструмен-

тов манипуляции поведением, суждени-

ями и мировоззрением человека. Таким 

образом, в глобальном аспекте, говоря об 

использовании результатов нейромарке-

тинговых исследований, нельзя не затро-

нуть вопрос когнитивной безопасности 

общества.  

Так, А. А. Артемов и соавторы кон-

статируют тот факт, что утрата возмож-

ностей управления когнитивной безопас-

ностью – это прямая угроза для безопас-

ности государства [1]. 

Интересно исследование К. Кок-

тыш и А. Ренард-Коктыш, которые также 

отмечают, что «в новой реальности по-

явилась возможность управлять массами 

людей, задавая не только их покупатель-

ское, но и политическое поведение» 

[7, с. 26]. Такую же точку зрения выска-

зал чешский специалист в области 

невропатологии Франтишек Куколик, он 

указал, что «с помощью выявленных в 

ходе нейромаркетинговых исследований 

знаний можно контролировать обще-

ственное мнение, и это касается не толь-

ко маркетинга, но и политики» [21, с. 67]. 

Что касается правового регулиро-

вания нейромаркетинга, то сегодня 

наблюдается отсутствие правового поля, 

регулирующего применение нейроскани-

рующих технологий, в Европе нет едино-

го официального органа, управляющего 

данным вопросом. Попытка введения 

мер регулирования в области нейромар-

кетинга была предпринята Ассоциацией 

нейромаркетинга и бизнеса (NMSBA), 

основные положения были зафиксирова-

ны в разработанном ей кодексе этики 

нейромаркетинга. Основным инструмен-

том контроля за несоблюдением пунктов 

вышеуказанного кодекса является ис-

ключение компании-нарушителя из ас-

социации, что, на наш взгляд, является 

недостаточной мерой.  

Еще одним примером попытки ре-

гулирования нейромаркетинговых иссле-

дований является законодательство 

Франции, где в Гражданском кодексе 

(ст. 14-16) говорится, что методы визуа-

лизации мозга могут использоваться 

только в медицинских или научно-

исследовательских целях или в контексте 

судебно-медицинской экспертизы.  

На сегодняшний день немногие 

страны внесли в свои конституции по-

правки по этике и правовому регулиро-

ванию использования нейротехнологий. 

Среди них – Франция, Великобритания, 

Испания и Чили. 

Нейроинтерфейсы класса «мозг-

компьютер» сегодня уже не просто раз-

говоры, а фактически реализованные 

проекты. Так, в рамках российского про-

екта «НейроЧат» [22] разработано про-

граммное обеспечение, которое позволя-

ет набирать тексты силой мысли, трени-

ровать когнитивные функции мозга, 

управлять внешними устройствами и 

общаться в социальных сетях. Изначаль-

но проект ориентирован на людей с 

ограничением речевой и двигательной 

функций, но развитие функционала бу-

дет способствовать расширению сфер 

применения и выведению технологии в 

широкие массы.  

Еще одним реализованным проек-

том является проект И. Маска, в рамках 

которого 28 января 2024 г. им было объ-

явлено об успешном вживлении в мозг 

человека с болезнью Паркинсона нейро-

чипа Neuralink, позволяющего вернуть 

его носителя к нормальной жизни.  
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В России разработкой нейроим-

плантов занимается компания ELVIS 

[23]. Сегодня в рамках их проекта созда-

ются нейроимпланты, позволяющие: 

– корректировать серьезные невро-

логические заболевания (болезнь Пар-

кинсона, эпилепсия, синдром Туретта, 

болезнь Альцгеймера и деменция); 

– слышать глухим и слепоглухим 

пациентам;  

– видеть слепым и слепоглухим па-

циентам. 

По заявлениям компании, планиру-

емые сроки окончания проектов и внед-

рения оборудования в медицинскую 

практику – 2026 г.  

Все вышеуказанные разработки се-

годня касаются исключительно медицин-

ской сферы. Но, как отмечает в своей 

статье С. М. Марков, «заявления о том, 

что мы используем нейротехнологии ис-

ключительно для улучшения здоровья 

человека и защиты его права на жизнь и 

свободу, включая психическую, остают-

ся пока лозунгами, не обеспеченными 

какими-либо социальными регулятора-

ми» [9, c. 37]. 

Несмотря на столь стремительное 

развитие нейротехнологий и нейроиссле-

дований, адекватное правовое регулиро-

вание этого вопроса отсутствует. Стоит 

также отметить, что развитие нейротех-

нологий тесно связано с разработками, 

ведущимися в области искусственного 

интеллекта.  

Агрегирование указанных двух ин-

новационных направлений является 

мощнейшей силой, оказывающей влия-

ние на научно-прикладной ландшафт 

применения полученных знаний в созда-

нии высокотехнологичных разработок. И 

если в области регулирования развития 

искусственного интеллекта начиная с 

2019 г. постепенно формируется право-

вая база, то в области нейротехнологий 

этико-правовая база на сегодняшний 

день просто отсутствует. 

Говоря о регулировании этико-

правовых вопросов в области нейроис-

следований в России, пока все авторы 

ссылаются на документы, регулирующие 

вопросы развития искусственного интел-

лекта. К ним можно отнести: 

– Национальную стратегию разви-

тия ИИ на период до 2030 г. или Указ 

Президента России от 10.10.2019 № 490 

«О развитии искусственного интеллекта 

в Российской Федерации»; 

– Федеральный закон от 24.04.2020 

№ 123-ФЗ «О проведении эксперимента 

по установлению специального регулиро-

вания в целях создания необходимых 

условий для разработки и внедрения тех-

нологий искусственного интеллекта в 

субъекте Российской Федерации – городе 

федерального значения Москве и внесе-

нии изменений в ст. 6 и 10 Федерального 

закона «О персональных данных»»; 

– Федеральный закон от 31.07.2020 

№ 258-ФЗ «Об экспериментальных пра-

вовых режимах в сферах цифровых ин-

новаций в Российской Федерации»; 

– Распоряжение Правительства РФ 

от 19.08.2020 № 2129-р «Об утверждении 

Концепции развития регулирования от-

ношений в сфере технологий искус-

ственного интеллекта и робототехники 

на период до 2024 г.»; 

– Кодекс этики в сфере искусствен-

ного интеллекта от 26.10.2021. 

Подписантами вышеуказанного ко-

декса на 27 октября 2024 г. являются: 

– 322 российские организации; 

– 44 федеральных органа исполни-

тельной власти; 

– 19 региональных органов испол-

нительной власти; 

– 1 орган судебной власти; 

– 423 ассоциированных подписанта; 

– 42 зарубежных участника. 

На 42-й сессии ЮНЕСКО (прошед-

шей с 7 по 22 ноября 2023 г.) один из за-

тронутых вопросов – это вопрос этико-

правовых аспектов развития нейротехно-

логий. Было обозначено, что необходимо 

срочно создать общие этические рамки на 

международном уровне, как это сделала 

ЮНЕСКО в отношении искусственного 

интеллекта в 2021 г. Без нейроправа не 

может осуществляться сбор нейроданных.  
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В настоящее время экспертной 
группой ЮНЕСКО подготовлен рабочий 
проект «Предварительное изучение тех-
нических и правовых аспектов, касаю-
щихся желательности стандартного ин-
струмента по этике нейротехнологий» 
(доклад ЮНЕСКО от 22-26 апреля 
2024 г.) [9]. 

В России параллельно на ежегод-
ном научно-образовательном интенсиве 
«Архипелаг», прошедшем с 8 по 21 июля 
2024 г. в Сахалинской области, эксперты 
рынка НТИ «Нейронет» представили 
первую версию Российского кодекса 
Нейротехнолога. Данный кодекс будет 
содержать положения о необходимости 
нейротехнолога действовать в соответ-
ствии с принципами социальной ответ-
ственности, защищать персональные 
данные, предоставлять общественности 
объективную информацию о результатах 
исследований и последствиях использо-
вания нейротехнологий и пр.  

М. А. Васильева отмечает, что 
опыт Франции, описанный выше, явля-
ется хотя и важной, но слишком ради-
кальной мерой регулирования нейро-
маркетинга. Последствиями внедрения 
подобной меры в России может стать 
серьезное отставание российских ком-
паний от зарубежных коллег. Она пола-
гает, что к регулированию нейромарке-
тинга должны быть привлечены госу-

дарственные органы. Они должны сле-
дить за сертификацией нейромаркетин-
говых компаний и проверять компании, 
входящие в сообщество на предмет кор-
ректности, этичности проведения иссле-
дований и законности использования 
полученных в ходе исследований дан-
ных посредством инструментов незави-
симого аудита [5].  

Идею о независимом аудите нейро-
маркетинговых компаний можно встре-
тить и в диссертационном исследовании 
А. С. Письменной. Также ей предложена 
идея о создании системы саморегулиру-
емых организаций, «которые сформиру-
ют кодекс и отраслевые этические стан-
дарты, необходимые для прозрачности 
сферы нейромаркетинга» [24].  

В Международном кодексе по 
практике проведения маркетинговых и 
социальных исследований, изучения об-
щественного мнения и анализа данных 
(ICC/ESOMAR) прописаны обязатель-
ства исследователя в отношении: ре-
спондентов (субъектов данных); клиен-
тов (заказчиков исследований); обще-
ственности; профессионального сообще-
ства. 

Все рассмотренные ранее проблемы 
нейромаркетинговых исследований, ле-
жащие в плоскости этики и права, пред-
лагаем объединить в разрезе этих четы-
рех групп (табл. 2).  

 

Таблица 2 – Этико-правовые проблемы нейромаркетинговых исследований 

и возможные пути их решения 

Table 2 – Ethical and legal problems of neuromarketing research  

and possible solutions 
 

Группа Этико-правовые проблемы  

в нейромаркетинговых  

исследованиях 

Возможные пути  

решения 

Респонденты  

(субъекты данных) 

Обеспечение конфиденциально-

сти полученной информации 

Защита персональных данных 

Возможность дискриминации ре-

спондентов по ряду признаков 

Проблема возможного обнаруже-

ния заболеваний мозга и иных 

отклонений в ходе психофизиоло-

гического сканирования респон-

дентов 

Повышение уровня образованности 

общества в вопросах обращения с 

персональными данными посред-

ством популяризации данной тема-

тики в СМИ, литературе и пр. 
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Группа Этико-правовые проблемы  

в нейромаркетинговых  

исследованиях 

Возможные пути  

решения 

Клиент  

(заказчик исследования) 

Возможность использования ре-

зультатов нейромаркетинговых 

исследований с целью продажи 

товаров ненадлежащего качества 

Возможность осознанной мани-

пуляции поведением потребите-

лей 

Возможности использования це-

новой дискриминации 

Развитие нейромаркетинговых 

компетенций у заказчиков  

Разработка дополнений в стандар-

ты корпоративной социальной от-

ветственности (КСО) для компа-

ний, использующих нейромарке-

тинг 

Развитие политики в области от-

крытых данных компаний, исполь-

зующих нейромаркетинг 

Разработка и внедрение положений 

Российского кодекса нейротехно-

лога 

Общественность Публикация недостоверных ре-

зультатов из-за малых выборок и 

дальнейшее навязывание широ-

кому кругу людей решений, по-

лученных на этих нерепрезента-

тивных выборках 

Влияние на людей с ослабленной 

способностью рационального вы-

бора 

Ненадлежащее использование 

результатов нейроисследований 

оказывает влияние на когнитив-

ную безопасность общества 

Непонимание общественностью 

возможностей нейроисследований 

Создание саморегулируемых об-

щественных организаций с участи-

ем потребительских НКО, государ-

ственных органов для выработки 

принципов и политики в области 

нейромаркетинга 

Профессиональное  

сообщество 

Публикация недостоверных ре-

зультатов из-за малых выборок, 

которые могут быть подвержены 

серьезной критике со стороны 

общественности и государства 

Создание саморегулируемых об-

щественных организаций с участи-

ем профессионального сообщества 

и академического сектора для вы-

работки принципов и политик в 

области нейромаркетинга 

Государственное регулирование 

сертификации нейроисследова-

тельских компаний и контроль за 

их деятельностью посредством ин-

струментов независимого аудита 

 

Обсуждение и заключение 

Разработка эффективной этико-

правовой базы регулирования нейромарке-

тинговых исследований является сложной 

кросс-методологической и междисципли-

нарной задачей, для решения которой тре-

буется привлечение следующих специали-

стов: философов-методологов, специали-

стов в области нейробиологии, права, со-

циологии, психологии и маркетинга. 

На сегодняшний день предприняты 

первые шаги в разработке базовых поло-

жений, регулирующих деятельность в 

сфере развития и применения нейротех-

нологий. На наш взгляд, важной задачей 

является нахождение баланса между 

жестким регулированием данного вопро-

са по примеру опыта Франции, где мето-

ды визуализации мозга могут быть ис-

пользованы только в медицинских и 
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научно-исследовательских целях, и отсут-

ствием контроля над развитием данной 

инновационной области исследований. 

На основе результатов библиогра-

фического анализа мы обобщили все 

проблемы этико-правового регулирова-

ния нейромаркетинговых исследований. 

Это поможет увидеть все направления, 

которые требуют обязательного регули-

рования и должны быть регламентирова-

ны в разрабатываемых нормативных ак-

тах и документах.  

Помимо государственного регули-

рования данного вопроса, нами предло-

жены и другие пути решения проблем 

этико-правового регулирования нейро-

маркетинговых исследований:  

– создание саморегулируемых об-

щественных организаций;  

– повышение уровня образованно-

сти общественности посредством попу-

ляризации данной тематики в СМИ;  

– повышение компетенций заказчи-

ков посредством развития системы обу-

чения;  

– развитие политики в области ис-

пользования открытых данных компаний; 

– разработка дополнительных по-

ложений в стандартах корпоративной и 

социальной ответственности. 
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Аннотация. Введение. Настоящее исследование посвящено идентификации ключе-

вых особенностей теоретико-практической составляющей маркетинга территории как ге-

нерального инструментария формирования и поддержания конкурентных преимуществ в 

устойчивом развитии регионов нашей страны. Актуальность тематики настоящего иссле-

дования обусловлена необходимостью научно-теоретического уточнения и обоснования 

релевантности маркетинга территории как ключевого инструментария при реализации 

стратегии развития регионов, что позволит учитывать специфические особенности терри-

тории, ее сильные и слабые стороны, а также потенциал социально-экономического и 

экологического уровня развития территории. Материалы и методы. На основе общена-

учных методов познания и научно-исследовательского анализа отечественной и зарубеж-

ной литературы рассматриваемой тематики выявлены многогранные составляющие опре-

деления понятия маркетинга территории. В отличие от маркетинга отдельных продуктов 

или услуг, территориальный маркетинг фокусируется на продвижении целого места, его 

уникальных качеств и возможностей для привлечения инвестиций, туристов, талантли-

вых специалистов и повышения качества жизни местного населения. Результаты иссле-

дования. Установлена взаимосвязь развития территории с позиции маркетингового про-

движения и создания бренда как фактора привлечения туристов и дополнительных инве-

стиций в регионах, но здесь важным остается участие государственных органов в разви-

тии инфраструктуры территории. Рассмотрены важные аспекты применения ESG-

принципов в развитии территории и регионов, приведены практические примеры данных 

тенденций. Обсуждение и заключение. В процессе исследования рассмотрены и проана-

лизированы актуальные научные публикации и особенности практической реализации 

маркетинга территории, по результатам чего сформировано авторское видение данного 

вопроса, что, в свою очередь, позволило разработать и предложить практико-

ориентированные рекомендации по развитию регионов посредством инструментария 

маркетинга территории. 

 

Ключевые слова: маркетинг территории, развитие, устойчивость, эффективность, 

регион, ESG-принципы, бренд, имидж, инфраструктура, туризм.  
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Abstract. Introduction. This study is devoted to identifying the key features of the theoreti-

cal and practical component of territory marketing as a general tool for the formation and mainte-

nance of competitive advantages in the sustainable development of the regions of our country. The 

relevance of the subject of this study is due to the need for scientific and theoretical clarification 

and justification of the relevance of territory marketing as a key tool in the implementation of the 

regional development strategy, which will allow taking into account the specific features of the 

territory, its strengths and weaknesses, as well as the potential socio-economic and environmental 

level of development of the territory. Materials and methods. Based on general scientific methods 

of cognition and scientific research analysis of domestic and foreign literature on the subject under 

consideration, the multifaceted components of the definition of territory marketing have been 

identified. Unlike marketing individual products or services, territorial marketing focuses on pro-

moting an entire place, its unique qualities and opportunities to attract investment, tourists, talent-

ed professionals and improve the quality of life of the local population. Research results. The rela-

tionship between the development of the territory from the point of view of marketing promotion 

and brand creation, as a factor in attracting tourists and additional investments in the regions, has 

been established, but the participation of government agencies in the development of the territory's 

infrastructure remains important here. Important aspects of the application of ESG principles in 

the development of territories and regions are considered, and practical examples of these trends 

are given. Discussion and conclusion. In the course of the research, relevant scientific publications 

and the specifics of the practical implementation of territory marketing were considered and ana-

lyzed, as a result of which the author's vision of this issue was formed, which in turn made it pos-

sible to develop and propose practice-oriented recommendations for the development of regions 

through the territory marketing toolkit. 

 

Keywords: territory marketing, development, sustainability, efficiency, region, ESG prin-

ciples, brand, image, infrastructure, tourism. 
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Введение 

В современных условиях формиро-

вание и поддержание положительного 

имиджа территории является приоритет-

ной задачей региональных и муници-

пальных властей во многих регионах 

России. Для эффективного продвижения 

и создания положительного имиджа, с 

целью повышения привлекательности 

территории необходимы значительные 

ресурсы. К числу таких ресурсов отно-

сятся природные ресурсы, средства про-

изводства, промышленные и рекреаци-

онные зоны, технологические ресурсы, 
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репутация, торговые марки и т. д. Чтобы 

повысить инвестиционную привлека-

тельность конкретной территории, необ-

ходимо приложить немало усилий для 

проведения аналитической работы. 

Прежде всего, необходимо постоянно 

отслеживать социально-экономическую 

ситуацию, анализировать инвестицион-

ную активность на конкурирующих тер-

риториях. Продвижение территории ос-

новывается на разработке планов и стра-

тегий. Они должны быть сформированы 

таким образом, чтобы обеспечить устой-

чивое развитие территории и повысить ее 

конкурентоспособность.  

Одним из инструментариев повы-

шения успешности регионов является 

маркетинг территории – это один из ви-

дов маркетинга, стратегическая дисци-

плина, призванная повысить привлека-

тельность и конкурентоспособность 

определенной территории – города, ре-

гиона, страны. Актуальность тематики 

данной работы в современных условиях 

продиктована необходимостью укрепле-

ния имиджа конкретных регионов на ос-

нове теории и практики маркетинга тер-

ритории. 

Целю настоящего исследования яв-

ляется всесторонний анализ и идентифи-

кация научно-теоретических и практиче-

ских аспектов значимости и роли марке-

тинга территории в устойчивом развитии 

регионов. 

Поставленная задача обусловливает 

решение таких задач, как: исследование 

подходов ученых к определению значи-

мости маркетинга территории, выявле-

ние особенностей формирования имиджа 

и привлекательности территории, иден-

тификация условий применения ESG-

принципов в развитии регионов, в том 

числе в целях создания бренда террито-

рии, и выработка ряда предложений по 

применению маркетинга территории как 

инструмента повышения привлекатель-

ности территорий. 

Материалы и методы 

Исследование опирается на публика-

ции отечественных и зарубежных ученых. 

Обобщающе использованы общенаучные 

методы познания, в частности системный 

анализ и совокупность оценочных крите-

риев, компаративный анализ научных 

подходов разных авторов, статистические 

и отчетные сведения. Представленная 

научная работа базируется на методах ин-

дукции и дедукции, использованы мето-

дики маркетинговой оценки: онлайн- и 

офлайн-исследования, качественные ин-

дикаторы и оценки экспертов. 

Результаты исследования 

Классическое определение марке-

тинга как «вида человеческой деятельно-

сти, направленной на удовлетворение 

нужд и потребностей посредством обме-

на», сформулированное Ф. Котлером, в 

контексте территориального маркетинга 

приобретает новые смыслы. Здесь обмен – 

это не только товарно-денежные отно-

шения, но и обмен впечатлениями, опы-

том, инвестициями и интеллектуальным 

капиталом. Пионеры и классики терри-

ториального маркетинга, такие как 

Ф. Котлер, К. Асплунди, определили 

ключевые целевые аудитории [1].  

Во-первых, они выделяют посети-

телей территорий (туристы, командиро-

ванные, транзитные посетители) – их 

привлечение требует создания привлека-

тельного имиджа, развития инфраструк-

туры, организации событий и маркетин-

говых коммуникаций, акцентирующих 

уникальность места.  

Во-вторых, это местное население – 

уровень их удовлетворенности напрямую 

влияет на успешность территориального 

маркетинга. Необходимо создавать ком-

фортную среду жизнедеятельности, раз-

вивать социальную инфраструктуру, 

обеспечивать рабочие места и поддержи-

вать местный бизнес.  

В-третьих, ученые выделяют бизнес 

и промышленность: привлечение инве-

стиций и создание благоприятного инве-

стиционного климата – одна из главных 

задач территориального маркетинга с 

участием государственных структур и 

правительства региона. Это включает в 

себя разработку льготных условий для 
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инвесторов, продвижение инвестицион-

ных возможностей и создание специаль-

ных экономических зон. 

В качестве еще одного целевого 

рынка рассматриваются другие террито-

рии и регионы. Взаимодействие с други-

ми регионами через экспорт и импорт 

товаров, услуг и рабочей силы также яв-

ляется важной составляющей территори-

ального маркетинга. Это включает в себя 

установление партнерских отношений и 

продвижение конкурентных преиму-

ществ территории на внешних рынках.  

При рассмотрении теоретических 

основ территориального маркетинга ряд 

авторов опираются на два главных под-

хода. 

Первым подходом является поли-

тико-экономический, с ориентацией на 

релевантность роли местного самоуправ-

ления и делового сообщества в экономи-

ческом развитии территории, где успеш-

ность территориального маркетинга за-

висит от эффективного взаимодействия 

между тремя акторами: властью, бизне-

сом и общественностью.  

Второй подход – маркетинговый. 

Он фокусируется на разработке и реали-

зации эффективных маркетинговых стра-

тегий, нацеленных на достижение кон-

кретных целей, таких как привлечение 

инвестиций, туристов или талантливых 

специалистов. В этом контексте приме-

чателен подход зарубежных исследова-

телей А. Дефнера и Т. Метаксаса, кото-

рые справедливо отмечают, что террито-

риальный маркетинг – это длительный и 

сложный процесс, требующий стратеги-

ческого планирования, интеграции ре-

сурсов и постоянного мониторинга ре-

зультатов [2]. Ключевым элементом яв-

ляется формирование положительного 

имиджа территории, выделяющего ее 

среди конкурентов за счет уникальных 

особенностей – природных ресурсов, 

культурного наследия, инновационной 

инфраструктуры и т. д.  

Научный вектор исследований оте-

чественных ученых во многом направлен 

на оценку ключевых идей и парадигмы 

концепции регионального маркетинга с 

позиции рассмотрения данного инстру-

ментария как средства регионального 

развития [3].  

Не вызывает сомнения тот факт, 

что успех регионального развития зави-

сит от комплексного подхода, учитыва-

ющего все аспекты жизни и развития 

территории, и постоянной адаптации 

стратегий к изменяющимся условиям. 

Без четкого понимания своих сильных и 

слабых сторон, а также потребностей це-

левых аудиторий территориальный мар-

кетинг останется лишь декларацией 

намерений. 

Вопросы стратегического развития 

территорий на основе маркетингового 

подхода также рассматриваются многи-

ми учеными, в том числе с позиции тер-

риториального [4] и инвестиционного 

маркетинга территорий [5].  

Развивая научно-теоретические и 

практические исследования актуальных 

вопросов повышения уровня привлека-

тельности регионов за счет привлечения 

инструментария маркетинга, отечествен-

ные исследователи зачастую опираются 

на имплементацию ESG-повестки при-

менительно к региональному уровню [6].  

На наш взгляд, это современный 

взгляд и априори обоснованный подход, 

однако на практике эта идея может 

столкнуться с возрастанием диспропор-

ций в социально-экономическом разви-

тии регионов в реализации ESG-

повестки. 

Научное сообщество разнопланово 

рассматривает развитие территории с по-

зиции маркетингового обеспечения, так, 

например, ряд ученых рассматривают 

категории имиджа и бренда территории с 

позиции маркетинга, затрагивая каче-

ственные параметры и характеристики 

территории [7].  

Наша позиция находится в научной 

плоскости, которой оперирует также 

А. И. Костяев, отмечая важность анализа 

развития территорий с учетом неодно-

родности, на примере сельских террито-

рий [8].  
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Маркетинг территорий в секторе 

развития туристических территорий так-

же имеет серьезное значение [9]. С неза-

памятных времен люди испытывали же-

лание отправиться в другие места, кроме 

того места, где они живут, с целью удо-

влетворения своих потребностей, таких 

как осмотр достопримечательностей, по-

сещение, отдых, обучение и дегустация 

новых видов гастрономических угоще-

ний. Это желание привело к тому, что они 

узнали что-то новое, познакомились с но-

выми людьми, и в современную эпоху это 

стало отраслью с их участием в торговле. 

Страны, освоившие этот сектор, предпри-

няли различные попытки привлечь боль-

ше потребителей, и туризм у них стал се-

рьезным источником дохода. Меняющие-

ся потребности и желания людей привели 

к диверсификации туризма, и там, где он 

существует сегодня, он стал слишком 

разнообразным, чтобы его можно было 

классифицировать. Быстрое развитие тех-

нологий усилило у людей тенденцию воз-

вращаться к природе, и даже поездки в 

самые отдаленные места для этой цели 

стали желательными.  

Те, кто работает в отрасли, разрабо-

тали немыслимые методы привлечения 

потребителей и получения большей при-

были, и многие из них добились успеха, 

которого ожидали. Однако эти методы 

были очень быстро исчерпаны из-за ме-

няющихся требований и привели к акту-

ализации применения концепции марке-

тинга территорий.  

На сегодняшний день очевидно 

назрела необходимость расширения экс-

плуатации мероприятий ESG-повестки 

на уровне государственной политики 

развития регионов [10].  

Современный территориальный 

маркетинг также активно использует 

цифровые технологии: социальные сети, 

онлайн-платформы, виртуальные туры и 

другие инструменты для распростране-

ния информации и взаимодействия с це-

левыми аудиториями.  

Примером реализации ESG-

принципов в социально-экономическом 

разрезе развития региона можно назвать 

проект развития скоростного трамвая в 

Ростовской области, в частности в городе 

Ростове-на-Дону. Данный проект пред-

полагает реализацию и инвестирование 

серьезных финансовых ресурсов, направ-

ленных на модернизацию и кардиналь-

ную трансформацию транспортной ин-

фраструктуры города. «По плану будет 

модернизировано и проложено 103 км 

трамвайных путей, а также построено 

два депо. Объем финансирования проек-

та оценивается в 62 млрд рублей» [11].  

Еще одним интересным примером 

являются фермерские хозяйства, спонси-

руемые государством и имеющие мно-

жество примеров за рубежом (европей-

ские страны, Турция), частные рыбные 

озера и аналогичные природные терри-

тории пользуются популярностью у гос-

тей из разных стран мира.  

Таким образом, улучшение соци-

ально-экономических условий террито-

рии может быть результатом улучшения 

инвестиционного климата и иметь дли-

тельную и содержательную эволюцию 

своего практического развития. 

Обсуждение 

Развитие любого региона представ-

ляется достаточно кропотливой и из-

держкоемкой задачей. Устойчивое разви-

тие и повышение имиджа территории 

неминуемо требует как инвестиций и 

инфраструктурных проектов, так и гра-

мотного стратегического управления. В 

современном мире зачастую применяется 

подход, базирующийся на принципах 

маркетинга и брендинга, что, в свою оче-

редь, позволяет рассматривать террито-

рию не столько как на географическую 

единицу, а в большей степени как уни-

кальный продукт, обладающий опреде-

ленной ценностью и привлекательностью 

для инвесторов, туристов, жителей и 

бизнеса.  

Результативная работа по генера-

ции привлекательного имиджа, продви-

жению сильных сторон и устранению 

слабых – это релевантные цели марке-

тинга территории.  
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Таким образом, представляется 

возможным говорить о том, что практи-

ческая необходимость в маркетинге тер-

риторий обусловлена рядом факторов, 

которые, в свою очередь, предполагают 

реализацию конкретных этапов приме-

нения маркетинга территорий. Схема-

тично данные процессы отражены на ри-

сунке 1, который составлен автором по 

результатам исследования. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 1 – Факторы и этапы использования маркетинга территории 

Figure 1 – Factors and stages of using territory marketing 

 

Стоит отметить, что первый этап 

включает также анализ демографиче-

ских, экономических, социальных, эко-

логических и культурных факторов. 

Особое внимание уделяется выявлению 

уникальных конкурентных преимуществ 

региона. Касательно второго этапа, здесь 

могут быть как традиционные отрасли 

(сельское хозяйство, промышленность), 

так и новые, инновационные направле-

ния (технологические парки, экотуризм, 

событийный туризм, гастрономический 

туризм).  

Развивая вышеуказанные аспекты, 

отметим, что сегодня туризм стал при-

влекательной отраслью промышленности 

как в нашей стране, так и во всем мире. 

Из-за экономического, социального, куль-

турного и экологического воздействия, 

которое он оказывает, его высокая фи-

нансовая ценность приводит к возникно-

вению конкуренции. Благодаря этой кон-

куренции предприятия получают моти-

вацию к диверсификации и инновациям в 

своей туристической деятельности. По 

этой причине невозможно точно класси-

фицировать туризм. Туризм родился, 

чтобы отвечать потребностям людей. 

Требования меняются в классах по мере 

их увеличения.  

Развитие технологий усилило тен-

денцию людей обращаться к естествен-

ному, и экологический туризм приобрел 

все большее значение. Таким образом, 

целью операторов было найти районы, 

природные ресурсы которых не были ис-

черпаны, и создать новые туристические 

направления, которые уважают природ-

ную и культурную среду, культурное 

наследие, обычаи и традиции местного 

Факторы и этапы применения маркетинга территории 

Факторы: 

– усиление конкуренции (регионы борются 

за привлечение инвестиций, туристов и 

квалифицированных специалистов); 

– ограниченные ресурсы (эффективное ис-

пользование имеющихся ресурсов требует 

четкого планирования и стратегического 

подхода); 

– трансформация потребностей населения 

(современное общество оценивает качество 

жизни не только по экономическим показа-

телям, но и по социальным, экологическим 

и культурным факторам); 

– необходимость устойчивого развития 

Этапы 

1. Исследование и анализ (глубокий анализ 

сильных и слабых сторон территории, оценка 

конкурентной среды, изучение целевых ауди-

торий (инвесторы, туристы, жители)). 

2. Разработка продуктов и услуг территории 

(определение того, что именно регион может 

предложить своим целевым аудиториям). 

3. Формирование ценностного предложения 

(определение того, что делает территорию 

уникальной и привлекательной). 

4. Построение системы презентации (разработ-

ка эффективных инструментов коммуникации, 

которые позволят донести ценностное предло-

жение территории до целевой аудитории). 

5. Коммуникационная стратегия. 

6. Разработка стратегии развития 
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населения. В местах, куда они направля-

ются, люди интересуются природной 

красотой региона, его культурными осо-

бенностями, а также проявляют большой 

интерес к образу жизни и поведению 

общества. Желание познакомиться с 

блюдами страны назначения и открыть 

для себя новые вкусы привело к появле-

нию нового направления туризма – га-

строномического туризма. Наша страна с 

глубоко укоренившейся и богатой кули-

нарной культурой неизбежно обратится к 

гастрономическому туризму. Однако тот 

факт, что он по-прежнему не может за-

нять достойное место в мировом рейтин-

ге, наводит на мысль об отсутствии ре-

кламы в туризме.  

Геополитические и социально-

экономические события, случаи разлива 

нефтепродуктов в море и прочие аспек-

ты, происходящие в нашей стране, ино-

гда негативно влияют на туризм и общее 

развитие территорий. 

Третий этап предполагает наличие 

богатой истории, красивой природы, раз-

витой инфраструктуры, благоприятного 

инвестиционного климата или высокое 

качество жизни конкретной территории.  

На четвертом этапе предполагается 

применение сайтов, социальных сетей, 

печатных материалов, видеороликов, со-

бытий и PR-кампаний по продвижению 

территории.  

Коммуникационная стратегия пред- 

полагает планирование и реализацию 

коммуникационных активностей, направ-

ленных на формирование положительно-

го имиджа территории, а разработка 

стратегии развития – создание долго-

срочной стратегии развития территории, 

учитывающей результаты маркетингово-

го исследования и цели региона.  

На рисунке 2 представлена автор-

ская схема, в которой отражены фунда-

ментальные рекомендации по эксплуата-

ции концепции маркетинга территории. 

 

 
 

Рисунок 2 – Векторы использования маркетинга территории 

Figure 2 – Vectors of territory marketing usage 

 

При реализации конкретных инве-

стиционных и стимулирующих про-

грамм развития регионов со стороны 

правительственных структур и государ-

ства неминуемо следует учитывать не-

однородность, разный уровень и направ-

ленность развития регионов. Стратеги-

ческие ориентиры маркетинга террито-

рий должны быть направлены на обес-

печение конкурентоспособности региона 

и формирование конкурентных преиму-

ществ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Направления результативного 

применения маркетинга территории 

Генерация условий привлечения туристов 

Помощь и поддержка 

местных бизнес-структур 

помощь предприятиям в актуальных 

проблемах, предоставление жилья 

работникам, разработка совместных стратегий 

ведения маркетинга территорий, льготные 

условия осуществления предпринимательской 

деятельности, поддержка новых компаний и 

молодых предпринимателей, поддержка 

молодежных проектов и развитие 

университетских кампусов 

Усиление роли и 

значимости неценовых 

факторов региональной 

привлекательности  

Создание уникального предложения (УТП) или 

уникальной продукции регионального производства  
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Заключение 

На сегодняшний день территори-

альный маркетинг выступает инструмен-

том рыночной экономики, который 

направлен непосредственно на удовле-

творение потребностей потребителей 

территории в конкурентной среде в ин-

тересах внутренней и внешней аудито-

рии. Имидж территории – это совокуп-

ность представлений о регионе, сформи-

рованных в сознании людей через раз-

личные каналы коммуникации. Брендинг 

территории – это неотъемлемая часть 

маркетинга, направленная на создание 

уникального и запоминающегося ими-

джа. Брендинг формирует эмоциональ-

ную связь между территорией и целевой 

аудиторией. Он помогает выделить реги-

он среди конкурентов, укрепить его по-

зиционирование и повысить его привле-

кательность. Важно понимать, что не все 

территории нуждаются в дорогостоящем 

брендинге, но все они нуждаются в мар-

кетинге – систематическом анализе и 

планировании развития. В заключение 

можно сказать, что маркетинг и брендинг 

территорий – это неотъемлемые инстру-

менты современного регионального 

управления. Грамотное применение этих 

инструментов позволяет максимизиро-

вать потенциал территории, привлечь 

инвестиции, развить туризм, повысить 

качество жизни и обеспечить устойчивое 

развитие региона. Ключ к успеху – это 

глубокий анализ, четкое планирование и 

постоянный мониторинг результатов и 

имплементация ESG-принципов для 

устойчивого развития территории. 
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СЕЛЬСКИЙ ТУРИЗМ КАК НАПРАВЛЕНИЕ РАЗВИТИЯ  
ВНУТРЕННЕГО ТУРИЗМА В РОССИИ: ПОКОЛЕНЧЕСКИЙ ПОДХОД 
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Аннотация. Введение. В современных условиях, характеризующихся усилением гео-
политической напряженности, развитие внутреннего туризма и поиск направлений повы-
шения эффективности использования рекреационных ресурсов страны особенно актуали-
зируется. Сравнительно новым и до конца не освоенным сектором внутреннего туризма 
является для Российской Федерации агротуризм, интерес к которому как со стороны рос-
сийских туристов, так и со стороны предпринимателей, желающих развиваться в этой сфе-
ре, растет. Сельский туризм является перспективным направлением развития предприни-
мательства – источником дохода для сельхозпроизводителей и одним из факторов развития 
сельских территорий (создание рабочих мест, развитие инфраструктуры, увеличение дохо-
дов местных и региональных бюджетов). В последнее время государство оказывает раз-
личные меры поддержки субъектам малого и среднего бизнеса, желающим заниматься аг-
ротуризмом, что повышает заинтересованность предпринимателей в этом виде бизнеса. На 
основании анализа тенденций развития данной сферы в мире в целом и в России в частно-
сти можно прогнозировать возрастание интереса со стороны туристов к отдыху внутри 
страны в сельской местности. Материалы и методы. Теоретико-методологической осно-
вой проведенного исследования послужили работы российских и зарубежных авторов, ак-
центирующих внимание на вопросах применения теории поколений в различных сферах 
человеческой деятельности, в частности в сфере туризма. Результаты исследования. Од-
ной из проблем, которую приходится решать предпринимателям, является создание тури-
стических продуктов, способных удовлетворять запросы различных категорий потребите-
лей. Теория поколений, изучающая ценностные установки представителей разных поколе-
ний, может явиться основой для разработки стратегий бизнеса в сфере сельского туризма. 
В статье анализируется возможное влияние ценностного восприятия представителей выде-
ленных в рамках данной научной концепции поколений на их отношение к отдыху, опре-
деляются направления использования результатов развития теории поколений при разра-
ботке и продвижении турпродуктов в сфере агротуризма. Обсуждение и заключение. Прак-
тическая значимость исследования обусловлена задачами диверсификации бизнеса в сель-
ских территориях. Одним из инструментов, призванных повысить эффективность предпри-
нимательства в данной сфере, может стать сельский туризм, развитие которого может быть 
более эффективным с применением основных положений теории поколений при разработ-
ке туристического продукта.  

 

Ключевые слова: внутренний туризм, сельский туризм, теория поколений. 
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Abstract. Introduction. In modern conditions characterized by increasing geopolitical ten-

sions, the development of domestic tourism and the search for ways to increase the efficiency of 

using the country's recreational resources are particularly relevant. Agrotourism is a relatively 

new and not fully developed sector of domestic tourism for the Russian Federation, and interest 

in it is growing both from Russian tourists and from entrepreneurs who want to develop in this 

field. Rural tourism is a promising area of business development: a source of income for agricul-

tural producers and one of the factors of rural development (job creation, infrastructure devel-

opment, increased revenues of local and regional budgets). Recently, the government has been 

providing various support measures to small and medium-sized businesses wishing to engage in 

agrotourism, which increases the interest of entrepreneurs in this type of business. Based on the 

analysis of trends in the development of this area in the world as a whole, and in Russia in par-

ticular, it is possible to predict an increase in tourist interest in rural recreation within the coun-

try. Materials and methods. The theoretical and methodological basis of the research was the 

work of Russian and foreign authors who focus on the application of generational theory in var-

ious fields of human activity, in particular, in the field of tourism. Research results. One of the 

problems that entrepreneurs have to solve is the creation of travel products that can meet the 

needs of various categories of consumers. The theory of generations, which studies the value 

attitudes of representatives of different generations, can be the basis for developing business 

strategies in the field of rural tourism. The article analyzes the possible influence of the value 

perception of representatives of the generations identified within the framework of this scientific 

concept on their attitude to recreation and defines the directions of using the results of the de-

velopment of generational theory in the development and promotion of tourism products in the 

field of agrotourism. Discussion and conclusion. The practical significance of the study is de-

termined by the objectives of business diversification in rural areas. Rural tourism can become 

one of the tools designed to increase the effectiveness of entrepreneurship in this area, the de-

velopment of which can become more effective by applying the basic principles of generational 

theory in the development of a tourism product.  
 

Keywords: domestic tourism, rural tourism, generational theory. 
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Введение  

Начало 20-х гг. нынешнего столетия 

ознаменовалось для российской инду-

стрии туризма рядом новых вызовов, но-

сящих зачастую беспрецедентный харак-

тер. В их числе следует назвать в первую 
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очередь пандемию COVID-19, жестко 

ударившую по международным переме-

щениям в глобальном масштабе и заста-

вившую туристов, традиционно предпо-

читающих зарубежные поездки, переори-

ентироваться на внутренние маршруты. 

Другим вызовом, затронувшим в значи-

тельной степени именно нашу страну, 

следует считать ужесточение экономиче-

ских санкций стран Запада в отношении 

России в связи с началом СВО в 2022 г. В 

последующие годы число антироссийских 

санкций продолжало расти, следствием 

чего стало сокращение возможностей для 

отечественного выездного туризма и пре-

вращение внутреннего туризма в ведущее 

направление развития данной отрасли. Об 

этом свидетельствует, в частности, тот 

факт, что в последние годы в период се-

зонного пика туристской активности с 

июня по сентябрь на внутреннее направ-

ление приходится более 84 % всех авиа-

бронирований [12]. Таким образом, в 

условиях усиления геополитической не-

стабильности одним из важных направле-

ний роста экономической активности для 

России становится внутренний туризм. 

Туризм, в первую очередь внутрен-

ний и въездной, традиционно рассматри-

вается как одна из высокодоходных от-

раслей сферы услуг, его развитие оказы-

вает благоприятное воздействие на мно-

гочисленные смежные сферы националь-

ной экономики, а следовательно, стиму-

лирует экономическое развитие и повы-

шение уровня доходов в национальном 

масштабе. В условиях современных вы-

зовов развитие внутреннего туризма мо-

жет рассматриваться как фактор повы-

шения уровня и улучшения качества 

жизни граждан России. Кроме того, ак-

тивное продвижение отечественных ту-

ристских дестинаций может способство-

вать росту интереса к ним со стороны 

туристов из дружественных стран.  

Таким образом, вследствие указан-

ных обстоятельств, для России приобре-

тает актуальность разработка стратегий 

развития внутреннего туризма на феде-

ральном и региональном уровнях. 

На наш взгляд, в настоящее время в 

России недостаточно полно используется 

потенциал такого направления внутрен-

него туризма, как сельский, или агроту-

ризм, который, как показывает мировой 

опыт, не только получил широкое при-

знание среди различных категорий тури-

стов, но и стал фактором развития сель-

ских территорий, роста доходов их насе-

ления на основе альтернативной занято-

сти, сокращения оттока сельских жите-

лей в города. Недоиспользование воз-

можностей, которые предоставляет сель-

ский туризм для развития национальной 

и региональной экономики, обусловлено 

в том числе недостаточной изученностью 

особенностей спроса на турпродукты 

разных категорий туристов с учетом их 

социального статуса, особенностей мен-

талитета, а также поколенческой принад-

лежности. Учет специфики потребитель-

ских предпочтений представителей раз-

личных поколений при разработке харак-

теристик предлагаемых туристических 

услуг позволит диверсифицировать их 

ассортимент и увеличить турпоток в 

сельские территории.  

Поколенческие аспекты развития 

туризма в последние годы находят весь-

ма широкое отражение в отечественной и 

зарубежной научной литературе. Теория 

поколений, послужившая основой для 

этих исследований, была разработана в 

конце ХХ в. американскими исследова-

телями Н. Хоувом и В. Штраусом [1, 3, 4], 

в дальнейшем она была адаптирована к 

специфическим условиям различных 

стран, в том числе России, получив свое 

развитие благодаря трудам Е. М. Шамис, 

Е. Никонова [14, 15], И. А. Немцева [10] 

и других авторов. Возможности примене-

ния теории поколений непосредственно в 

сфере туризма изучали О. А. Денисова [8], 

Н. Н. Кормягина, А. П. Карасев [9], 

Н. В. Рубцова, В. В. Никифорова [11] 

уделяя преимущественное внимание мо-

лодежному сегменту потребителей ту-

ристских услуг. Тем не менее вопросы 

рассмотрения проблем развития именно 

сельского туризма с позиций поколенче-
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ского подхода в настоящее время в рос-

сийской экономической литературе 

практически не исследованы.  

Таким образом, наличие неисполь-

зуемых резервов развития сельского ту-

ризма, определенные ограничения, пре-

пятствующие развитию выездного ту-

ризма, а также рассмотрение сельского 

туризма как перспективного направления 

ведения бизнеса актуализируют необхо-

димость поиска путей увеличения турпо-

тока в сельские территории, в том числе 

определения степени дифференциации 

подхода к разработке и продвижению 

турпродукта при рассмотрении клиентов, 

относящихся к разным поколенческим 

группам.  

Материалы и методы  

Целью исследования является раз-

работка предложений по развитию сель-

ского туризма как перспективного 

направления внутреннего туризма с уче-

том особенностей ценностного восприя-

тия данной услуги представителями раз-

личных поколений. Использование дан-

ных рекомендаций будет способствовать 

развитию сельского туризма в России за 

счет применения как дифференцирован-

ного по поколениям подхода к созданию 

соответствующих туристских дестина-

ций, так и выявления межпоколенческих 

интересов, которые могут считаться уни-

версальными для людей разных возрас-

тов, что позволит создавать востребован-

ные турпродукты для семейного отдыха 

в сельской местности. 

В качестве объекта проведенного 

исследования выступает сельский ту-

ризм, рассматриваемый как одно из пер-

спективных направлений развития внут-

реннего туризма в России. Предметом 

исследования послужили возможности 

использования результатов исследований 

в области теории поколений в целях при-

влечения внимания к сельскому туризму 

представителей разных поколений. 

 Теоретико-методологической ос-

новой проведенного исследования по-

служили положения экономической тео-

рии, региональной и институциональной 

экономики, теории поколений, результа-

ты фундаментальных и прикладных ис-

следований, изложенные в работах рос-

сийских и зарубежных авторов по про-

блемам устойчивого развития сельских 

территорий, сельского туризма.  

Использование поколенческого 

подхода обусловлено необходимостью 

дифференциации стратегий продвижения 

сельского туризма с учетом специфики 

предпочтений различных категорий ту-

ристов, обусловленных в том числе их 

ценностным восприятием, различаю-

щимся для представителей разных воз-

растных групп. В качестве инструмента, 

позволяющего исследовать совокупность 

факторов влияния на развитие сельского 

туризма в России, был применен SWOT-

анализ. 

Результаты исследования 

Внутренний туризм – одна из 

устойчиво растущих отраслей россий-

ской экономики: рынок туристического и 

гостиничного бизнеса в России вырос на 

38 % за последние 5 лет. В 2023 г. кол-

лективными средствами размещения 

воспользовались более 80 млн человек. 

Это на 16 млн человек больше, чем го-

дом ранее. Начиная со времен пандемии 

основным географическим рынком от-

дыха и туризма для россиян стали отече-

ственные курорты, лидерами среди кото-

рых являются традиционные направле-

ния пляжного и рекреационного сегмента: 

Сочи, Анапа, Кавказские Минеральные 

Воды и Крым [7]. Но потенциал отече-

ственного внутреннего туризма далеко 

не исчерпан, поскольку, как уже отмеча-

лось ранее, следует более активно ис-

пользовать возможности сельского ту-

ризма, развитие которого может иметь 

мультипликационный эффект для эконо-

мики сельских территорий.  

В последние годы наблюдается 

возрастание интереса к агротуризму: 

спрос на агротуризм в первом полугодии 

2024 г. у россиян вырос на 40 % [13]. Ко-

личество путешествий, в которых тури-

сты могут попробовать себя в сельском 

хозяйстве, выросло более чем на 20 %. В 
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2025 г., по прогнозам «Россельхозбанка», 

турпоток в сельскую местность вырастет 

на 60 %. Таким образом, фермы, усадьбы 

и винодельни в 2025 г. могут посетить 

около 5 млн человек [5].  

Еще одним фактором, повышаю-

щим интерес к туристическим поездкам в 

сельские территории, является то, что в 

последние годы люди осознанно тянутся 

к экологически безопасной продукции, а 

также проявляют интерес к натуральным 

производствам.  

Рост заинтересованности россиян в 

отдыхе в сельской местности повышает 

привлекательность сельского туризма как 

вида бизнеса. По прогнозам экспертов 

«Россельхозбанка», в ближайшие три года 

дополнительный доход фермеров от ту-

ристических услуг вырастет до 250 млрд 

рублей и составит 5 % доходов фермер-

ских хозяйств [6].  

Сельский туризм, наряду с другими 

видами туризма, признан приоритетным 

направлением государственной политики 

на ближайшее время. Развитие этого 

направления отечественного туризма до 

2030 г. закреплено в Федеральном законе 

от 02.07.2021 № 318-ФЗ «О внесении из-

менений в Федеральный закон «Об осно-

вах туристской деятельности в Российской 

Федерации» и ст. 7 Федерального закона 

«О развитии сельского хозяйства»». Под-

держка со стороны государства является 

фактором, способствующим привлека-

тельности открытия направлений агроту-

ризма сельскохозяйственными и другими 

предприятиями. SWOT-анализ такого ви-

да бизнеса представлен в таблице 1. 
 

Таблица 1 – SWOT-анализ сельского туризма в России 

Table 1 – SWOT-analysis of rural tourism in Russia 
 

Сильные стороны 
Высокий аграрный и природно-
рекреационный потенциал страны 
Наличие у ряда сельских территорий объек-
тов исторического и культурного наследия 
Наличие у населения сельских территорий 
опыта работы в сельском хозяйстве 
Сложившаяся положительная репутация 
сельского туризма как формы отдыха 
Многоотраслевая направленность крестьян-
ских и ЛПХ 
Возможность приобретения и потребления 
натуральных продуктов  

Слабые стороны 
Отсутствие у сельских жителей опыта работы в 
сфере туризма, формировании турпродукта 
Низкий уровень развития туристской инфра-
структуры на селе 
Слабая система продвижения турпродуктов агро-
туризма 
Отсутствие дифференциации стратегий продви-
жения турпродуктов агротуризма по поколениям 
Отсутствие узнаваемых брендов сельских терри-
торий 
Отсутствие специальных программ поддержки для 
сельских жителей, желающих начать предприни-
мательскую деятельность в сфере агротуризма 

Возможности 
Рост интереса к сельскому образу жизни, 
стремление горожан уехать от городского 
ритма  
Развитие локального туризма 
Создание дополнительных рабочих мест, ди-
версификация сельского труда 
Поддержка со стороны государства 
Развитие малых форм предпринимательства, 
расширение сфер предпринимательской дея-
тельности на селе 
Развитие социальной инфраструктуры села 
В перспективе – повышение интереса к сель-
скому отдыху в России у иностранных туристов 

Угрозы 
Нехватка квалифицированных кадров  
Снижение доходов населения 
Конкуренция со стороны традиционных для Рос-
сии видов внутреннего туризма 
Отсутствие интереса к сельскому отдыху со сто-
роны молодежи 
Снижение интереса к сельскому туризму у людей 
среднего и старшего возраста из-за низкого уров-
ня туристского сервиса на селе 
 

 

Представленный анализ позволяет 

сделать вывод о том, что несмотря на 

очевидные преимущества и значитель-

ные возможности, которые открывает в 

региональном и отраслевом разрезе раз-

витие сельского туризма, имеет место 
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весьма существенный перечень слабо-

стей и угроз, минимизация которых 

предполагает совершенствование поли-

тики в области продвижения услуг агро-

туризма. 

В условиях достаточно развитой 

конкуренции в сфере туризма степень 

успешности продвижения того или иного 

турпродукта при прочих равных услови-

ях будет определяться в том числе и тем, 

насколько полно при его разработке 

учтены специфические предпочтения, 

ценности различных поколений, пред-

ставители которых рассматриваются в 

качестве потенциальных клиентов.  

Ценности, специфичные для каждо-

го поколения, определяющие для него 

значимость тех или иных событий, явле-

ний и процессов окружающей действи-

тельности с точки зрения их соответ-

ствия или несоответствия общественным 

и личностным ориентирам, формируют 

экономическую модель поведения чело-

века, в том числе его представления о 

качественном отдыхе. При этом они 

формируются у человека в раннем воз-

расте и на протяжении жизни остаются 

относительно постоянными, подвергаясь 

лишь незначительным изменениям. Это 

позволяет сделать вывод о том, что один 

и тот же турпродукт может быть пред-

ставлен по-разному для представителей 

разных возрастных групп при смещении 

акцентов для туристов конкретной поко-

ленческой категории на то, что может 

быть привлекательным именно для них с 

учетом их представлений о хорошем и 

качественном отдыхе, модели поведения, 

стиле общения и т. д. Подобная адаптация 

особенно важна в цифровую эпоху, когда 

социальные сети и онлайн-платформы 

служат мощными инструментами для во-

влечения и привлечения внимания к 

бренду [11]. 

В соответствии с теорией поколе-

ний Хоува-Штрауса, уже достаточно ши-

роко известной в России и адаптирован-

ной к ее специфике, выделяется ряд по-

колений, которые в настоящее время 

можно рассматривать как наиболее эко-

номически активные. К ним относятся 

беби-бумеры, поколение Х, поколение Y, 

или миллениалы, поколение Z, которое 

сейчас чаще называют зумерами. Что же 

касается поколения альфа, то хотя мно-

гие его представители в настоящее вре-

мя, еще не достигнув трудоспособного 

возраста, уже активно зарабатывают в 

социальных сетях и блогосфере, оно еще 

не рассматривается как экономически 

активное. Тем не менее пожелания детей 

часто учитываются родителями при вы-

боре вариантов отдыха, поэтому, на наш 

взгляд, специфика предпочтений пред-

ставителей данного поколения также за-

служивает внимания. 

В таблице 2 представлены предло-

жения авторов по сегментации рынка 

услуг сельского туризма в России, исхо-

дя из особенностей ценностного воспри-

ятия и предпочтений в отдыхе предста-

вителей различных поколений.  
 

Таблица 2 – Сегментация рынка услуг сельского туризма в России  

с позиции поколенческого подхода 

Table 2 – Segmentation of the rural tourism services market in Russia  

from the perspective of a generational approach 
 

Поколения Ценности  

и специфические  

особенности 

Предпочтения  

в отдыхе 

Акцент  

при продвижении  

для сельского туризма 

Каналы  

продвижения 

Беби-
бумеры 
(1944-1963 
г. р.) 

Патриотизм, коллек-
тивизм, ностальгия 
по временам СССР, 
культ молодости, ак-
тивный образ жизни, 
ориентация на семей-
ные ценности 

Традиционный от-
дых, семейный от-
дых, спортивный 
отдых, активный от-
дых, возможность 
поддержания здоро-
вья 

Советские традиции, 
возвращение «в де-
ревню к бабушке» 
времен детства, со-
хранение наследия 
прошлого, семейный 
отдых в сельской 

Телевидение, 
радио, печат-
ные СМИ 
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Поколения Ценности  

и специфические  

особенности 

Предпочтения  

в отдыхе 

Акцент  

при продвижении  

для сельского туризма 

Каналы  

продвижения 

местности, возмож-
ность оздоровитель-
ных процедур, народ-
ные рецепты, тради-
ционные фестивали, 
лояльные цены 

Поколение 
Х (1964-
1984 г. р.) 

Индивидуализм, экс-
пертность, самостоя-
тельность в принятии 
решений, стиль жиз-
ни «время-деньги», 
эмоциональное и 
профессиональное 
выгорание 

Смена обстановки, 
событийность, по-
знавательность от-
дыха, удобство, гиб-
кость, приключенче-
ские аспекты. Отдых 
может быть как ин-
дивидуальным, так и 
групповым 

Аутентичность и 
культурное наследие, 
знакомство с ремес-
лами, мастер-классы, 
народная кухня, 
ландшафтотерапия, 
тишина, отдых от по-
вседневной суеты, 
возможность быть 
«недоступным» на 
время отдыха, инклю-
зивность 

Сочетание 
офлайн- и  
онлайн-
каналов 

Поколение 
Y (1985-
1999 г. р.) 

Жизнь в моменте 
(«здесь и сейчас»), 
получение удоволь-
ствия от жизни, от-
сутствие дальних го-
ризонтов планирова-
ния, положительные 
эмоции, интересные 
работа и отдых, креа-
тивность, самовыра-
жение, в том числе в 
соцсетях, общитель-
ность, уверенность в 
себе, гедонизм 

Отдых как переза-
грузка, впечатления, 
эмоциональное удо-
вольствие, свобода. 
Содержание тура 
важнее комфорта. 
Туризм по интере-
сам, событийный 
туризм, активный 
отдых, культурные 
программы. Органи-
зация отдыха само-
стоятельно через ин-
тернет. Даже при 
приобретении путе-
вок через агентства 
решение принимают 
сами 

Развлекательные про-
граммы, мастер-
классы, контактный 
зоопарк, рыбалка, 
иные мероприятия на 
открытом воздухе; 
возможность проведе-
ния тематических ме-
роприятий (свадьбы, 
фестивали, корпора-
тивы), гастротуризм, 
знакомство с ремес-
лами, конкурсы с воз-
можностью создания 
пользовательского 
контента для соцсетей 

Маркетинго-
вые цифровые 
платформы, 
социальные 
сети 

Зумеры 
(2000-2009 
г. р.) 

Саморазвитие, само-
познание, цифровая 
грамотность, самосо-
вершенствование, 
стремление к переме-
нам, структурирова-
ние картины мира, 
стремление к принад-
лежности, экологиче-
ская ответственность, 
здоровый образ жиз-
ни, умная трата денег, 
социальная справед-
ливость, стремление к 
созданию собствен-
ного контента 

Сочетание предска-
зуемости и стабиль-
ности с интересом к 
новизне и инноваци-
ям, возможностям 
узнать новое о мире 
и о себе, экотуризм, 
познавательный ту-
ризм, активный от-
дых с созданием ин-
тернет-контента 

Возможность прожи-
вания в палатках, мо-
дульных домиках или 
гостинице на природе, 
рядом с прудом и жи-
вотными, экологиче-
ский отдых, ориента-
ция на органическое 
земледелие и свежие 
фермерские продукты 
и уникальные товары 
от местных произво-
дителей, возможности 
для активного отдыха 
(прогулки, веломарш-
руты), участие в агро-
туристских квестах 

Соцсети, сай-
ты о путеше-
ствиях, бло-
госфера, ин-
флюенсеры  
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Поколения Ценности  

и специфические  

особенности 

Предпочтения  

в отдыхе 

Акцент  

при продвижении  

для сельского туризма 

Каналы  

продвижения 

Альфа 

(2010-2024 

г. р.) 

Социальные связи, 

коллективная иден-

тичность, врожденная 

цифровая грамот-

ность, интерактивные 

формы развлечений, 

перманентное состо-

яние онлайн, стрем-

ление к созданию 

собственного контен-

та, желание не только 

показать себя миру, 

но и создавать что-то 

новое 

Инновационные ин-

дивидуальные или 

групповые туры с 

интерактивными 

развлечениями, воз-

можность обучаться 

и саморазвиваться в 

путешествиях, иметь 

постоянный доступ к 

сети Интернет из 

любого места пре-

бывания 

Возможность самим 

составить программу 

путешествия и развле-

чений (экскурсий, 

конкурсов, иных ак-

тивностей), конкурсы 

с возможностью со-

здания пользователь-

ского контента для 

сети Интернет 

Блогеры,  

инфлюенсеры 

 

Как видно из данных таблицы 2, 

ценности каждого конкретного поколе-

ния во многом предопределяют предпо-

чтения в отдыхе его представителей, а 

следовательно, требуют дифференциро-

ванного подхода при разработке и про-

движении туров. При этом следует под-

черкнуть, что границы поколений следу-

ет понимать как весьма условные, по-

скольку они определяются не сменой 

дат, а событиями, которые происходят в 

тот или иной промежуток времени и ока-

зывают влияние на ценностные ориенти-

ры людей. Поэтому целесообразно гово-

рить о стыковых эхо-поколениях, во-

бравших в себя черты обеих граничащих 

друг с другом поколенческих групп. 

Понимание и учет специфики цен-

ностного восприятия представителей 

разных поколений позволит туроперато-

рам разрабатывать интересные как для 

конкретных поколений, так и для всех 

возрастов инклюзивные предложения в 

сфере сельского туризма, сочетающие 

неповторимый колорит сельского быта с 

современными технологиями и возмож-

ностями их использования, в том числе 

для формирования виртуального контен-

та самими туристами [2]. Обеспечение 

баланса между традициями и современ-

ностью будет способствовать поступа-

тельному развитию дестинаций сельско-

го туризма при одновременном сохране-

нии их уникальности и самобытности. 

Кроме того, на наш взгляд, туропе-

раторам, ориентированным на сельский 

туризм, при создании соответствующих 

туристских предложений целесообразно 

ориентироваться на так называемые 

межпоколенческие интересы, что позво-

лит привлечь внимание представителей 

разных поколений к одному и тому же 

объекту, что подходит для семейного от-

дыха.  

Баланс традиций и инноваций для 

объектов сельского туризма, в частности, 

может быть соблюден благодаря исполь-

зованию направлений, представленных 

на рисунке 1. Такое сочетание традиций 

и инноваций в программах сельских ту-

ров будет привлекательным для предста-

вителей разных поколений – от бумеров 

до зумеров и альфа, оно позволит каж-

дому из них найти для себя интересную 

составляющую в соответствии с актуаль-

ными для них ценностями. 
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Рисунок 1 – Сочетание традиционного и инновационного подхода при разработке 

предложения сельского туризма для представителей разных поколений [8, 9, 11] 

Figure 1 – A combination of traditional and innovative approaches in developing rural 

tourism offerings for different generations [8, 9, 11] 

 

Обсуждение и заключение 

Одним из ключевых понятий тео-

рии поколений является ценность, под 

которой Н. Хоув и В. Штраус понимают 

значимость предметов, явлений и собы-

тий реального мира с точки зрения их 

соответствия или несоответствия по-

требностям человека, социальных групп 

и общества в целом [3, 4]. В соответ-

ствии с этим можно утверждать, что ка-

чественный отдых как возможность мо-

ральной и физической перезагрузки, рас-

полагающей к наслаждению, погруже-

нию в состояние покоя, получению но-

вых впечатлений является ценностью для 

разных поколений людей. Такую воз-

можность дает сельский туризм как аль-

тернатива повседневному образу жизни и 

привычному отдыху (рекреационный, 

пляжный туризм), к которому со време-

нем утрачивается интерес.  

Тем не менее представления о со-

держании отдыха, в том числе в сельской 

местности, для представителей различных 

поколений не совпадают, что обусловли-

вает необходимость разработки «аватара», 

или социологического портрета для тури-

стов конкретных поколений, учитывая 

политические, экономические, социаль-

ные и культурные особенности эпохи пе-

риода их первичной социализации [11].  

Сравнение полученных авторами 

результатов с результатами других иссле-

дований позволяет сделать вывод о том, 

что в сельском туризме следует использо-

вать как межпоколенческий аспект, выде-

ляя те виды и формы сельского отдыха, 

которые будут привлекать представите-

лей разных экономически активных поко-

лений, так и работать по каждому кон-

кретному сегменту с учетом характерных 

для каждого поколения ценностей. 

В перспективе следует уделять осо-

бое внимание развитию молодежного 

сегмента сельского туризма с учетом 

расширения числа экономически актив-
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ных зумеров и скорого появления на 

рынке туристских услуг представителей 

поколения альфа как самостоятельных 

потребителей. Учитывая то, что оба этих 

поколения относятся к «цифровым або-

ригенам», которые никогда не жили в 

доцифровую эпоху и будут испытывать 

трудности и дискомфорт в условиях от-

сутствия или недостаточной доступности 

современных технологий, необходимо 

развивать соответствующую инфра-

структуру сельской местности, интегри-

руя в цифровую среду различные аспек-

ты сельской жизни. При этом представ-

ляется, что как для туристов, принадле-

жащих к поколениям молодежного сег-

мента, так и для более старших поколе-

ний Х и Y будут представлять интерес 

возможности и технологии удаленной 

работы (при необходимости срочно быть 

на связи или длительном отдыхе в тече-

ние нескольких недель и более), инте-

грация виртуальной и дополненной ре-

альности при реконструкции историче-

ских аспектов, традиций и обычаев, ста-

ринных, возможно, уже утраченных 

народных промыслов, искусственного 

интеллекта, а также технологий элек-

тронной коммерции. 

Практическая значимость исследо-

вания обусловлена необходимостью по-

иска путей активизации деятельности в 

сфере сельского туризма в целях дивер-

сификации бизнеса в сельских террито-

риях. Одним из инструментов, призван-

ных повысить эффективность предпри-

нимательства в данной сфере, может 

стать учет основных положений теории 

поколений при разработке туристическо-

го продукта.  
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ВОПРОСЫ ПОНИМАНИЯ РЫНОЧНЫХ ТРЕНДОВ ДЛЯ ПЛАНИРОВАНИЯ 

МАРКЕТИНГОВОЙ АКТИВНОСТИ НА РЫНКЕ ЮРИДИЧЕСКИХ СЕРВИСОВ 

 
Пржедецкая Н. В.1*, Ларин А. А.1 

1 Ростовский государственный  
экономический университет (РИНХ),  

Ростов-на-Дону, Россия 
* yurypr@gmail.com 

 
Аннотация. Введение. В России сегодня растет правовая культура населения и 

наблюдается рост запросов на юридические услуги. В данной ситуации актуализируется 
целесообразность аналитического рассмотрения складывающихся на рынке юридических 
сервисов тенденций как в направлении потребительского спроса, так и востребованности 
определенных специалистов, что позволяет планировать их маркетинговую активность. 
Материалы и методы. В статье мы опираемся на мнения профильных специалистов, тео-
ретиков, анализирующих схожую исследовательскую проблематику, а также практиков, 
сталкиваясь с прикладными аспектами реализации юридических услуг потребителям. В 
качестве анализируемой эмпирической базы мы рассматриваем данные вторичных марке-
тинговых исследований сервиса «Сберправо», представленных в открытой печати, а так-
же материалов анализа рынка юридических услуг в России, представленного аналитиче-
ским агентством «Бизнесстат». Применены методы поиска, агрегирования информации из 
различных источников, графической интерпретации, анализ и синтез материалов. Резуль-
таты исследования. Продемонстрировано, что целесообразным представляется подход в 
формате реализации узкосегментированной маркетинговой стратегии при выборе спектра 
деятельности и работы с целевой аудиторией. Для привлечения потребителей с учетом 
стратегии широкого охвата и многоаспектности оказываемых услуг для юридической 
службы имеет смысл предлагать услуги специалистов, профилизирующихся на опреде-
ленных проблемах в рамках единого комплекса сервисов на базе сотрудничества с кон-
кретной организацией, возможно, сочетающей форматы онлайн- и офлайн-взаимодействия. 
Обсуждение и заключение. Уточняется, что для конкретного специалиста-юриста и для 
юридической компании востребованным представляется отслеживать те направления и 
тренды, которые складываются на рынке со стороны спроса как физических лиц, так и 
корпоративных клиентов, и предлагать соответствующие услуги. В этом случае для опре-
деленного специалиста целесообразно иметь свой условный «атлас перспективных 
направлений в юридической профессии», по которым следует стажироваться и набирать 
опыт для личного успеха в профессии, а для юридической фирмы, сервиса предложение 
таких востребованных направлений также является гарантией успеха самой организации, 
которая развивается сообразно рынку, его запросам, предвосхищая появление последних.  

 
Ключевые слова: юридические сервисы, тренды, потребители, узкая специализа-

ция, комплекс услуг. 
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Abstract. Introduction. The legal culture of the population is growing in Russia today and 

there is an increase in requests for legal services. In this situation, the expediency of analytical 

consideration of the trends emerging in the legal services market, in both the direction of con-

sumer demand and the demand specialists, is actualized, which allows planning their marketing 

activity. Materials and methods. In the article, we rely on the opinions of specialized specialists, 

theorists analyzing similar research issues, as well as practitioners who are faced with applied 

aspects of the implementation of legal services to consumers. As an analyzed empirical base, we 

consider data from secondary marketing research of the Sberbank Law service, presented in the 

open press, as well as materials from the analysis of the legal services market in Russia, present-

ed by the analytical agency Businessstat. The methods of searching, aggregating information 

from various sources, graphical interpretation, analysis and synthesis of materials are applied. 

Research results. It is demonstrated that an approach in the format of implementing a narrowly 

segmented marketing strategy seems appropriate when choosing a range of activities and work-

ing with the target audience. In order to attract consumers, taking into account the strategy of 

broad coverage and the multidimensional nature of the services provided, it makes sense for the 

legal service to offer the services of specialists specializing in certain problems within a single 

set of services based on cooperation with a specific organization, possibly combining online and 

offline interaction formats. Discussion and conclusion. It is clarified that for a particular special-

ist lawyer and for a law firm, it is in demand to monitor those trends and trends that are emerg-

ing in the market from the demand side, both individuals and corporate clients, and offer appro-

priate services. In this case, it is advisable for a certain person to have his own conditional «atlas 

of promising areas in the legal profession», in which one should train and gain experience for 

personal success in the profession, and for a law firm, a service offering such sought-after areas 

is also a guarantee of the success of the organization itself, which develops according to the 

market, its demands, anticipating the appearance of the latter. 

 

Keywords: legal services, trends, consumers, narrow specialization, range of services. 
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Введение  

Вопросы осуществления маркетин-

говой деятельности как во взаимоотно-

шениях с конечными потребителями, так 

и при организации работы собственного 

персонала (его привлечения, мотивации 

и удержания) подразумевают, что необ-

ходима оценка складывающейся на рын-

ке ситуации в отношении активности 

клиентов, их интересов и запросов, а 

также конкурентных предложений в ча-

сти трудоустройства оказывающих вос-
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требованные услуги специалистов. В 

данной связи отметим, что сам рынок 

юридических сервисов достаточно дина-

мично развивается, на нем наблюдается 

прирост клиентской активности, в осо-

бенности в сегменте обслуживания не 

корпоративных клиентов, а физических 

лиц. При этом в экспертном сообществе 

отражены противоположные точки зре-

ния, транслирующие, с одной стороны, 

то, что успешно функционировать смо-

гут крупные юридические фирмы, а спе-

циалистам, которые работают индивиду-

ально, будет сложно удержаться на рын-

ке [10]. С другой стороны, сама профес-

сия остается востребованной и высоко 

популярной, что отражается на притоке в 

нее специалистов [5]. Наряду с этим 

юридические услуги стали в большей 

степени интересовать потребителей [9].  

Полагаем, что данные обстоятель-

ства актуализируют целесообразность 

аналитического рассмотрения складыва-

ющихся на рынке юридических сервисов 

тенденций как в направлении потреби-

тельского спроса, так и востребованно-

сти определенных специалистов, что, на 

наш взгляд, может позволить планиро-

вать их маркетинговую и, соответствен-

но, деловую активность. Это составляет 

целевую установку данной статьи.  

Материалы и методы 

В исследовании мы опираемся на 

мнения профильных специалистов, тео-

ретиков, анализирующих схожую иссле-

довательскую проблематику, а также 

практиков, сталкиваясь с прикладными 

аспектами реализации юридических 

услуг потребителям. В качестве анализи-

руемой эмпирической базы мы рассмат-

риваем данные вторичных маркетинго-

вых исследований сервиса «Сберправо», 

представленных в открытой печати, а 

также материалов анализа рынка юриди-

ческих услуг в России, представленного 

аналитическим агентством «Бизнесстат». 

Применены методы поиска, агрегирова-

ния информации из различных источни-

ков, графической интерпретации, анализ 

и синтез материалов.  

Результаты исследования 

Практики, имеющие опыт продви-

жения юридического бизнеса, отмечают, 

что в стратегическом плане маркетинго-

вая деятельность в сфере юридических 

сервисов имеет ряд особенностей, со-

пряженных с работой на рынке не товар-

ного производства, а услуг, что связано с 

услужением комплекса маркетинга сооб-

разно тому, что, например, характерно 

для финансового сектора [2]. Особенно-

сти также состоят в том, что специали-

сту-юристу нужно не просто оказывать 

соответствующие сервисы, а продвигать 

юридический бизнес, и здесь стратегиче-

ски верным решением является сотруд-

ничество с маркетологом и разработка 

комплекса действий, основанных на зна-

нии рыночной ситуации [6]. Ряд специа-

листов-теоретиков также связывают осо-

бенности маркетинга, маркетинговых 

стратегий на рынке юридических серви-

сов со спецификой маркетинга в сфере 

услуг, однако подчеркивают, что в дан-

ном контексте необходимо «воспитание» 

самого клиента в формате демонстрации 

ему того, что может произойти в случае 

пренебрежения им своевременного об-

ращения за юридической помощью [4].  

Ученые, исследующие особенности 

маркетинговой деятельности на рынках 

финансовых и юридических сервисов, 

подчеркивают необходимость превен-

тивного учета этического компонента и 

оказания только действительно необхо-

димых потребителю услуг в рамках от-

ношенческой парадигмы [7, 8].  

Присутствует также точка зрения 

практиков о том, что основным стратеги-

ческим маркетинговым решением на 

рынке оказания юридических сервисов 

сегодня является профилизация и работа 

в узком сегменте [5].  

Мы считаем приведенные выше 

точки зрения во многом справедливыми, 

однако полагаем, что целесообразным 

является уточнение тенденций в сфере 

востребованности, как самих юридиче-

ских сервисов в настоящее время, так и 

специалистов, их оказывающих.  
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Обсуждение   

В настоящее время в России отме-

чается рост правовой грамотности насе-

ления, что опосредует интерес к предо-

ставляемым юридическим услугам. Од-

нако в недавнем прошлом данный рынок 

преимущественно развивался за счет 

корпоративных клиентов, динамика ко-

торых, например в 2022 г., была отрица-

тельной (было отмечено снижение на 

2 %), поскольку многие занимали так 

называемую выжидательную позицию и 

обращались к специалистам только в 

случае необходимости [1]. Популяризи-

рованными из-за ужесточения санкцион-

ной политики стали вопросы правового 

обеспечения и консультационных услуг 

во внешнеэкономических взаимоотно-

шениях, например в части аренды, ввиду 

разногласий с партнерами из других 

стран или приобретения активов поки-

дающих рынок организаций и т. д. 

Граждане, как уже отмечалось, по 

нашему мнению, ввиду роста правовой 

культуры и грамотности, стали чаще об-

ращаться к услугам юристов, так, со-

гласно аналитике профильного сервиса 

«СберПраво» в 2024 г. запросы на дан-

ные виды сервиса продемонстрировали 

рост на 30 % [9]. Наиболее популярные 

запросы потребителей в 2024 г. приведе-

ны на рисунке 1. 

 

 
 

Рисунок 1 – Долевое распределение направлений обращений граждан  

за юридическими сервисами в 2024 г., % [9] 

Figure 1 – Share distribution of directions of citizens' requests for legal services  

in 2024, % [9] 

 

Важно также отметить, что суще-

ственный пласт интересов потребителей 

сопряжен с проблематикой приобретения 

и защиты своих интересов в сфере не-

движимости, поскольку в сегменте иму-

щественных вопросов до 70 % связаны 

именно с данной категорией объектов 

(рис. 2).  
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Рисунок 2 – Дифференциация запросов потребителей  

в сегменте имущественных вопросов в 2024 г., % [9] 

Figure 2 – Differentiation of consumer requests  

in the segment of property issues in 2024, % [9] 

 

В направлении юридических серви-

сов, которые относят к категории «семья», 

наиболее частые запросы сопряжены с 

вопросами развода, раздела имущества, 

которое было нажито супругами в браке, 

а также взысканием алиментов. Попу-

лярным также становится заключение 

брачного договора, что ранее было не 

характерно для российской действитель-

ности (рис. 3). 

 

 
 

Рисунок 3 – Дифференциация запросов потребителей юридических сервисов  

в категории «семья» в 2024 г., % [9] 

Figure 3 – Differentiation of requests of consumers of legal services  

in the category «family» in 2024, % [9] 

70%

10%

9%

5%

4%

2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

недвижимость

движимое имущество

жилищные и коммунальные проблемы

земельные участки

договора долевого строительства

регистрационный учет

28%

26%

23%

10%

3%

1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

помощь в бракоразводном процессе

раздел имущества

взыскание алиментов

составление брачного договора

установление родственных отношений / лишение  
родительских прав

оспаривание отцовства



134 
 

 

2025 № 2 Вестник Ростовского государственного экономического университета (РИНХ) 

В отношении финансовых вопросов 

и налогового консультирования тоже 

наблюдается потребительская актив-

ность, связанная преимущественно с же-

ланием обжаловать решения и получить 

возможные по закону льготы (рис. 4). 

 

 
 

Рисунок 4 – Дифференциация запросов потребителей юридических сервисов  

в категориях «финансы» и «налоги» в 2024 г., % [9] 

Figure 4 – Differentiation of consumers' requests for legal services  

in the categories «finance» and «taxes» in 2024, % [9] 

 

Проблематика защиты прав потре-

бителей также стала в большей степени 

популяризирована, что связано с ростом 

правовой культуры и желанием отстаи-

вать свои права, получать положенную 

по закону компенсацию (рис. 5). 

 

 
 

Рисунок 5 – Дифференциация запросов потребителей юридических сервисов  

в категории «защита прав потребителей» в 2024 г., % [9] 

Figure 5 – Differentiation of consumers' requests for legal services  

in the category «consumer protection» in 2024, % [9] 
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Также граждане стали активнее бо-

роться за свои права на работе и желают 

получать соответствующее юридическое 

сопровождение (рис. 6). 

  

 
 

Рисунок 6 – Топ запросов потребителей юридических сервисов в категории «работа» 

в 2024 г., % [9] 

Figure 6 – Top requests of consumers of legal services in the category «work»  

in 2024, % [9] 

 

Заключение 

На основании обобщения приве-

денных в статье данных можно заклю-

чить, что многие направления юридиче-

ских сервисов стали востребованы у 

граждан, вместе с тем при выстраивании 

маркетинговой стратегии работы соот-

ветствующей организации на рынке 

необходимо определиться с кардиналь-

ной линией планирования своих усилий, 

наряду с понимаем складывающихся 

трендов. Так, многие специалисты, в 

особенности начинающие, не имеют чет-

кой профилизации и, желая получить 

большее количество обращений, заказов, 

потенциально расширить свою клиент-

скую базу, начинают работать с широким 

спектром выявленных потребностей на 

юридические сервисы, а именно, семей-

ными проблемам, банкротствами, вопро-

сами, связанными с зашитой прав потре-

бителей и, например, защитой интересов 

сотрудников. Однако в этой ситуации 

они не могут стать экспертами в опреде-

ленном направлении, и именно это ме-

шает им добиться успеха.  

Целесообразным представляется 

подход в формате реализации узкосег-

ментированной маркетинговой стратегии 

при выборе спектра деятельности и рабо-

ты с целевой аудиторией, например, кон-

центрация на направлении трудовых 

споров или популярном сегодня направ-

лении для юристов по вопросам правово-

го обеспечения функционирования мар-

кетплейсов. К специалисту, который ка-

чественно реализует сервисы в профиль-

ном направлении, где он преуспел, более 

охотно будут идти клиенты. Для привле-

чения потребителей с учетом стратегии 

широкого охвата и многоаспектности 

оказываемых услуг для юридической 

службы компании имеет смысл предла-

гать услуги специалистов, профилизи-

рующихся на определенных проблемах в 

рамках единого комплекса сервисов на 

базе сотрудничества с данной конкрет-

ной организацией, возможно, сочетаю-

щей форматы онлайн- и офлайн-

взаимодействия. Это позволит ориенти-

роваться на удобство для потребителей 

получать услуги по широкому спектру 
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востребованных направлений и обеспе-

чивать их высокое качество и, следова-

тельно, удовлетворенность за счет при-

влечения специалистов узкого юридиче-

ского профиля. 

Как для конкретного специалиста-

юриста, так и для юридической компа-

нии востребованным представляется от-

слеживать те направления и тренды, ко-

торые складываются на рынке со сторо-

ны спроса как физических лиц, так и 

корпоративных клиентов и предлагать 

соответствующие услуги. В этом случае 

для определенного специалиста целесо-

образно иметь свой условный «атлас 

перспективных направлений в юридиче-

ской профессии», по которым следует 

стажироваться и набирать опыт для лич-

ного успеха в профессии, а для юридиче-

ской фирмы, сервиса предложение таких 

востребованных направлений также яв-

ляется гарантией успеха самой организа-

ции, которая развивается сообразно рын-

ку, его запросам, предвосхищая появле-

ние последних. Так, например, в текущей 

ситуации востребованным является такое 

направление юридических услуг, как за-

щита персональных данных и обеспече-

ние работы в цифровой среде [3].  

Следует акцентировать внимание 

на прогнозах о востребованности специ-

ализированных направлений в профессии 

и учете проявившихся трендов в запро-

сах потребителей. Именно это позволит 

как специалистам, так и организациям в 

сотрудничестве с маркетологами плани-

ровать и реализовывать успешную от-

стройку от конкурентов в работе по при-

влечению и обслуживанию потребителей 

юридических сервисов.  
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ОЦЕНКА МЕСТОПОЛОЖЕНИЯ ТРАНСПОРТНО-ЛОГИСТИЧЕСКОГО ЦЕНТРА 

«ГРУЗОВАЯ ДЕРЕВНЯ» С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ МЕТОДА MCDA  

(НА ПРИМЕРЕ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ) 
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1 Ростовский государственный  
экономический университет (РИНХ),  

Ростов-на-Дону, Россия 
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Аннотация. Введение. Оценка модели и потенциальных мест возможного располо-
жения транспортно-логистического центра кластерного типа в формате «грузовой дерев-
ни» и их выбор являются достаточно сложной задачей, поскольку при принятии решения 
требуется учет большого числа показателей и индикаторов. Кроме того, по вопросу 
включения в систему показателей для оценки месторасположения будущего транспортно-
логистического центра и выбора его модели тех или иных индикаторов эксперты и пред-
ставители органов власти не всегда приходят к консенсусу. Очевидно, что выбор место-
положения транспортно-логистического центра основывается как на количественных, так 
и качественных факторах, что представляет собой многокритериальную задачу, требую-
щую поиска компромисса между этими материальными и нематериальными факторами: 
доступность, транспортная инфраструктура, возможность использования морского, реч-
ного, воздушного, железнодорожного и автомобильного сообщения, расстояние от центра 
кластера и общая площадь его территории. Материалы и методы. Для решения этой за-
дачи авторы используют метод многокритериального принятия решений (MCDА) и его 
подгруппы: метод аналитической иерархии (AHP) и метод ранжирования нечетких пред-
почтений для принятия решений в условиях неопределенности (F-PROMETHEE). Для 
преобразования субъективных и объективных мнений экспертов используется метод 
AHP. Метод F-PROMETHEE применяется для расчета рейтинга потенциальных мест воз-
можного расположения транспортно-логистического центра. Результаты исследования. 
Предложен наиболее подходящий вариант модели транспортно-логистического центра и 
его месторасположения, которое в наибольшей степени удовлетворяет критериям, опре-
деленным в управлении цепочкой поставок, и реализации транзитного потенциала регио-
на. Обсуждение и заключение. Существуют значительные неопределенности и субъек-
тивность в отношении информации о возможном месторасположении транспортно-
логистического центра. Предпочтение отдается методу F-PROMETHEE.  

 

Ключевые слова: аналитический иерархический процесс, «грузовая деревня»,  
метод F-PROMETHEE, метод MCDA, нечеткие числа, цифровой двойник. 

  

Для цитирования: Третьяченко Т. В., Титова С. А. Оценка местоположения транс-
портно-логистического центра «Грузовая деревня» с использованием метода MCDA  
(на примере Ростовской области). Вестник Ростовского государственного экономического 
университета (РИНХ). 2025;2(32):138-153. doi: 10.54220/v.rsue.1991-0533.2025.90.2.012.  



139 

 

2025 № 2 Vestnik of Rostov State University of Economics (RINH) 

Research article 

 

JEL R40 R11 

 

ASSESSMENT OF THE LOCATION OF THE TRANSPORT AND LOGISTICS 

CENTRE «GRUZOVAYA DEREVNYA» USING THE MCDA-METHOD  

(ON THE EXAMPLE OF ROSTOV REGION) 

 

Tretyachenko T.1*, Titova S.1 
1 Rostov State University of Economics,  

Rostov-on-Don, Russia 

* tat050161@yandex.ru  

 

Abstract. Introduction. Assessing the model and potential locations for a cluster-type 

transport and logistics centre in the form of a «freight village» and selecting them is a rather 

complex task, as the decision-making process requires consideration of a large number of indi-

cators and metrics. In addition, experts and government officials do not always reach a consen-

sus on the inclusion of indicators for evaluating the location of the future transport and logistics 

centre and the selection of its model. It is obvious that the choice of location for a transport and 

logistics centre is based on both quantitative and qualitative factors, which is a multi-criteria 

task requiring a compromise between these material and immaterial factors: accessibility, 

transport infrastructure, the possibility of using sea, river, air, rail and road transport, distance 

from the centre of the cluster and the total area of its territory. Materials and methods. To solve 

this problem, the authors use the multi-criteria decision-making (MCDM) method and its sub-

groups: the analytical hierarchy process (AHP) and the fuzzy preference ranking method for de-

cision-making under uncertainty (F-PROMETHEE). The AHP-method is used to convert sub-

jective and objective expert opinions. The F-PROMETHEE method is used to calculate the rat-

ing of potential locations for the transport and logistics centre. Research results. The most suita-

ble option for the transport and logistics centre model and its location is proposed, which best 

meets the criteria defined in supply chain management and the realisation of the region's transit 

potential. Discussion and conclusion. There are significant uncertainties and subjectivity regard-

ing information about the possible location of the transport and logistics centre. Preference is 

given to the F-PROMETHEE method.  

 

Keywords: analytical hierarchy process, freight village, F-PROMETHEE method, 

MCDA-method, fuzzy numbers, digital twin. 
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Введение 

В условиях новой реальности, свя-

занной с масштабным переходом на во-

сточный вектор внешнеэкономической 

политики России и формированием но-

вой схемы транспортно-логистических 

каналов, все большее значение приобре-

тают транспортно-логистические центры 

кластерного типа в формате «грузовой 

деревни». Модель и месторасположение 

транспортно-логистического центра ока-

зывает значительное влияние на соци-

ально-экономическое развитие региона, 

реализацию транзитного потенциала и 

эффективность логистической деятель-

ности.  
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При рассмотрении вопроса выбора 

модели транспортно-логистического 

центра необходимо учитывать тот факт, 

что проект развития узловых мультимо-

дальных транспортно-логистических 

центров в 12 макрорегионах страны (в 

число которых входит Южный макроре-

гион с Краснодарским краем, Ростовской 

областью, Республикой Крым и г. Сева-

стополем) в формате «грузовых дере-

вень» предусмотрен Транспортной стра-

тегией РФ на период до 2030 г. с прогно-

зом на период до 2035 г. и включен в фе-

деральный проект «Транспортно-

логистические центры» (утвержден про-

токолом заседания проектного комитета 

транспортной части комплексного плана 

модернизации и расширения маги-

стральной инфраструктуры на период до 

2024 г.). 

«Грузовая деревня» – это центр 

определенной территории, кластера, где 

все виды деятельности, связанные с 

транспортом, логистикой и распределе-

нием товаров – как для внутрирегио-

нального, межрегионального, так и для 

международного транзита – осуществ-

ляются на коммерческой основе различ-

ными операторами [3]. Рассматривая уже 

работающие транспортно-логистические 

центры типа «грузовая деревня», можно 

сделать вывод, что это важные и влия-

тельные центры, создающие условия для 

поддержания конкуренции между пред-

приятиями и оказывающие значительное 

влияние на развитие региона, они откры-

ты для транзита отечественной продук-

ции на мировой рынок. Кроме того, со-

здание «грузовых деревень» существен-

но влияет на социальную жизнь в горо-

дах и других населенных пунктах кла-

стера, социальную динамику и качество 

жизни в них.  

Понятие «грузовая деревня» по-

разному трактуются в зарубежной и оте-

чественной практике. По мнению 

V. Roso [27], «внутренний таможенный 

склад», «сухой склад», «внутренний кон-

тейнерный склад», «логистический 

центр» и «внутренний порт» являются 

синонимами термина «грузовая деревня» 

в зависимости от предлагаемых услуг и 

функций, возложенных на транспортно-

логистические центры.  

Исторически первые «грузовые де-

ревни» были созданы во Франции в 

начале 1960-х гг., а затем появились в 

Италии, Германии, Нидерландах, Бель-

гии, Великобритании и других европей-

ских странах [3]. В США также разрабо-

таны и функционируют «грузовые де-

ревни»: «Внутренний порт» создан в го-

роде Ларедо, штат Техас; Международ-

ный интермодальный центр Глобального 

логистического парка порта Хантсвилла 

и другие.  

В России первая «грузовая дерев-

ня» была создана в 2012 г. в Калужской 

области. Согласно положениям Транс-

портной стратегии РФ, на период до 

2030 г. с прогнозом на период до 2035 г. 

в России в течение 10-15 лет должна 

быть создана сеть таких «грузовых дере-

вень» – узловых мультимодальных 

транспортно-логистических центров 

(рис.1). Не только модель транспортно-

логистического центра, но и его распо-

ложение также оказывает важное влия-

ние на логистическую деятельность. Ес-

ли принимается неправильное решение о 

местоположении «грузовой деревни», то 

у лица, принимающего решение в отно-

шении деятельности транспортно-

логистического центра, модернизации и 

строительства объектов транспортно-

логистической инфраструктуры, может 

не быть адекватного доступа к информа-

ции и фирмам, работникам, транспорт-

ным средствам, агентам, объектам 

транспортно-логистической инфраструк-

туры, расположенным в пределах кла-

стера. 



141 

 

2025 № 2 Vestnik of Rostov State University of Economics (RINH) 

 
 

Рисунок 1 – Проект расположения «грузовых деревень» в России 

Figure 1 – The project of the location of «Freight Villages» in Russia 

 

Общий процесс принятия решений 

о местоположении обычно состоит из 

следующих шагов [12].  

1. Определяются критерии, которые 

будут использоваться для оценки альтер-

нативных вариантов расположения «гру-

зовой деревни». 

2. Определяются критерии, которые 

являются наиболее важными или ключе-

выми. 

3. Рассматриваются различные ва-

рианты расположения. 

4. Оцениваются альтернативные 

варианты, принимается решение по 

наиболее эффективному варианту. 

Следует отметить, что указанные 

четыре этапа могут быть применены к 

проблемам размещения не только «гру-

зовой деревни» в целом, но и любого 

связанного с ней объекта транспортно-

логистической инфраструктуры. 

Несмотря на простоту алгоритма 

принятия решения, выбор места распо-

ложения транспортно-логистических 

центров из предложенных альтернатив 

стал одной из проблем, поскольку во 

внимание должно быть взято достаточно 

большое число факторов и реализовано 

несколько целей (задач), таких как: реа-

лизация внутрирегионального, межреги-

онального и международного транзитно-

го потенциала территории, повышение 

эффективности социально-экономического 

развития региона, обеспечение прибыль-

ности и производительности транспортно-

логистического сектора, расположенного 

в пределах кластера. В этом случае груп-

па задач объединяется в одну категорию, 

определяемую как задача многокритери-

ального принятия решений – MCDM 

(Nutt [23]; Farahani et al. [13]; Brauers, 

Zavadskas [8]; Rezaeiniya et al. [26]; 

Hashemkhani Zolfani et al. [16, 17]; 

Tamošaitienė et al. [28]; Dėjus, An-

tuchevičienė [10]). 

Выбор центрального местоположе-

ния и структура плотности транспортно-

логистической сети являются одними из 

основных факторов, определяющих место-

положение транспортно-логистического 

центра. Факторами, влияющими на вы-

бор места, являются: наличие транспорт-

ных узлов, объем фактических и плани-

руемых мультимодальных перевозок, 

включая автомобильный, речной, мор-

ской, воздушный и железнодорожный 

транспорт, фактическая доступная зе-

мельная площадь (размер, плотность и 
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возможность расширения), рельеф мест-

ности, фактические транспортные связи 

и транспортные сети, вопросы урбаниза-

ции, плотность населения, потенциаль-

ное и фактическое состояние окружаю-

щей среды, уровень ее загрязнения, ры-

нок труда, уровень цифровой трансфор-

мации и состояние телекоммуникацион-

ной инфраструктуры. 

Хотя большинство важных факто-

ров связано с площадью территории, ме-

стоположением, рельефом местности, 

транспортной доступностью и инфра-

структурой, критическими также явля-

ются показатели, включающие в себя 

возможности будущего расширения, ис-

пользования прилегающих земель и вза-

имоотношений с другими секторами, 

стоимость земли, государственную и ре-

гиональную политику, наиболее исполь-

зуемые виды транспорта. 

Следует отметить, что успех оцен-

ки альтернативных вариантов размеще-

ния «грузовой деревни» зависит от ряда 

осуществимых альтернатив, а также дан-

ных по каждому из критериев, несмотря 

на то что они зачастую противоречивы и 

несопоставимы. Как правило, формиро-

вание системы критериев и оценка аль-

тернатив осуществляются группой экс-

пертов и специалистов, имеющих свой 

уникальный взгляд и свои предпочтения 

в системе критериев, посредством кото-

рых оцениваются альтернативы и важ-

ность этих критериев.  

Метод MCDM предоставляет ши-

рокий набор методов и процедур для 

структурирования проблем принятия ре-

шений, а также разработки, оценки и 

определения приоритетности альтерна-

тивных решений. На самом примитивном 

уровне MCDM можно рассматривать как 

процесс, который преобразует и объеди-

няет данные и ценностные суждения 

(предпочтения лица, принимающего ре-

шения), чтобы получить информацию 

для принятия решений [18].  

Таким образом, выбор наиболее 

подходящего местоположения для «гру-

зовой деревни» должен быть рассмотрен 

и оценен с точки зрения многих влияю-

щих факторов, это приводит к огромно-

му объему информации, которая в ос-

новном является неопределенной, рас-

плывчатой и неточной. Поэтому факто-

ры, основанные на такой информации, 

могут быть как объективными, так и 

субъективными. Когда данные представ-

лены в числовом или точном виде, оцен-

ка факторов может быть произведена не-

предвзято. В случаях, когда информация 

выражена лингвистически, факторы под-

вержены субъективному восприятию. 

Для достижения высокой степени точно-

сти данных требуется проведение об-

ширных исследований. В подобных за-

дачах зачастую превалирует информа-

ция, имеющая лингвистический харак-

тер, поэтому в процессе выбора местопо-

ложения «грузовой деревни» следует ис-

пользовать нечеткий подход. Поэтому в 

данной работе мы используем метод 

Fuzzy-PROMETHEE. 

Материалы и методы 

«Грузовые деревни» определяются 

как кластер объектов транспортно-

логистической инфраструктуры, распо-

ложенных в пределах его периметра, 

оказывающих услуги по грузовым пере-

возкам и другие услуги [25].  

Как грузоотправители, так и логи-

стические операторы проявляют боль-

шой интерес к «грузовой деревне», где 

одни могут получить, а другие предоста-

вить мультимодальные транспортные 

услуги, грузоотправителям при этом 

обеспечивается сокращение не только 

расходов на их транспортную деятель-

ность, но и транзитного времени по 

сравнению с унимодальными грузопере-

возками, а также более высокая надеж-

ность доставки грузов их клиентам [8]. 

 В связи с преимуществами «грузо-

вых деревень» по отношению к другим 

форматам транспортно-логистических 

центров их создание и деятельность под-

верглись множеству исследований.  

Вопросы развития транспортно-

логистических центров, содержание и 

сущность их современного формата – 
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«грузовой деревни» – исследовались та-

кими зарубежными учеными, как A. Ballis, 

G. Mavrotas [3], V. Roso [27], T. Nobel, 

F. Mackenthun [22], B. F. Yıldırım, E. Önder 

[32], Okan Aksoy [24], Eren Özceylan и др. 

[11], M. A. Rahman и др. [21] и др.  

Наиболее прогрессивный формат 

развития транспортно-логистической 

инфраструктуры исследуется в работах 

С. П. Вакуленко, П. В. Куренкова, 

Д. Ю. Роменского, К. А. Калинина, М. В. Ро-

менской [34], М. И. Магамадова, Е. В. Ли-

сюкова [38], А. Н. Никифорова [39] и др.  

Концепция логистического центра 

в формате «грузовой деревни» и ее пре-

имущества для пользователей раскрыты 

в работе A. Jaržemskis [19].  

Большинством авторов «грузовая 

деревня» определяется как интегриро-

ванный кластер логистической и сервис-

ной деятельности с различной транс-

портно-логистической инфраструктурой, 

на территории или вблизи которого рас-

полагается интермодальный терминал. 

Главное требование к построению «гру-

зовой деревни» – расположение значи-

тельной части ее объектов вблизи транс-

портного узла и городской агломерации.  

R. E. Bellman, L. A. Zadeh (1970) 

предложили концепцию нечетких мно-

жеств для применения в многокритери-

альном принятии решений (MCDM), 

подчеркивая их значение как средства 

отражения размытости и нечеткости ин-

формации [5].  

Нечеткие методы MCDM позволя-

ют оценивать варианты и значимость 

критериев, учитывая степень неопреде-

ленности, выраженную через нечеткие 

числа (Abbasianjahromi, Rajaie [1]). 

S. Wang, P. Liu [30] интегрировали не-

четкий анализ иерархий (AHP) с методом 

TOPSIS (Technique for Order Preference by 

Similarity to Ideal Solution). Y. Kayikci [20] 

сочетал нечеткий AHP с искусственными 

нейронными сетями (ANN), в то время 

как Yang и его коллеги [31] использовали 

генетический алгоритм в нечеткой среде 

(эвристический алгоритм поиска, кото-

рый используется для решения задач оп-

тимизации и моделирования путем слу-

чайного подбора, комбинирования и ва-

риации искомых параметров с использо-

ванием механизмов, аналогичных есте-

ственному отбору в природе). 

De Keyser, Peeters и Zhang et al. за-

явили, что метод организации ранжиро-

вания предпочтений, который использу-

ется для расчета рейтинга предлагаемых 

проектов развития транспортной инфра-

структуры (PROMETHEE), является про-

стым по сравнению с другими методами, 

используемыми в MCDM [9, 33].  

Благодаря относительно простой 

для понимания математической модели и 

возможности визуализации промежуточ-

ных и выходных данных при решении 

задачи методы семейства PROMETHEE 

получили популярность среди исследо-

вателей, аналитиков и лиц, принимаю-

щих решения. Приведенный анализ ли-

тературы показывает возможность ис-

пользования методов во множестве прак-

тических областей, в том числе и при 

определении местоположения транс-

портно-логистического центра в кла-

стерном формате «грузовой деревни». 

Хотя применение методов MCDM 

для решения задач выбора местоположе-

ния транспортно-логистических центров 

изучалось в достаточном числе работ, 

лишь немногие из них фокусируются на 

решении проблемы в условиях неопреде-

ленности принятия решений путем вклю-

чения нечеткой теории в существующие 

методы MCDM. Поэтому данное исследо-

вание направлено на разработку ком-

плексной модели MCDM для поддержки 

процесса выбора местоположения «грузо-

вой деревни» в условиях неопределенно-

сти принятия решений. Предлагаемая мо-

дель основана на гибридном подходе 

Fuzzy-PROMETHEE и Fuzzy-AHP и при-

меняется к реальному исследованию вы-

бора месторасположения транспортно-

логистического центра формата «грузо-

вой деревни» в Ростовской области. 

Результаты исследования 

1. Транспортно-логистический центр 

в формате «грузовой деревни» и его 
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цифровой двойник: необходимость со-

здания 

Переход страны к новому этапу 

развития, основным содержанием кото-

рого становится формирование суверен-

ной хозяйственной системы, опираю-

щейся на передовые в технологии, емкий 

внутренний рынок и внешнеэкономиче-

ский поворот в сторону регионов Гло-

бального Юга, требует формирования 

новой, еще более сложной транспортно-

логистической инфраструктуры, позво-

ляющей оказывать клиентам слуги, отве-

чающие принципам 4-го уровня логисти-

ческого аутсорсинга (4PL-логистика).  

Ключевым элементом транспортно-

логистической инфраструктуры в этих 

условиях выступают прогрессивные для 

России проекты транспортно-логисти- 

ческих центров в формате «грузовой де-

ревни», развитие которых в ряде регио-

нов поддерживается на федеральном и 

региональном уровнях власти. «Грузовые 

деревни», как следует из мировой прак-

тики, позволяют сформировать вокруг 

крупных агломераций логистический 

каркас, обеспечивающий устойчивое 

развитие региона ⁅34]. 

«Грузовая деревня», с точки зрения 

зарубежных авторов, – это кластер, на 

территории которого располагаются ин-

тегрированные в едином информацион-

ном пространстве объекты, связанные с 

транспортным, логистическим и склад-

ским обслуживанием материальных по-

токов, протекающих как внутри региона, 

так и за его пределами на коммерческой 

основе различными операторами [2, 3, 

22, 27, 32].  

В международных источниках для 

обозначения транспортно-логистических 

центров наряду с термином «грузовая де-

ревня» (Freight Village) используют такие 

термины, как «мультимодальные / логи-

стические платформы» (Platformes Multi- 

modales / Logistiques (Франция)), «Меж-

портовое сообщение» (Interporti (Италия)), 

«Центры общественного транспорта» 

(Gueterverkehrszentren (Германия)), «Внут-

ренний порт» (Inland Ports (США)), «Ло-

гистический парк / Логистический центр» 

(Logistics Park/Logistics Center (Китай)).  

Как указывает Roso (2008), исполь-

зуемый для обозначения транспортно-

логистического центра термин зависит от 

перечня предлагаемых центром услуг: 

«Внутренний таможенный склад» – 

Inland Clearance Depot, «Сухое депо» – 

Dry Depot, «Внутреннее контейнерное 

депо» – Inland Container Depot, «Логи-

стический центр» – Logistics Center и 

«Внутренний порт» – Inland Port.  

В отечественной практике за новым 

форматом транспортно-логистических 

центров закрепилось понятие «Грузовая 

деревня» (Freight Village). Несмотря на то 

что правовой статус данного формата до 

настоящего времени не определен, под 

«грузовой деревней» принято понимать 

формат организации узлового мультимо-

дального транспортно-логистического 

центра с большой степенью интеграции 

транспортных и внетранспортных услуг, 

сформированного на определенной тер-

ритории, в пределах которой осуществля-

ется вся деятельность, связанная с транс-

портировкой и переработкой логистиче-

ских потоков (в т. ч. связанная с опреде-

ленными этапами производства) [35].  

Возможность и необходимость 

формирования «грузовой деревни» и ее 

цифрового формата в Ростовской обла-

сти обусловлены современной геополи-

тической и макроэкономической ситуа-

цией, связанной с ориентацией россий-

ской внешней политики на тесное взаи-

модействие со странами Юго-Восточной 

Азии, что привело к необходимости 

формирования новой системы транс-

портно-логистических коридоров, кото-

рые не смогут в перспективе функциони-

ровать без южной территории России, 

где Ростовская область, занимающая 

особое геостратегическое положение, 

является важным межрегиональным 

транспортно-логистическим хабом, свя-

зывающим страны Юго-Восточной Азии 

и Европы [40].  

Имеющая статус межрегионального 

транспортно-логистического центра Ро-
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стовская область, обеспечивающая фор-

мирование и развитие торгово-экономи- 

ческих, внешнеполитических и культур-

ных связей со странами Азии, обеспечит 

получение значительного эффекта при 

условии создания в рамках «грузовой де-

ревни» инновационной транспортно-

логистической инфраструктуры и предо-

ставления инновационных сопутствую-

щих услуг и сервиса.  

Как доказано в некоторых исследо-

ваниях, инфраструктура является внут-

ренней средой региональной экономиче-

ской системы, что во многом определяет 

темпы ее экономического роста. Осно-

вываясь на этом утверждении с учетом 

того, что транспортно-логистический 

центр нового формата является одним из 

основных элементов транспортно-

логистической инфраструктуры, можно 

заключить, что формирование «грузовой 

деревни» и ее цифрового формата позво-

лит обеспечить высокий уровень эффек-

тивности реализуемых в Ростовской об-

ласти экономических преобразований. 

Создание в Ростовской области 

«грузовой деревни», по территории ко-

торой проходит международный транс-

портный коридор «Север-Юг», позволит 

повысить конкурентоспособность и 

транзитный потенциал региона и его 

транспортного сектора, увеличить объем 

грузоперевозок, совершаемых как внутри 

региона, так и по межрегиональным и 

международным маршрутам, обеспечить 

предоставление комплекса транспорт-

ных, логистических и сервисных услуг. 

Создание цифрового формата «гру-

зовой деревни» предполагает формиро-

вание модели, включающей описание 

проекта в виде блок-схемы и базового 

набора алгоритмов ее запуска и функци-

онирования, и пилотных площадок, в ка-

честве которых будут выступать кон-

кретные регионы с их крупными город-

скими агломерациями (к примеру, Ро-

стовскую область как субъект, входящий 

в МТК «Север-Юг»); разработку и апро-

бирование экспериментального образца – 

прототипа создаваемой платформы, а 

также осуществление полноценного пи-

лотного внедрения и обеспечение тесто-

вой эксплуатации в течение не менее чем 

полного хозяйственного года.  

Цифровой формат «грузовой де-

ревни» позволит ставить задачи для 

FVMS-системы и поможет упростить ее 

участникам взаимодействие с информа-

цией (снижение затрат времени, труда, 

финансовых средств), обеспечивая при-

нятие обоснованного управленческого 

решения, а также повысить устойчивость 

и конкурентоспособность каждого из 

участников системы. Поскольку создание 

проекта цифрового формата «грузовой 

деревни», как и самой «грузовой дерев-

ни», базируется на долгосрочном со-

трудничестве между государством и биз-

несом, то предполагается формирование 

системы оплаты по подписке за оказан-

ные услуги и разработка экономического 

механизма, позволяющего распределять 

издержки по поддержанию функциони-

рования системы между всеми ее участ-

никами, что позволит не только в значи-

тельной степени снизить себестоимость 

предоставляемых каждым отдельным 

участником услуг, но и обеспечить их 

конкурентоспособность. Кроме того, это 

позволит снизить стоимость продукции 

для конечного потребителя и обеспечить 

должный уровень общественного по-

требления на региональном уровне.  

Цифровой формат «грузовой де-

ревни» предполагает максимальную ав-

томатизацию всех процессов у каждого из 

участников «грузовой деревни», а также 

его интеграцию с созданной в России 

Национальной цифровой транспортно-

логистической платформой (НЦТЛП). 

Протекающие процессы будут макси-

мально автоматизированы. 

2. Выбор местоположения «грузо-

вой деревни» на основе метода Fuzzy-

PROMETHEE 

PROMETHEE – это подгруппа ме-

тодов MCDM, разработанная в начале 

1980-х гг. Жаном-Пьером Брансом и Бер-

трандом Марешалем [6]. Они предложи-

ли две методологические группы: 
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PROMETHEE I – для частичного ранжи-

рования и PROMETHEE II – для полного 

ранжирования.  

Несколько лет спустя для решения 

более сложных проблем, связанных с 

принятием решений, были разработаны 

другие версии метода PROMETHEE: 

PROMETHEE III – для ранжирова-

ния с использованием интервалов; 

PROMETHEE IV – для полного или 

частичного ранжирования альтернатив в 

случае, когда множество эффективных 

решений непрерывно; 

PROMETHEE V – для решения 

классов задач, в которых необходимо 

выделить не одну альтернативу, а целое 

подмножество альтернатив с учетом 

набора ограничений;  

PROMETHEE VI – предоставляет 

лицу, принимающему решение, дополни-

тельную информацию о его личном вос-

приятии многокритериальной проблемы;  

PROMETHEE GDSS – для под-

держки принятия решений группой лиц;  

PROMETHEE TRI – помогает ли-

цам, принимающим решения, исследовать 

набор альтернатив с учетом различных 

критериев. Он особенно полезен, когда 

необходимо сравнить набор альтернатив 

на основе нескольких критериев; 

PROMETHEE CLUSTER – подход, 

основанный на использовании системы 

мониторинга Prometheus для сбора мет-

рик с компонентов кластера, он позволя-

ет отслеживать состояние объектов кла-

стера в реальном времени, например, 

контролировать загрузку процессора, ис-

пользование памяти, дискового про-

странства [4]. 

Благодаря своей адаптивности и 

удобству методология PROMETHEE 

успешно применяется в разнообразных 

сферах. В частности, исследование 

Behzadian et al. (2010) [4] выявило девять 

областей, где данный метод оказался 

востребованным: экология, гидрология и 

управление водными ресурсами, бизнес и 

финансовое управление, химическая 

промышленность, логистика и транспорт, 

производственные процессы и сборка, 

энергетика, социальная сфера, а также 

другие области. 

В начале XXI в. исследователи усо-

вершенствовали подходы PROMETHEE, 

чтобы учитывать неточные входные па-

раметры, расплывчатые предпочтения и 

нечеткие веса, что позволило повысить 

точность ранжирования альтернатив [15]. 

Модифицированный метод получил 

название F-PROMETHEE. В рамках F-

PROMETHEE результативность каждой 

альтернативы по каждому критерию вы-

ражается в форме нечеткого числа. Это 

связано с тем, что зачастую исходные 

данные сложно определить с высокой 

точностью, поскольку многие факторы 

доступны только в виде лингвистических 

оценок. В таких обстоятельствах приме-

нение нечетких чисел признается более 

целесообразным. 

Модифицированный в работах  

[14, 33] алгоритм метода F-PROMETHEE 

приведен ниже. 

Шаг 1. Для каждого критерия fk 

необходимо задать функцию предпочте-

ния pk(dk). Данная функция показывает, 

насколько значима разница значений 

двух альтернатив по этому критерию. 

Шаг 2. Определяется вектор весов, 

содержащий нечеткие числа (L-R)-типа 

(веса), каждое из которых задается с ис-

пользованием трех параметров: 

𝑊𝑇 = (𝑤1, 𝑤2, … 𝑤𝑤) при условии 𝑤𝑘

= (𝑚, 𝑎, 𝑏)𝐿𝑅 

Шаг 3. Сумма весов должна быть 

равна единице (1). Поэтому нечеткий вес 

каждого критерия необходимо дефаззифи-

кацировать, то есть осуществить переход 

от функции принадлежности выходной 

лингвистической переменной к ее четкому 

(числовому) значению, что достигается 

путем ранжирования нечетких чисел: 

𝑤𝑘_дефаззификация = 𝑚 +
𝑏−𝑎

4
. (1) 

Затем дефаззифицированные веса 

нормализуются с использованием фор-

мулы: 

𝑤𝑘_дефаззификация =
𝑊𝑖

∑ 𝑤𝑖
𝑛
𝑖=1

. (2)  

Шаг 4. Лингвистическое эксперт-

ное мнение для каждого критерия аль-
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тернативы преобразуется в нечеткие 

оценки, а затем определяется средняя не-

четкая оценка fk(a) каждого критерия и с 

помощью следующей формулы строятся 

матрицы оценки F-PROMETHEE: 

𝑓𝑘(𝑗) = (средн. (𝑚𝑖), мин(𝑎𝑖), мах(𝑏𝑖)),  (3) 

где i =1, 2, … n – число экспертов и лиц, 

принимающих решения; 

k = 1, 2, … n – количество критериев;  

j = 1, 2, … n – количество альтернатив. 

На основе полученных данных, со-

гласно методу F-PROMETHEE, строится 

матрица индексов предпочтения, которая 

задается формулой: 

П = 𝑓𝑘(𝑗),̿̿ ̿̿ ̿̿ ̿ (4) 

Шаг 5. Для получения индекса 

предпочтений матрица оценки 

FPROMETHEE подвергается дефаззифи-

кации. Ранжирование нечетких чисел 

осуществляется с помощью простого в 

применении метода минимизации рас-

стояния [2].  

Если функция f(u) = (m, a, b) зада-

ется треугольным нечетким числом, то 

после процесса дефаззификации она 

принимает следующий вид:  

𝑓(𝑢) = 𝑚 +
𝑏−𝑎

4
. (5) 

Шаг 6. Взвешенные степени прио-

ритета, которые были рассчитаны для 

каждого критерия k, суммируются для 

построения матрицы индексов предпо-

чтения Π: 

П(𝑎𝑖 , 𝑎𝑗) = ∑ 𝑤𝑘𝑃𝑘
𝑚
𝑗=1 (𝑓𝑘(𝑎𝑖) − 𝑓𝑗(𝑎𝑗)). (6) 

Шаг 7. В целях оценки альтернатив 

в точках X и A вычисляется нечеткий ис-

ходящий поток ai ∈ A: 

𝜑+(𝑎𝑖) = ∑ П(𝑎𝑖, 𝑎𝑗)𝑛
𝑗=1,𝑗≠𝑖 . (7) 

Шаг 8. В целях оценки альтернатив 

в точках X и A вычисляется нечеткий 

входящий поток ai ∈ A: 

𝜑−(𝑎𝑖) = ∑ П(𝑎𝑖, 𝑎𝑗)𝑛
𝑗=1,𝑗≠𝑖 . (8) 

Шаг 9. Для построения матрицы, 

согласно методу PROMETHEE II, между 

входящим потоком и исходящим пото-

ком для каждой альтернативы рассчиты-

вается разница, представляющая собой 

чистый поток:  

𝜑чист.(𝑎𝑖) = 𝜑+(𝑎𝑖) − 𝜑−(𝑎𝑖). (9) 

Чем величина чистого восходящего 

потока выше, тем лучше альтернатива. 

Для каждого критерия с помощью 

функции предпочтения разница между 

оценками, полученными по двум альтер-

нативам, преобразуется в степень пред-

почтения в диапазоне от нуля до едини-

цы. Для того чтобы упростить процедуру 

выбора конкретной функции предпочте-

ния, учеными [6] были предложены 

шесть типов обобщенных функций пред-

почтения. Лица, принимающие решения, 

могут опираться на свои предпочтения, 

используя любую другую специально 

сформированную функцию предпочте-

ний. Для целей ранжирования линейное 

предпочтение считается наиболее опти-

мальным и определяется по формуле: 

  
𝑑𝑘

𝑝𝑘
, 𝑖𝑓0 ≤ 𝑑𝑘 ≤ 𝑝𝑘; 

 𝑃𝑘 =    (10) 

  1, 𝑖𝑓𝑑𝑘 > 𝑝𝑘, 
где 𝑑𝑘 = 𝑓𝑘(𝑎𝑖) − 𝑓𝑘(𝑎𝑗).  

Интенсивность предпочтения 𝑝𝑘 

линейно увеличивается с ростом 𝑑𝑘. По-

сле того как порог 𝑝𝑘 достигнут, то есть 

𝑑𝑘 = 𝑝𝑘, интенсивность становится равна 

1. Пороговое значение параметра 𝑝𝑘 

устанавливается лицом, принимающим 

решение, и является обязательным.  

Для целей ранжирования параметр 

𝑝𝑘определяется следующим образом: 

𝑓𝑘 = 𝑓𝑘(∗)мак − 𝑓𝑘(∗)мин,  (11) 

где 𝑓𝑘(∗) – оценка всех альтернатив по 

критерию k. 

Метод PROMETHEE требует вклю-

чения в процесс критериев, которые ос-

нованы на достоверной, доступной и по-

нятной для лиц, принимающих решения, 

и экспертов информации [7, 36].  

Критерии не обязательно должны 

быть математически связаны, но они 

должны быть из группы факторов, влия-

ющих на процесс принятия решений. 

Каждый критерий должен быть самодо-

статочным и выражаться в своих соб-

ственных единицах измерения. Это 

уменьшает любые эффекты масштабиро-

вания, которые могли бы повлиять на ре-

зультат.  

   



148 
 

 

2025 № 2 Вестник Ростовского государственного экономического университета (РИНХ) 

Обсуждение и заключение 

Для оценки потенциального место-
расположения «грузовой деревни» авто-
рами определено пять критериев, наибо-
лее часто используемых в работах, по-
священных вопросам выбора местополо-
жения транспортно-логистических цен-
тров [20, 29]: 

критерий (А) – пригодность пло-
щадки. «Грузовая деревня» – это опреде-
ленная территория, на которой осу-
ществляются все связанные с грузопото-
ками виды деятельности. Размер и форма 
должны соответствовать планируемым 
мощностям и функциям транспортно-
логистического центра. Должна быть 
предусмотрена возможность расширения 
участка. Наличие буферных зон, приле-
гающих к участку, также играет роль в 
принятии решений; 

критерий (B) – основные виды дея-
тельности/объекты: существующие виды 
деятельности и объекты, которые могут 
быть объединены с «грузовой деревней», 
и представляют интерес для инвестици-
онных вложений; 

критерий (C) – транспортная до-
ступность: расстояние до автомагистра-
лей, железнодорожного узла, речных и 
морских портов, аэропорта должно быть 
оптимальным; 

критерий (D) – условия собствен-
ности: стоимость объектов нежилой не-
движимости и 1 кв. м земли, право соб-
ственности, землепользование на сосед-
них участках и расположение соседних 
участков также являются важными кри-
териями, которые следует учитывать;  

критерий (E) – местоположение си-
стемного интегратора «грузовой дерев-
ни» и возможность установки взаимосвя-
зей со всеми субъектами, входящими в 
кластер, его близость к крупным распре-
делительным центрам и логистическим 
операторам, транспортным предприяти-
ям. Наличие и состояние транспортных 
средств и необходимой рабочей силы у 
всех участников «грузовой деревни», 
уровень их цифровой трансформации и 
наличие информационно-коммуникаци- 
онных систем. Этот критерий также учи-

тывает объем грузопотока, протекающе-
го по территории кластера. 

В связи с тем что авторы не распо-
лагают всеми необходимыми для опре-
деления оптимального месторасположе-
ния «грузовой деревни» факторами, при-
менить на этапе подготовки статьи метод 
нечеткости F-PROMETHEE при оценке 
места для размещения «грузовой дерев-
ни» не представляется возможным.  

Авторы полагают, что при оценке 
мест расположения транспортно-логис- 
тического центра в формате «грузовой 
деревни» может быть использована ин-
формация и данные, содержащиеся в 
проектной документации ОАО «Инсти-
тут «Пятигорскэнергопроект»» по созда-
нию мультимодального универсального 
транспортно-логистического узла «Рос- 
товский универсальный порт» – прото-
типа «грузовой деревни».  

Проект предусматривал создание в 
районе промышленной зоны «Заречная» 
г. Ростова-на-Дону (на земельных участ-
ках общей площадью 405 га) комплекса 
портовых и логистических сооружений и 
инфраструктуры железных и автомобиль-
ных дорог и подходов. Общая стоимость 
проекта – 19 900 млн рублей, в том числе 
за счет средств внебюджетных источни-
ков – 13 900 млн рублей. В рамках проек-
та была смоделирована транспортная це-
почка, объединяющая водный, железно-
дорожный и автомобильный транспорт. 
Остались нерешенными вопросы форми-
рования соответствующей требованиям 
времени транспортной, складской и ин-
женерной инфраструктуры в Заречной 
промзоне г. Ростова-на-Дону, поскольку 
проект в 2017 г. был «заморожен». 

Концепция современного формата 
транспортно-логистического центра «гру-
зовой деревни» идентична концепции со-
здания мультимодального центра, за ис-
ключением того, что проект «грузовой де-
ревни» представляет собой, по сути, деве-
лоперский проект, реализация которого 
рассчитана на длительный горизонт вре-
мени, в связи с чем возможна его суще-
ственная трансформация. Для «грузовой 
деревни» создается цифровой двойник, и 
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все участники транспортно-логистичес- 
кого центра интегрируются в едином 
цифровом пространстве, а все процессы 
управляются системным интегратором.  

В настоящем исследовании авторы 

рассматривают возможность создания в 

Ростовской области как одного из узлов 

(элементов) формируемой в стране сети 

транспортно-логистических центров в 

наиболее прогрессивном его формате 

«грузовой деревни». «Грузовые деревни» 

представляют собой современный способ 

организации логистики, транспортировки 

и распределения товаров. Согласно меж-

дународной и отечественной практике, 

они являются ключевым элементом 

транспортно-логистической инфраструк-

туры, формируя вокруг крупных агломе-

раций логистический каркас, обеспечи-

вающий устойчивое развитие регионов.  

Учитывая, что современный этап 

развития экономики характеризуется 

стремительным внедрением цифровых 

технологий, которые на основе анализа 

больших данных и машинного обучения 

позволяют оптимизировать и улучшать 

операционные процессы, быстро реагиро-

вать на изменения внешней среды и ее 

вызовы, в работе предложено создание не 

только физического формата «грузовой 

деревни», но и ее цифрового двойника. 

Целью данного исследования авто-

ры определяли и разработку научной ос-

новы для оценки и выбора местоположе-

ния «грузовой деревни», что представля-

ет собой многомерную и многоуровне-

вую задачу, решаемую в ходе принятия 

решений. В качестве метода решения та-

кой задачи авторами предложен метод 

PROMETHEE, который для оценки поз-

воляет использовать данные в виде линг-

вистической информации, которая пере-

водится в нечеткие числа, преобразуе-

мые, в свою очередь, в единичные значе-

ния. Результаты исследования показы-

вают, что метод PROMETHEE также 

может быть использован при наличии 

существенных неопределенностей и 

субъективности представленной для 

оценки информации. 
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УСТОЙЧИВОЕ РАЗВИТИЕ АГРОПРОМЫШЛЕННОГО КОМПЛЕКСА: 

МЕЖДУНАРОДНЫЕ ПРАКТИКИ И ВОЗМОЖНОСТИ ДЛЯ РОССИИ 
 

Сеферян Л. А.1, Ходоченко А. В.1* 
1 Ростовский государственный  

экономический университет (РИНХ),  

Ростов-на-Дону, Россия  

* anastasia.kh61@mail.ru 
 

Аннотация. Введение. Данная статья посвящена исследованию современных под-

ходов к развитию агропромышленного комплекса в условиях глобальной трансформации, 

включая экологические, экономические и социальные аспекты, влияющие на устойчи-

вость и эффективность сельскохозяйственного производства. Материалы и методы.  

Дается характеристика понятия АПК и мировых тенденций агропромышленного ком-

плекса с учетом научных работ и аналитических материалов отечественных и зарубеж-

ных авторов. Такие вопросы, как снижение воздействия на окружающую среду, адапта-

ция к изменениям климата, внедрение ресурсосберегающих технологий и повышение 

продовольственной безопасности, раскрыты и представлены графическим и описатель-

ным методами. Внимание уделяется международному опыту внедрения устойчивых ме-

тодов ведения сельского хозяйства разными государствами, а также новым подходам к 

управлению природными ресурсами международными организациями. Результаты  

исследования. Агропромышленный комплекс является одной из ключевых отраслей эко-

номики России. Устойчивое развитие агропромышленного комплекса также необходимо 

России для обеспечения ее продовольственной независимости, при одновременном со-

хранении окружающей среды, экономического роста и социальной справедливости. 

Именно устойчивое развитие агропромышленного комплекса стимулирует рост смежных 

отраслей, а также увеличивает экспортный потенциал страны. Обсуждение и заключение. 

Авторы затрагивают тему внешней торговли Российской Федерации в контексте устой-

чивого развития агропромышленного комплекса. Анализируются экспортные и импорт-

ные потоки сельскохозяйственной продукции, их влияние на экономику страны и продо-

вольственную безопасность. Рассматривается роль России на мировом рынке сельхозпро-

дукции, ее конкурентные преимущества и возможности для увеличения доли экспорта 

экологически чистой продукции. Благодаря данному исследованию были выделены труд-

ности, с которыми сегодня сталкивается российское АПК в мировой экономике. 
 

Ключевые слова: устойчивое развитие, АПК, внешняя торговля, сельское хозяй-

ство, экспорт, зеленая экономика, изменение климата, экология. 
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SUSTAINABLE DEVELOPMENT OF THE AGRO-INDUSTRIAL COMPLEX: 

INTERNATIONAL PRACTICES AND OPPORTUNITIES FOR RUSSIA 
 

Seferyan L.1, Khodochenko A.1* 
1 Rostov State University of Economics, 

Rostov-on-Don, Russia 

* anastasia.kh61@mail.ru 
 

Abstract. Introduction. This article is devoted to the study of modern approaches to the 

development of the agro-industrial complex in the context of global transformation, including 

environmental, economic and social aspects affecting the sustainability and efficiency of agri-

cultural production. Materials and methods. The article describes the concept of the agro-

industrial complex and global trends in the agro-industrial complex with the help of scientific 

papers and analytical materials by domestic and foreign authors. Issues such as reducing envi-

ronmental impacts, adapting to climate change, implementing resource-saving technologies, and 

improving food security are disclosed and presented using graphical and descriptive methods. 

Attention is paid to international experience in the implementation of sustainable agricultural 

practices by different countries, as well as new approaches to natural resource management by 

international organizations. Research results. The agro-industrial complex is one of the key sec-

tors of the Russian economy. Sustainable development of the agro-industrial complex is also 

necessary for Russia to ensure its food independence, while preserving the environment, eco-

nomic growth and social justice. It is the sustainable development of the agro-industrial complex 

that stimulates the growth of related industries, as well as increases the country's export poten-

tial. Discussion and conclusion. The authors touch upon the topic of foreign trade of the Russian 

Federation in the context of sustainable development of the agro-industrial complex. The article 

analyzes the export and import flows of agricultural products, their impact on the country's 
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Введение 

Современные тенденции глобализа-

ции и активизация интеграционных про-

цессов обусловливают необходимость 

рассмотрения вопросов касаемо агропро-

мышленного комплекса – важнейшего 

фактора развития не только националь-

ной, но и мировой экономики. На протя-

жении развития хозяйственных отноше-

ний системообразующей отраслью любо-

го государства всегда оставался агропро-

мышленный комплекс (АПК). АПК фор-

мирует продовольственную и экономиче-

скую безопасность и составляет основу 

материального и социального благополу-

чия населения. Сегодня АПК сталкивает-
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ся с новыми проблемами и возможностя-

ми в области устойчивого развития. Инте-

грация экологических, социальных и 

управленческих факторов в сельскохозяй-

ственные инвестиции имеет решающее 

значение для борьбы с изменением кли-

мата и поддержания социальной справед-

ливости. Безусловно, одним из ключевых 

игроков на международной арене АПК 

является Россия, правительство которой 

принимает решения, направленные на 

формирование прочных и крепких связей 

с устойчивой мировой экономикой. 

Материалы и методы 

Оценке роли АПК в мировой эко-

номике посвящено достаточное количе-

ство современных исследований, однако 

малоизученными остаются вопросы 

устойчивого развития АПК, включая 

перспективы развития АПК России на 

мировой арене, что обусловливает акту-

альность настоящего исследований. В 

статье использовались графические ме-

тоды, методы анализа и обобщения вы-

водов, основанных на результатах иссле-

дования. 

Результаты и исследования 

Критический анализ современной 

литературы позволил установить, что в 

научной среде существует ряд взглядов 

на трактовку сущности и содержания 

АПК (рис. 1).  

 

 
 

Рисунок 1 – Теоретические подходы к трактовке сущности и содержания АПК [1-4] 

Figure 1 – Theoretical approaches to the interpretation of the essence and content  

of agriculture [1-4] 

 

В соответствии с вышеуказанными 

определениями АПК – это многоотрасле-

вая система, включающая сельское хо-

зяйство и смежные с ней отрасли (произ-

водство оборудования и техники, выпуск 

сельскохозяйственной продукции, пере-

работка и реализация и др.). Установив 

теоретическую составляющую категории 

АПК, рассмотрим основные тенденции 

устойчивого развития АПК и потенциал 

международного экономического со-

трудничества России в данном секторе. 

Сегодня устойчивое развитие АПК 

играет ключевую роль в системе продо-

вольственной безопасности и сохранении 

окружающей среды в мире. Проблемы 

(например, рост населения, следователь-

но, повышение уровня потребления, не-

эффективное использование земельных 

ресурсов, увеличение вредных выбросов 

Автор Определение «АПК – это …» 

И. И. Сальников 

«…экономическая категория, отражающая экономические отношения, 

связанные с производством, заготовкой, хранением, переработкой и реа-

лизацией сельскохозяйственной продукции» 

М. В. Муравьёва 
«…оптимальная, соответствующая требованиям пропорциональности 

структура сельского хозяйства, обеспечивающая производство и реали-

зацию сельскохозяйственной продукции» 

А. В. Кучумов 
«…совокупность отраслей народного хозяйства, которые ориентированы 

на производство продовольственных и непродовольственных товаров, 

изготовляемых из сельскохозяйственного сырья» 

Б. А. Мельников 
«…экономическая система, складывающаяся из последовательно взаи-

мосвязанных стадий: производство ресурсов; растениеводство и живот-

новодство; переработка; доведение до потребителя» 
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в почву и атмосферу и др.) все больше 

требуют решения со стороны всего со-

общества, чтобы обеспечить потребность 

в рациональном и устойчивом функцио-

нировании современного мирового АПК. 

По данным Продовольственной и 

сельскохозяйственной организации ООН 

(ФАО), в 2022 г. выбросы агропродоволь-

ственных систем составили 16,2 млрд т 

эквивалента CO2, что на 10 % выше, чем 

в 2000 г. (рис. 2), доля выбросов, связан-

ных с агропродовольственными систе-

мами, со временем продолжала снижать-

ся – с 38 % в 2000 г. до 29,7 % в 2022 г. [5]. 

 

 
Рисунок 2 – Абсолютное (CO2 экв. Гт) и процентное (%) значение выбросов  

агропродовольственных систем за 10 лет [5] 

Figure 2 – Absolute (Gt CO2 eq.) and the percentage (%) value of emissions  

from agri-food systems over 10 years [5] 

 

После пандемии выбросы снова 

увеличились в результате роста масшта-

ба производства материалов, транспорта, 

упаковки и розничной торговли, что го-

ворит о прогнозируемом увеличении по-

казателей выброса вредных веществ в 

окружающую среду. 

В целом среди глобальных трендов 

АПК следует выделить значительный 

рост цен на продовольственную продук-

цию и удобрения, усложнение логисти-

ческих цепочек, резкое изменение кли-

матических условий (чаще всего нега-

тивно сказываются на сфере сельского 

хозяйства), дефицит водных ресурсов, 

отсутствие инвестиций, ограничение до-

ступа к новым технологиям и т. д. 

Отдельно стоит выделить полити-

ческие тренды, которые также значи-

тельно влияют на современное состояние 

мировых продовольственных рынков. 

Например, усложнение международных 

отношений между РФ и отдельными гос-

ударствами, «кризис «брендовой» моде-

ли экономики» (значительно затронула 

технологии и оборудование), активная 

(особенно европейская) зеленая политика 

в сельском хозяйстве [6]. 

Международными организациями 

разрабатываются различные методики и 

концепции по оптимизации АПК в рамках 

Парижского соглашения. Например, Все-

мирный Банк (ВБ) предложил Climate-

smart Agriculture (CSA). Данная концеп-

ция климатически оптимизированного 

сельского хозяйства призвана обеспечить 

продовольственную безопасность и со-

действовать устойчивому развитию при 

решении проблем, связанных с изменени-

ем климата [7]. В данную концепцию 

входят различные методы, позволяющие 

добиться результатов (рис. 3). 
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Рисунок 3 – Преимущества от использования концепции CSA [7] 

Figure 3 – The benefits of using the CSA concept [7] 

 

Наконец, необходимо увеличить 

финансирование CSA, чтобы привести его 

в соответствие с потребностями отрасли. 

Несмотря на то что на долю агропродо-

вольственных систем приходится треть 

глобальных выбросов парниковых газов, 

они получают лишь 4 % климатического 

финансирования, и только пятая часть 

этого финансирования направляется мел-

ким фермерам. Необходимо пересмотреть 

текущие финансовые потоки, чтобы под-

держать устойчивую трансформацию аг-

ропродовольственных систем. 

Каждое государство стремится оп-

тимизировать устойчивые процессы в 

АПК, используя различные способы. Так, 

Казахстан реализует концепцию разви-

тия агропромышленного комплекса Рес-

публики Казахстан на 2021-2030 гг., 

предусматривающую систему экологиче-

ского мониторинга в секторах АПК. 

Турция разработала Стратегический план 

министерства сельского и лесного хозяй-

ства (2024-2028 гг.), где прописаны цели 

и показатели по адаптации к изменению 

климата и сокращению выбросов парни-

ковых газов, повышению потенциала 

борьбы с засухой, использованию возоб-

новляемых источников энергии и борьбе 

с последствиями наводнений в рамках 

цели повышения потенциала и устойчи-

вости. В Ирландии правительство предо-

ставляет фермерам гранты на строитель-

ство или модернизацию сельскохозяй-

ственных зданий и оборудования. Вьет-

нам активно применяет информационные 

технологий для сбора информации о гос-

ударственных рынках сельскохозяйствен-

ной продукции. На Мальте создана пло-

щадка Agri Hub, где исследователи и 

фермеры работают вместе над созданием 

инновационных методов ведения сельско-

го хозяйства. Национальная организация 

сельскохозяйственных исследований 

Японии является крупнейшим в стране 

источником знаний в области сельскохо-

зяйственной науки. На Филиппинах фор-

мируются агробизнес-коридоры (регио-

нальные пилотные площадки с лаборато-

риями и бизнес-инкубаторами), предна-

значенные для привлечения большего 

объема инвестиций в сельское хозяйство 

и внедрения инновационных технологий 

среди фермеров. Правительство Индии 

активно инвестирует разработку новых 

сортов сельскохозяйственных культур и 

методов управления для повышения уро-

жайности и борьбы с вредителями и бо-

лезнями в различных агроклиматических 

условиях [8]. 

•производство большего количества продуктов питания более 
высокого качества без дополнительной нагрузки на природные 
ресурсы, чтобы повысить продовольственную безопасность и 
доходы, особенно для 75 % бедных людей в мире, которые 
живут в сельской местности и в основном зависят от сельского 
хозяйства как источника средств к существованию

Повышение 
производительности 

•снижение уязвимости к засухам, вредителям, болезням и 
другим рискам и потрясениям, связанным с изменением 
климата; повышение способности адаптироваться и развиваться 
в условиях долгосрочных стрессов, таких как повышенная 
сезонная изменчивость и более непредсказуемые погодные 
условия

Повышение 
устойчивости

•сокращение выбросов парниковых газов в пищевой системе, 
сокращение вырубки лесов из-за расширения 
сельскохозяйственных угодий и увеличение поглощения 
углерода растениями и почвами

Сокращение 
выбросов
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Каждый способ повышает конку-

рентоспособность сельскохозяйственной 

продукции и способствует устойчивому 

развитию АПК любого государства. 

Обсуждение и заключение 

В Российской Федерации АПК все-

гда был одним из приоритетных и быст-

роразвивающихся сегментов экономики. 

История показывает, что производство 

основных видов сельскохозяйственной 

продукции всегда демонстрировало ре-

кордные показатели, что позволило Рос-

сии стать заметным экспортером на ми-

ровых сельскохозяйственных рынках. 

Развитию российского АПК способство-

вали наличие природных ресурсов и при-

ток инвестиций, включая импортозаме-

щение и государственные меры. Одно-

временно наблюдаются тренды роста 

населения и спроса на продукты питания, 

урбанизации, изменения климата и 

устойчивого развития отрасли.  

Одним из главных актуальных 

направлений РФ является формирование 

устойчивого АПК с учетом реализации 

национальных проектов технологическо-

го лидерства и создания устойчивых фи-

нансовых механизмов. Сегодня и для 

России экологическая ответственность и 

долгосрочное планирование становятся 

неотъемлемой частью ведения хозяй-

ственной деятельности. Реализация 

принципов устойчивого развития входит 

в национальные интересы и заложена в 

доктрину продовольственной безопасно-

сти России. Так, российские фермеры 

начинают внедрять зеленые технологии, 

агроэкологические подходы, например, 

интегрированное управление вредителя-

ми и экологическое удобрение. Все это 

способствует устойчивому внутреннему 

потреблению, а также экспорту.  

В данном исследовании подчерки-

вается важность наличия экспортных 

возможностей в условиях глобализации. 

Экспортный потенциал российского 

АПК по-прежнему остается одним 

из ключевых трендов для государства и 

важным фактором устойчивого развития 

комплекса в целом.  

Анализируя внешнюю торговлю 

АПК России за 2019 г. и 2020 г. (до и в 

период пандемии), сальдо товарооборота 

было положительным (+8,6 %), объемы 

экспорта увеличились на 19,2 %, но им-

порт уменьшился на 0,5 % (табл. 1). 

  

Таблица 1 – Сравнение внешней торговли России в АПК за 2019 г. и 2020 г. [9] 

Table 1 – Comparison of Russia's foreign trade in agro-industrial in 2019 and 2020 [9] 
 

 
Экспорт, 

млн долл. 

Импорт, 

млн долл. 

Товарооборот, 

млн долл. 

Сальдо, 

млн долл. 

2019 г. 25 608,1 29 924,2 55 532,2 -4316,1 

2020 г. 30 659,2 29 772,9 60 432,1 +886,3 

Темпы прироста, % 19,7 -0,5 +8,6 +120 
 

В структуре основных экспортиру-

емых товарных позиций продукции АПК 

в 2020 г. наблюдалось увеличение объе-

мов экспорта по таким позициям, как 

масличные культуры (+70,8 % до 3,5 млн т), 

ячмень (+51,7 % до 6 млн т), сахар 

(+76,2 % до 1,2 млн т), рыба и морепро-

дукты (+8,2 % до 172,7 тыс. т), свинина 

(+86,6 % до 200,4 тыс. т), мясо птицы 

(+40,3 % до 294,8 тыс. т).  

Однако сокращение объемов экс-

порта было по таким позициям, как мука 

и крупы (-11,7 % до 949 тыс. т), рис  

(-14,8 % до 148,3 тыс. т), баранина (-50 % 

до 6,1 тыс. т); овощи бобовые (-5,8 % до 

1,2 млн т), фрукты и ягоды (-14,7 % до 

143,7 тыс. т) [9]. 

По итогам 2020 г. основными тор-

говыми партнерами с России были: Тур-

ция (53,8 %), Китай (14 %), Республика 

Корея (6,9 %), Казахстан (6 %), Египет 

(3,9 %). Доля продукции АПК России в 

мировой экспорте (рис. 4) демонстриро-

вала тенденцию стабильного наращива-

ния (+15,97 %), одновременно доля им-

порта сокращалась (-9,75 %). 
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Рисунок 4 – Доля продукции АПК России в мировом экспорте и импорте  

за период 2016-2020 гг. [9] 

Figure 4 – The share of Russian agricultural products in world exports and imports  

for the period 2016-2020 [9] 

 

После 2020 г. происходит перенос 

экспортных акцентов из-за геополитиче-

ской ситуации. В 2021 г. доля России в 

мировом экспорте составила 1,9 % 

(37,1 млрд долл.), а в 2022 г. – 2,1 % 

(41,6 млрд долл.) [10]. В 2023 г. объем 

производства сельхозпродукции в России 

составил 8,341 трлн рублей [11]. В струк-

туру экспорта продукции АПК из России 

вошли: зерновые (37 %), масложировая 

продукция (19 %), рыба и морепродукты 

(13 %), продукция пищевой и перераба-

тывающей промышленности (12 %), 

мясная и молочная продукция (4 %) и 

прочая продукция АПК (13 %). В 2023 г. 

странами-импортерами российской про-

дукции стали: Китай (17,5 %), Турция 

(11,4 %), Казахстан (7,6 %), Беларусь 

(6,3 %), Египет (5,8 %) и Иран (5 %) [12]. 

Среди факторов, способствовавших 

сдерживанию и укреплению позиции Рос-

сии на современных мировых рынках 

АПК, выделяют господдержку для агра-

риев, рекордный уровень урожая, сниже-

ние торговых барьеров, увеличение стран-

покупателей и повышение конкуренто-

способности российской продукции по 

качеству и цене. Ко всему этому добав-

ляются: спрос зарубежных партнеров на 

органические и экологически чистые про-

дукты, использование методов по сохра-

нению природных ресурсов и поддержа-

нию экологического баланса в стране. 

Таким образом, выделим следую-

щие трудности, с которыми сталкивается 

российское АПК в мировой экономике: 

– потеря доходности от экспортной 

деятельности из-за преобладания в его 

структуре доли сырья, а не продуктов 

глубокой переработки с высокой добав-

ленной стоимостью; 

– зависимость от глобальной конъ-

юнктуры сельскохозяйственных рынков, 

что приводит к снижению рентабельно-

сти из-за удешевления продукции; 

– риски закрытия новых рынков для 

российской продукции из-за самообеспе-

ченности стран-импортеров; 

– серьезной внутренней проблемой 

становится нехватка кадров в отраслях 

АПК, особенно ИT-специалистов (наци-

ональный проект «Технологическое 

обеспечение продовольственной безо- 

пасности до 2030 г.); 

– необходимость в повышении 

уровня доверия к российской продукции, 

следовательно, рост спроса на органиче-

ские товары из России, т. к. все больше 
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зарубежных покупателей ищут эколо-

гичные продукты; 

– ограниченный функционал и до-

ступ к финансированию для отечествен-

ных стартапов, которые сегодня стано-

вятся основой для инновационного раз-

вития АПК с целью достижения нацио-

нальных целей [13, 14, 15].  

По результатам проведенного ис-

следования можно установить, что АПК 

является системообразующей отраслью 

любой экономики, включая экономику 

России. Наблюдается тенденция ста-

бильного наращивания присутствия про-

дукции АПК России в мировом экспорте 

и создание плотного сотрудничества с 

рядом дружественных государств. Одна-

ко, учитывая ряд негативных тенденций, 

можно констатировать, что система 

управления АПК России на сегодняшний 

день является несовершенной и нуждает-

ся в реформировании в сторону устойчи-

вого развития, что оставляет почву для 

дальнейших научных исследований.  
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Аннотация. Введение. Статья посвящена исследованию актуальных форм инфра-

структурного обеспечения региональной экономики в направлении устойчивости на ос-

нове развития индустриальных парков. Отмечается стремление к концентрации и терри-

ториальной организации промышленного производства и потребность в специализиро-

ванных площадках технико-внедренческого типа в ретроспективе. Материалы и методы. 

Материалами для данной работы послужили научно-практические исследования отече-

ственных авторов, аналитические данные Ассоциации индустриальных парков России, 

открытые источники сети Интернет. В работе применены методы системного и сравни-

тельного анализа, синтеза, обобщения и графической интерпретации данных. Результаты 

исследования. Рассмотрено инфраструктурное обеспечение развития промышленного по-

тенциала в России. Представлена архитектура форм промышленной инфраструктуры и 

механизмов территориального развития. В статье обсуждаются варианты сочетания инду-

стриального парка и преференциальных режимов экономики в аспекте территориального 

развития и организации промышленной инфраструктуры. Проведен количественный и 

качественный анализ динамики индустриальных и технопарков в России. Оценена регио-

нальная представленность данных форм инфраструктуры. Представлен региональный 

опыт эффективности промышленных парков как инструмента развития индустриального 

предпринимательства. На основе проведенного анализа определены основные задачи 

технопарка для устойчивого развития региона. Обсуждение и заключение. Индустриаль-

ные парки реализуют потребности разных институтов рыночной экономики. Региональ-

ное развитие индустриальных и технопарков как элемента инновационной инфраструкту-

ры обеспечивает структурную адаптацию экономики России в рамках целей устойчивого 

развития. 
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Abstract. Introduction. The article is devoted to the research of actual forms of infrastruc-

tural support of regional economy in the direction of sustainability on the basis of industrial 

parks development. The aspiration to concentration and territorial organisation of industrial pro-

duction and the need for specialised sites of techno-innovative type in retrospect are noted.  

Materials and methods. The materials for this work were scientific and practical research of 

domestic authors, analytical data of the Association of Industrial Parks of Russia, and open 

sources of the Internet. The methods of system and comparative analysis, synthesis, generalisa-

tion and graphical interpretation of data were applied in the work. Research results. Infrastruc-

tural support for the development of industrial potential in Russia is considered. The architecture 

of industrial infrastructure forms and mechanisms of territorial development is presented. The 

article discusses variants of combination of industrial park and preferential regimes of economy 

in the aspect of territorial development and organization of industrial infrastructure. A quantita-

tive and qualitative analysis of the dynamics of industrial and technology parks in Russia has 

been carried out. The regional representation of these forms of infrastructure has been assessed. 

The regional experience of the effectiveness of industrial parks as a tool for the development of 

industrial entrepreneurship is presented. Based on the analysis the main tasks of technopark for 

sustainable development of the region are defined. Discussion and conclusion. Industrial parks 

implement the needs of different institutions of the market economy. Regional development of 

industrial and technoparks as an element of innovation infrastructure provides structural adapta-

tion of the Russian economy within the framework of sustainable development goals. 
 

Keywords: industrial park, technopark, infrastructure, sustainable development, regional 

development. 
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Введение  

B2B-сервисы, схожие с современ-

ными индустриальными и технопарками, 

впервые появились в начале ХХ в. в Ев-

ропе. Стремление к концентрации и тер-

риториальной организации промышлен-

ного производства закономерно ввиду 

снижения издержек и в той или иной 

форме существовало раньше, но именно в 

это время возникают площадки, наиболее 

схожие с современными индустриальны-

ми и технопарками. Под влиянием треть-

ей технологической революции возникает 

потребность в специализированных пло-

щадках технико-внедренческого типа, за-

частую они были связаны с ведущими 

университетами и научными центрами и, 

по сути, стали первыми технопарками. 
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В России они получили распро-

странение с 2000-х гг. как следствие пе-

рехода к рыночной экономике и новой 

индустриализации. В 2008-2009 гг. (на 

фоне глобального финансового кризиса) 

первые в России управляющие компании 

индустриальных парков и корпорации 

развития российских регионов начали 

объединяться на платформе Общерос-

сийской общественной организации «Де-

ловая Россия». Целью объединения было 

формирование системы поддержки про-

мышленной инфраструктуры на основе 

единых стандартов.  

Вопрос создания современных про-

изводственно-складских комплексов, 

развития их инфраструктуры остается 

чрезвычайно актуальным в настоящее 

время, поскольку ориентирует развитие 

региональной экономики в направлении 

устойчивости. Ввиду данного обстоя-

тельства мы исследуем уже проявившие-

ся инициативы, реализованные в данном 

направлении шаги, а также общий вектор 

предстоящих дальнейших преобразова-

ний. 

Материалы и методы 

Информационными источниками 

статьи явились результаты исследований 

отечественных ученых и практиков в об-

ласти проектирования направлений реа-

лизации инфраструктурного обеспечения 

устойчивого развития.  

Собранные эмпирические данные, в 

том числе из открытых интернет-

источников, позволяют оценить инду-

стриальные и технопарки как инструмент 

реализации промышленной, научной и 

технологической политики развития ре-

гионов, а также получить наиболее пол-

ное представление о преимуществах 

данных форм территориального развития 

промышленности и организации про-

мышленной инфраструктуры.  

Исследование в данной работе про-

водилось на основе комплексного подхо-

да и основывалось на научных методах 

системного и сравнительного анализа, 

обобщения и синтеза, графической ин-

терпретация данных. 

Результаты исследования 

Отметим, что еще в 2010 г. по ини-

циативе регионов был проведен Первый 

всероссийский форум «Индустриальные 

парки России», на котором было принято 

решение учредить Ассоциацию инду-

стриальных парков России. Тогда в 

стране насчитывалось лишь порядка 

20 проектов индустриальных парков. К 

2014 г. добровольный отраслевой стан-

дарт эволюционировал в национальный 

стандарт ГОСТ, который был утвержден 

Росстандартом и действует до сих пор. 

Число парков в стране к тому времени 

превысило 40, но они были сконцентри-

рованы в основном в центре и Приволж-

ском федеральном округе. Стандарт по-

служил не только стимулом к развитию 

отрасли, но и стал отправной точкой для 

создания в России правовых актов, регу-

лирующих поддержку индустриальных 

парков со стороны государственных ор-

ганов [7]. 

В Федеральном законе «О про-

мышленной политике» понятие «инду-

стриальный парк» закреплено с 2014 г. 

На основании данного закона Правитель-

ство РФ выпустило постановление № 794 

от 04.08.2015, устанавливающее требо-

вания к индустриальным паркам, претен-

дующим на субсидии из федерального 

бюджета. Поясним, что из-за высокой 

практической востребованности в данной 

сфере заметен бурный прогресс. Так, к 

2024 г. число промышленных парков вы-

росло в 10 раз и достигло отметки 400. 

Сейчас они есть почти во всех регионах 

России, а в некоторых из них количество 

парков превышает 10. 

Инфраструктурное обеспечение 

развития промышленного потенциала в 

России представлено на рисунке 1. 
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Рисунок 1 – Инфраструктура промышленного потенциала в России 

Figure 1 – Infrastructure of industrial potential in Russia industrial potential in Russia 
 

Подчеркнем, что в настоящее время 

концепция устойчивого развития региона 

определяется как комплексное развитие 

общества (социальное, экономическое, 

экологическое, медицинское, технологи-

ческое, культурное и рекреационное и 

др.) на определенной территории [10]. 

Развитие региона основывается на инте-

грационных составляющих (социальных, 

природных и экономических), направ-

ленных на поддержание высокого уровня 

и качества жизни социума [2]. Все это 

актуализирует развитие соответствую-

щих производственно-складских ком-

плексов как базисной инфраструктуры 

желательных преобразований. Этому 

способствуют действующие преференци-

альные режимы. Так, к началу 2000-х гг. 

наиболее распространенным механизмом 

территориального развития было созда-

ние свободных экономических зон (СЭЗ), 

но они оказались малоэффективными. К 

2005 г. идея перезапустилась, новый ме-

ханизм особых экономических зон (ОЭЗ) 

закреплен в ФЗ № 116 от 22.07.2005.  

Если раньше СЭЗ были нацелены 

на поддержку менее развитых регионов, 

то уже новые ОЭЗ должны были стать 

точками роста сильных. Данный меха-

низм показал свою эффективность. К 

2010 г. появляются ТОРы, портовая зона 

Владивосток, зоны территориального 

развития, Арктическая зона, постепенно 

переформатируется и ОЭЗ. Их снова ис-

пользуют для стимулирования развития 

регионов. 

Особые экономические зоны (ОЭЗ) 

создаются с целью развития промыш-

ленности, туризма, агропромышленного 

комплекса и других отраслей экономики. 

Предприниматели, работающие в ОЭЗ, 

получают ряд преференций, включая 

освобождение от налогов или их сниже-

ние, упрощенную процедуру регистра-

ции и таможенного оформления. ОЭЗ 

ППТ (промышленно-производственного 

типа) и ОЭЗ ТВТ (технико-внедрен- 

ческого типа) способствуют развитию 

промышленности и чаще всего развива-

ют промышленную инфраструктуру по 

форме индустриальных парков. 

Территория опережающего развития 

(ТОР) – территория с особым правовым 

режимом осуществления предпринима-

тельской деятельности, цель ТОР – созда-

ние условий для привлечения инвестиций, 

обеспечения ускоренного социально-

экономического развития и создания ком-

фортных условий для обеспечения жизне-

деятельности населения. Данная форма 

очень схожа с ОЭЗ, но отличается услови-

ями, установленными для резидентов, и 

тем, что режим ТОР используется для раз-

вития территорий с еще нераскрытым  

социально-экономическим потенциалом. 

ОЭЗы, ТОРы – это преференциаль-

ные режимы, действующие на опреде-

ленной территории. Льготы и преферен-

ции доступны тем субъектам бизнеса, 

кто ведет деятельность на данной терри-

тории и выполняет установленные зако-

нодательством условия. 
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Соответственно, индустриальный 

парк (полностью или его часть) может 

располагаться на территории ОЭЗ, ТОР 

или моногорода, и у резидентов такого 

индустриального парка есть возможность 

получить доступ к соответствующим 

льготам, таможенным преференциям и 

субсидиям (рис. 2). 
 

 
Рисунок 2 – Архитектура форм промышленной инфраструктуры  

и механизмов территориального развития [7] 

Figure 2 – Architecture of industrial infrastructure forms  

and territorial development mechanisms [7] 
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Большинство индустриальных пар-
ков России располагаются вне террито-
рий с преференциальным режимом. 

Наиболее распространенные вари-
анты сочетания индустриального парка и 
преференциальных режимов. 

1. Индустриальный парк располага-
ется на территории преференциальных 
режимов. 

2. Часть индустриального парка 
располагается на территории преферен-
циальных режимов. 

3. Индустриальный парк располага-
ется за пределами преференциальных 
режимов. 

4. Территория индустриального 
парка полностью совпадает с территорией 
ОЭЗ (распространяется только на ОЭЗы). 

Инфраструктура особых экономи-
ческих зон промышленно-производст- 
венного типа реализована в форме инду-
стриального парка. По этой причине 
управляющие компании ОЭЗ ППТ ана-
лизируются и учитываются в статистике 
наряду с управляющими компаниями 
индустриальных парков. 

Самыми распространенными фор-
мами территориального развития про-

мышленности и организации промыш-
ленной инфраструктуры являются инду-
стриальные парки и промышленные тех-
нопарки. 

Цель у технопарков и промышлен-
ных парков едина – обеспечивать каче-
ственную инфраструктуру для быстрого 
запуска резидентов. Но технопарки, по-
мимо базовой промышленной и комму-
нальной инфраструктуры, предлагают 
еще и технологическую инфраструктуру. 

Так, зачастую резиденты технопар-
ков – это узкоспециализированные ком-
пании с высокой долей технологий в 
производстве, которые еще не стали мас-
совыми в производстве. Это отражается 
на требованиях и к площадкам (террито-
рии, помещениям, электроэнергии), и к 
документам, предоставляемым в Мин-
промторг России для прохождения про-
цедуры аккредитации.  

Обсуждение 

Количество индустриальных пар-
ков в России за период с 2013 по 2023 г. 
выросло значительно. Рост составил по-
рядка 400 %, или 327 единицы (в сред-
нем 18 % в год за анализируемый пери-
од) (рис. 3). 

 

 
 

Рисунок 3 – Динамика роста количества индустриальных парков в России  

за 2013-2024 гг. [7] 
Figure 3 – Growth dynamics of the number of industrial parks in Russia for 2013-2024 [7] 

 
Количество резидентов индустри-

альных парков составило 5224 единицы в 
2023 г., а число рабочих мест увеличилось 
в 4 раза за 10-летний период (рис. 4). Чис-

ло субъектов РФ, в которых действуют 
индустриальные парки представлено на 
рисунке 5. 
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Рисунок 4 – Рост компаний-резидентов и рабочих мест в индустриальных парках  

в России, 2013-2024 гг. [7] 

Figure 4 – Growth of resident companies and jobs in industrial parks in Russia,  

2013-2024 [7] 

 

 
 

Рисунок 5 – Динамика числа регионов России с индустриальными парками [5] 

Figure 5 – Dynamics of the number of Russian regions with industrial parks [5] 

 

На рисунке 6 представлены регио-

ны России с наибольшим количеством 

парков за 2023 г. Распределение инду-

стриальных парков по федеральным 

округам представлено на рисунке 7. 

 

 
 

Рисунок 6 – Регионы России с наибольшим количеством парков  

за 2023 г. [5] 

Figure 6 – Russian regions with the largest number of parks for 2023 [5] 

 



171 

 

2025 № 2 Vestnik of Rostov State University of Economics (RINH) 

 
 

Рисунок 7 – Распределение индустриальных парков по федеральным округам,  

2023 г. [7] 

Figure 7 – Distribution of industrial parks by federal districts, 2023 [7] 

 

Концентрация индустриальных 

парков в ЦФО обусловлена наличием 

развитой промышленной инфраструкту-

ры, высоким уровнем социально-

экономического и промышленного по-

тенциала данных регионов,  

Индустриальные парки классифи-

цируются по следующим признакам. 

Площадка, созданная на ранее не исполь-

зуемой для производства и промышлен-

ности, относится к типу Greenfield 

(гринфилд). Парк, расположенный на 

территории, которая ранее была исполь-

зована для промышленности или произ-

водства, относится к типу Brownfield 

(браунфилд). Комплексный тип инду-

стриального парка сочетает в себе при-

знаки вышеуказанных типов [11]. 

По форме собственности управля-

ющей компании индустриальные парки 

делятся на частные и государственные. 

Рост числа индустриальных парков по 

типам и форме собственности за период 

2013-2023 представлен на рисунках 8 и 9. 

 
Рисунок 8 – Рост числа индустриальных парков по типам за 2013-2024 гг. [7] 

Figure 8 – Growth in the number of industrial parks by type for 2013-2024. [7] 
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Рисунок 9 – Рост числа индустриальных парков по форме собственности  

за 2013-2024 гг. [7] 

Figure 9 – Growth in the number of industrial parks by form of ownership in 2013-2024 [7] 

 

На современном этапе частные 

парки превалируют над государственны-

ми в приблизительной пропорции 2:1. 

Кроме того, 70 % резидентов и 60 % со-

зданных рабочих мест приходится имен-

но на частные индустриальные парки. 

Основная доля масштабных по 

площади проектов была заявлена в са-

мом начале исследуемого периода ста-

новления нового для того времени меха-

низма индустриальных парков. Как пра-

вило, это были крупные региональные 

инициативы, поддерживаемые органами 

власти, закрепленные соответствующи-

ми распорядительными документами, с 

привлечением стратегических якорных 

инвесторов.  

Со временем индустриальные пар-

ки стали набирать популярность в сфере 

частного (коммерческого) девелопмента, 

причем не только в отношении свобод-

ных незастроенных территорий (грин-

филд), но и в форме редевелопмента ста-

рых, частично функционирующих про-

изводственных площадок, оставшихся в 

наследие от заводов и промбаз советско-

го периода (браунфилд). При этом част-

ные парки и площадки формата браун-

филд обычно имеют существенно мень-

шую площадь территории по сравнению 

с масштабными гринфилд-проектами ре-

гионального значения, которые при за-

пуске были рассчитаны на долгосрочную 

перспективу не одного десятилетия. 

В России технопарки в рамках 

обеспечения развития научно-промыш- 

ленного потенциала наукоемких пред-

приятий являются элементом инноваци-

онной инфраструктуры. 

К инновационной инфраструктуре 

относятся все структуры, которые об-

служивают и обеспечивают реализацию 

инновационной деятельности и развитие 

инновационных компаний. Согласно ис-

следованию Агентства инноваций города 

Москвы, объекты инновационной инфра-

структуры в России делятся на следую-

щие типы по сервисам: 

– специальные технические сервисы; 

– сервисы, которые обеспечивают 

доступ к помещениям/оборудованию; 

– сервисы, способствующие полу-

чению образования и нетворкингу; 

– бизнес-сервисы; 

– сервисы, которые помогают ком-

мерциализировать проекты и обеспечи-

вают их маркетинг. 

Как инструмент реализации про-

мышленной, научной и научно-техничес- 

кой политики государства технопарки 

активно стали развиваться с середины 

2010-х гг. (рис. 10). 
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Рисунок 10 – Количество технопарков в регионах России по годам, ед. [9] 

Figure 10 – Number of technoparks in Russian regions by years, units [9] 

 

Сокращение числа технологиче-

ских парков в 2021-2022 гг. продиктова-

но в том числе и кризисными событиями 

в мире. Вместе с санкциями со стороны 

стран ЕС и Северной Америки произо-

шло сворачивание деятельности отдель-

ных компаний.  

Правительство Российской Федера-

ции совместно с бизнес-сообществом 

определило обеспечение технологиче-

ского суверенитета единственным путем 

устойчивого развития. Одним из инстру-

ментов на пути к его обретению стали 

технопарки. Почти 90 % резидентов тех-

нопарков России сегодня – это субъекты 

малого и среднего предприниматель-

ства (МСП). Развитие МСП является од-

ним из приоритетных направлений для 

российского правительства по нацио-

нальному проекту «Малое и среднее 

предпринимательство и поддержка ин-

дивидуальной предпринимательской 

инициативы».  

Поступательный рост числа рези-

дентов до наступления кризисных собы-

тий и ухода ряда организаций с рынка 

говорит о заинтересованности предста-

вителей МСП в развитии с помощью 

сервисов инновационной инфраструкту-

ры (рис. 11). 

 

 
 

Рисунок 11 – Количество резидентов технопарков и количество работников  

по годам, ед., чел. [9] 

Figure 11 – Number of technopark residents and number of employees by years,  

units, persons [9] 
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Национальная инновационная си-

стема постоянно трансформируется, у 

стартапов появляется еще больше воз-

можностей для развития: технопарки, 

акселераторы, бизнес-инкубаторы. При 

этом преимущество развития проектов в 

рамках инновационной системы заклю-

чается не только в наборе возможностей, 

которые предоставляют сервисы, но и в 

различных видах льгот. Государство за-

интересовано в привлечении новых рези-

дентов в технопарки и идет на трансфор-

мацию институций и внедрение измене-

ний в регулирование деятельности МСП. 

Среди основных направлений 

трансформаций институций, которые мо-

гут помочь малому и среднему предпри-

нимательству в устойчивом развитии в 

ближайшее время, выделяют: 

– упрощение процедур регистрации 

и лицензирования; 

– увеличение возможностей для 

финансирования; 

– развитие институтов поддержки 

стартапов; 

– развитие государственной под-

держки технопарков. 

Несмотря на сокращение числа ре-

зидентов в частности и числа технопар-

ков в целом в последние годы, совокуп-

ная выручка резидентов продолжает рас-

ти (рис. 12). 

 

 
 

Рисунок 12 – Совокупная выручка резидентов и совокупный объем  

налоговых отчислений технопарков России, млрд руб. [9] 

Figure 12 – Total revenue of residents and total tax payments of Russian technoparks,  

bln rub. [9] 

  

Для устойчивого развития региона 

технологический парк может выпол-

нять 3 основные задачи. 

1. Поддержка малых инновационных 

предприятий (МИП). Технопарк может 

предоставлять им доступ к необходимым 

ресурсам и услугам: помещениям для ра-

боты, оборудованию, технологиям и т. д. 

2. Развитие науки и технологий. В 

технопарке могут быть размещены    ве-

дущие лаборатории, где резиденты смо-

гут работать над прорывными R&D-

проектами, вести разработки новых тех-

нологий и продуктов. 

3. Подготовка кадров. Например, 

студенты вузов могут проходить практи-

ку в компаниях, которые являются рези-

дентами технопарка. 

Представительство в технопарках 

научно-исследовательских организаций и 

высших учебных заведений на постоян-

ной основе повышает эффективность ин-

новационной деятельности.  

Схема организационно-управлен- 

ческого взаимодействия ассоциирован-

ных с технопарком вышеназванных 

стейкхолдеров представлена на рисун-

ке 13. 
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Рисунок 13 – Схема взаимодействия ассоциированных с технопарком субъектов [6] 

Figure 13 – Scheme of interaction of entities associated with the technopark [6] 

 

Существующий региональный опыт 

говорит о высокой эффективности про-

мышленных парков как инструмента раз-

вития индустриального предпринима-

тельства. Так, в Камском индустриальном 

парке «Мастер» более 75 % резидентов – 

это субъекты МСП. За последние 5 лет 

достигнут существенный рост показате-

лей: объем выручки – более чем в 2,5 ра-

за, налогов – более чем в 2,2 раза, создан-

ных рабочих мест – в 1,5 раза. За весь пе-

риод работы парка предприниматели за-

платили 33 рубля налогов на каждый 

рубль государственных инвестиций [1]. 

Промышленный парк «Бутово» – 

первый в России проект формата light 

industrial [8], показал рекордные сроки 

реализации: еще до получения разреше-

ния на ввод в эксплуатацию были прода-

ны все площади формата light industrial и 

полностью сдано в аренду здание форма-

та big box. При площади промпарка в 

58 тыс. кв. м общий объем обращений по 

проекту только за 2023 г. составил 3,6 млн 

кв. м, а цена квадратного метра выросла 

на 38 % [3]. Инфраструктурно промыш-

ленный парк «Бутово» состоит из двух 

зданий формата light industrial, в которых 

каждый резидент получает автономный 

блок с собственным входом и коммуника-

циями, универсальное производственное 

помещение и офисную часть, в которой 

также возможно организовать шоурум или 

торговый зал. На обособленной террито-

рии с собственным въездом расположено 

здание формата big box, которое создава-

лось под потребности крупного производ-

ства. В зданиях формата light industrial бу-

дут производить упаковку и изделия из 

картона, медицинское оборудование, си-

стемы кондиционирования, вентиляцион-

ные установки, серверное оборудование. 

Здание big box целиком заняла крупная 

производственная компания, специализи-

рующаяся на продукции для строитель-

ства многоквартирных домов. 

Высокие темпы реализации данно-

го первого проекта в Бутово подтвер-

ждают не только тезис об острой нехват-

ке площадей для производственных ком-

паний на рынке, но и говорят о принци-

пиально новом качестве продукта. Бла-

годаря гибкому подходу к выделению 

площадей можно максимально точно по-

добрать площадь под индивидуальный 

запрос каждого резидента. Кроме того, 
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особое внимание было уделено качеству 

архитектурных решений, чтобы предло-

жить городу и клиентам продукт, орга-

нично вписанный в городскую среду и 

учитывающий цели устойчивого разви-

тия территории [8].  

Заключение  

В настоящее время индустриальные 

парки реализуют потребности разных 

институтов рыночной экономики: 

– для регионов страны – это дей-

ственный механизм привлечения инве-

стиций, создания рабочих мест и стиму-

лирования экономической активности, а 

также инфраструктура развития про-

мышленности; 

– для управляющих компаний – это 

бизнес, способный приносить выгоду; 

– для инвесторов и резидентов ин-

дустриальный парк – это возможность 

сократить сроки, снизить риски и из-

держки проекта по запуску производства, 

в случае если индустриальный парк 

находится на территории преференци-

альных режимов или регионов, где это 

предусмотрено для резидентов законом – 

получать налоговые льготы и дополни-

тельную поддержку. 
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АНАЛИЗ ВЛИЯНИЯ ДЕМОГРАФИЧЕСКИХ ПРОЦЕССОВ  
НА СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЕ РАЗВИТИЕ ХМАО 
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Аннотация. Введение. В исследовании рассматривается влияние демографических 
процессов на социально-экономическое развитие Ханты-Мансийского автономного округа 
как региона с уникальной отраслевой структурой и высокой экономической активностью. 
Особое внимание уделяется тому, как изменение численности и структуры населения влияет 
на воспроизводство трудовых ресурсов, внутренний спрос и территориальные диспропорции. 
Отмечается, что ключевыми факторами, формирующими демографический профиль регио-
на, являются рождаемость, смертность, миграция и возрастная структура. Эти параметры со-
здают основу для выстраивания долгосрочной стратегии развития, оказывая как стимулиру-
ющее, так и ограничивающее воздействие на экономику округа. Материалы и методы. В 
рамках работы использованы статистические данные Росстата, аналитические обзоры демо-
графической ситуации и официальные отчеты о социально-экономическом развитии ХМАО 
за 2017-2023 гг. Проведен системный анализ ключевых показателей. Применены методы 
графической интерпретации данных, построены сравнительные диаграммы и выявлены 
тренды. Для интерпретации причинно-следственных связей использован структурно-
функциональный подход к анализу влияния демографических факторов на экономику регио-
на. Результаты исследования. Анализ динамики показателей демографических факторов по-
казал тренд на увеличение в основном за счет положительного миграционного притока и со-
храняющегося естественного прироста. На основе проведенного анализа выявлены основные 
вызовы социально-экономического развития региона. Обсуждение и заключение. Демогра-
фические сдвиги в ХМАО оказывают комплексное влияние на экономику региона, определяя 
доступность трудовых ресурсов, параметры внутреннего спроса и нагрузку на социальную 
инфраструктуру. Несмотря на позитивные миграционные тренды и сравнительно молодую 
возрастную структуру, вызовы старения населения, снижения рождаемости и фрагментарно-
сти интеграции мигрантов сохраняются. Поддержание устойчивого роста потребует усиле-
ния демографической политики, направленной на развитие человеческого капитала, повы-
шение качества трудовых ресурсов и сбалансированное территориальное распределение 
населения. Преодоление структурных ограничений, формируемых демографией, станет клю-
чевым условием повышения конкурентоспособности округа в долгосрочной перспективе. 

 

Ключевые слова: социально-экономические факторы, развитие региона, демогра-
фические факторы. 
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Abstract. Introduction. The study examines the impact of demographic processes on the 

socio-economic development of the Khanty-Mansiysk Autonomous Okrug as a region with a 

unique industry structure and high economic activity. Particular attention is paid to how changes 

in the population size and structure affect the reproduction of labor resources, domestic demand 

and territorial disproportions. It is noted that the key factors shaping the demographic profile of 

the region are the birth rate, mortality, migration and age structure. These parameters form the 

basis for building a long-term development strategy, having both a stimulating and limiting ef-

fect on the economy of the district. Materials and methods. The work used statistical data from 

Rosstat, analytical reviews of the demographic situation and official reports on the socio-

economic development of the Khanty-Mansiysk Autonomous Okrug for 2017-2023. A systemic 

analysis of key indicators was carried out: population size, birth and death rates, natural and mi-

gration growth, change in the share of the urban population. Graphical interpretation methods of 

data were also applied, comparative diagrams were constructed and trends were identified. To 

interpret cause-and-effect relationships, a structural and functional approach to analyzing the 

impact of demographic factors on the regional economy was used. Research results. Analysis of 

the dynamics of demographic factors showed an upward trend mainly due to positive migration 

inflow and continued natural growth. Based on the analysis, the main challenges to the socio-

economic development of the region were identified. Discussion and conclusion. Demographic 

shifts in the Khanty-Mansiysk Autonomous Okrug have a complex impact on the regional econ-

omy, determining the availability of labor resources, parameters of domestic demand and the 

burden on social infrastructure. Despite positive migration trends and a relatively young age 

structure, the challenges of population aging, declining birth rates and fragmentation of migrant 

integration remain. Maintaining sustainable growth will require strengthening demographic pol-

icy aimed at developing human capital, improving the quality of labor resources and a balanced 

territorial distribution of the population. Overcoming structural constraints formed by demogra-

phy will be a key condition for increasing the competitiveness of the district in the long term. 
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Введение  

Демографические изменения оказы-
вают существенное влияние на глубинные 

трансформации экономики регионов, яв-
ляясь базой как текущих результатов, так 
и перспектив развития социального и 
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экономического векторов. Эти процессы 
затрагивают не только такие явные про-
явления, как численность населения, но и 
структуру занятости, объемы потребле-
ния, динамику воспроизводства человече-
ского капитала. Изменения в возрастной 
пирамиде, снижении рождаемости, по-
вышении миграционной нестабильности 
формируют новую конфигурацию трудо-
вых и социальных отношений, которая 
требует переоценки прежних управленче-
ских и экономических ориентиров. Имен-
но демографические параметры становят-
ся основой для планирования региональ-
ных моделей роста, влияя на доступность 
квалифицированной рабочей силы, бюд-
жетную обеспеченность и структуру со-
циальных обязательств. 

Углубление диспропорций в темпах 
естественного прироста, миграционных 
потоках и уровне занятости приводит к 
нарастанию регионального неравенства. 
Даже те субъекты, которые в течение не-
скольких десятилетий обеспечивали ста-
бильный вклад в общенациональные по-
казатели (например, Ханты-Мансийский 
автономный округ (ХМАО)), сегодня 
сталкиваются с постепенным ослаблени-
ем собственных демографических пара-
метров. Несмотря на сохраняющуюся ин-
вестиционную привлекательность, эконо-
мический рост региона все более зависит 
от внешних трудовых ресурсов, в то вре-
мя как внутренние показатели воспроиз-
водства населения демонстрируют неста-
бильность. В условиях внутренней поля-
ризации между промышленно развитыми 
центрами и периферийными территория-
ми усиливаются процессы территориаль-
ного оттока, старения населения и утраты 
локального трудового потенциала. 

Региональная специфика ХМАО 
обостряет общероссийские демографиче-
ские вызовы. Здесь высокая отраслевая 
концентрация, сложные климатические 
условия и инфраструктурные ограниче-
ния делают особенно уязвимыми системы 
здравоохранения, образования и социаль-
ной адаптации, зависящие от демографи-
ческой устойчивости. Экономическая эф-
фективность все чаще определяется не 

просто численностью населения, а его 
структурным соответствием задачам ре-
гиона. При этом высокая доля мигрантов, 
внутренняя ротация кадров и ограничен-
ный горизонт оседлости формируют си-
туацию, при которой человеческий капи-
тал существует без устойчивых механиз-
мов накопления, а фрагментарность си-
стемы интеграции трудовых ресурсов в 
социальную и профессиональную инфра-
структуру региона в долгосрочной пер-
спективе затрудняет формирование 
устойчивых оснований для роста. 

Материалы и методы  

Использованы методы сравнитель-
ного анализа, сопоставления информа-
ции, графической интерпретации. Прове-
ден системный анализ ключевых показа-
телей: численность населения, коэффи-
циенты рождаемости и смертности, есте-
ственный и миграционный прирост, из-
менение доли городского населения. 
Применены методы графической интер-
претации данных, построены сравни-
тельные диаграммы и выявлены тренды.  

Результаты исследования 

Население одновременно выступает 
потребителем благ и их производителем, 
поэтому его численность и структура 
напрямую влияют на объем выпуска и 
темпы экономического роста. Характер и 
тенденции демографического развития 
тесно связаны с состоянием экономики 
региона, что делает анализ влияния де-
мографии на экономику чрезвычайно ак-
туальным [9, 10]. Современные исследо-
вания отмечают, что демографические 
факторы важны повсеместно: устойчивое 
развитие территорий невозможно без 
учета динамики населения и ее взаимо-
связи с хозяйственными процессами. Ес-
ли же возникают проблемы демографи-
ческого развития (например, депопуля-
ция или старение населения), они спо-
собны затормозить экономический рост 
и обострить социально-экономическую 
ситуацию. В то же время позитивные де-
мографические сдвиги, подкрепленные 
стабильной экономикой и высоким каче-
ством жизни, создают базу для долго-
срочного роста [10]. 
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Многие авторы подчеркивают взаи-
мозависимость демографии и экономики. 
Так, [4, 10] рассматривают демографиче-
ские процессы как отражение социально-
экономического развития общества и от-
мечают, что при благоприятных условиях 
воспроизводство населения улучшается, 
тогда как негативные демографические 
тенденции препятствуют дальнейшему 
экономическому росту [3]. Также стоит 
обратить внимание и на тесную связь по-
казателей человеческого капитала с демо-
графическими характеристиками: уровень 
участия населения в рабочей силе, занято-
сти и потенциал трудовых ресурсов 
напрямую зависят от демографии. В свою 
очередь, сама демографическая динамика 
формируется под воздействием социально-
экономических условий. Эта сложная си-
стема двусторонних зависимостей поро-
дила множество научных подходов к ее 
изучению и актуализировала проблему 
выработки единых стратегий экономико-
демографического развития регионов. 
Так, М. А. Бочкова, О. В. Прущак в своем 
исследовании подчеркивают необходи-
мость сохранять и воспроизводить чело-
веческий капитал, рассматривая его утра-
ту как один из главных рисков для де-
прессивных территорий [2]. Таким обра-
зом, в научной литературе демографиче-
ские факторы признаются неотъемлемой 
частью модели устойчивого развития ре-
гиона, требующей комплексного анализа. 

К основным демографическим фак-
торам относят показатели рождаемости и 
смертности, миграционные процессы, 
структуру населения по полу и возрасту, 
ожидаемую продолжительность жизни, а 
также количественные изменения населе-
ния (прирост или убыль) [9]. Все пере-
численные процессы прямо влияют на 
социально-экономическую систему регио-
на. Прежде всего, через них формируется 
трудовой потенциал: воспроизводство 
трудовых ресурсов по численности, воз-
расту и уровню образования определяет 
доступность рабочей силы для экономи-
ки [3]. А. В. Кашепов отмечает, что рост 
численности трудоспособного населения 
и повышение его качества (образования, 

квалификации) укрепляют производ-
ственную основу экономики, увеличивая 
выпуск валового продукта [7]. Одновре-
менно демография воздействует и на сфе-
ру потребления: более крупное по чис-
ленности население формирует массовый 
потребительский рынок, стимулируя раз-
витие производства и услуг. С другой 
стороны, демографические диспропорции 
могут тормозить развитие. Например, 
снижение рождаемости и увеличение 
продолжительности жизни приводят к 
старению населения, росту доли пожилых 
и повышению демографической нагрузки 
на экономически активное население [11]. 
Это требует перераспределения ресурсов 
на пенсионное обеспечение и медицин-
ское обслуживание, что может замедлять 
экономический рост. Ю. Г. Неудахина 
выделяет и другие каналы влияния демо-
графии: изменение структуры семей (чис-
ло детей, интервалы между их рождения-
ми) сказывается на предложении рабочей 
силы и уровне занятости; разница в демо-
графических группах отражается на 
уровне безработицы; кроме того, увели-
чивается дифференциация доходов в се-
мьях в зависимости от доли иждивен-
цев [10]. Таким образом, демографиче-
ская структура (соотношение трудоспо-
собного населения и иждивенцев) и ди-
намика ее изменений формируют как 
производственный потенциал региона, 
так и объем внутреннего спроса. 

Отдельного внимания заслуживают 
миграционные процессы. Миграция спо-
собна как смягчить, так и усилить демо-
графические проблемы региона. При су-
щественном оттоке населения уменьша-
ются трудовые ресурсы и человеческий 
капитал, что подрывает основу экономи-
ческого роста. Напротив, приток мигран-
тов может компенсировать естественную 
убыль и стимулировать развитие за счет 
роста рабочей силы и увеличения потре-
бительского спроса. Т. В. Миролюбова 
показала, что при миграционном оттоке 
демографические показатели региона за-
метно ухудшаются в краткосрочной пер-
спективе [9]. В связи с этим необходимы 
целенаправленные меры демографиче-



182 
 

 

2025 № 2 Вестник Ростовского государственного экономического университета (РИНХ) 

ской политики, направленные на повы-
шение рождаемости, снижение смертно-
сти и удержание населения (с последую-
щим превращением оттока в приток). 
Аналогичные рекомендации выдвигают 
и другие исследователи, указывая, что 
без стабилизации численности населения 
и улучшения его структуры сложно 
обеспечить долгосрочный экономиче-
ский рост территории [3]. 

Немаловажным фактором является 
качество человеческого капитала. Недо-
статочно просто увеличить численность 
населения – важна также продуктивность 
и квалификация трудовых ресурсов. Ис-
следования подчеркивают, что высокий 
образовательный и профессиональный 
потенциал населения усиливает положи-
тельное влияние демографии на экономи-
ку [2]. Так, естественный прирост населе-
ния при достаточном уровне образования 
не только увеличивает численность рабо-
чей силы, но и повышает ее качество за 
счет роста компетенций [5, 11]. Грамот-
ная реализация человеческого потенциала 
способна принести комплексный эффект: 
повышение производительности труда, 
инновационное развитие и даже снижение 
уровня криминализации общества, что 
также благоприятно отражается на эко-
номическом развитии [2].  

Иными словами, инвестиции в чело-
веческий капитал – образование, здоро-
вье, навыки рабочей силы – являются не-
обходимым условием того, чтобы демо-
графический рост трансформировался в 
социально-экономический прогресс реги-
она. 

Обсуждение  

Формируя общую систему демогра-
фических факторов, находящих отражение 
в изменении социально-экономического 
положения региона, стоит проанализиро-
вать динамику основных показателей. 
Рассматривая как объект исследования 
Ханты-Мансийский автономный округ, 
стоит отметить, что он входит в первую 
десятку по интегральному рейтингу в 
стране, на 2023 г. занимая в интегральном 
рейтинге регионов 4-е место. Анализируя 
численность постоянного населения 
ХМАО, можно увидеть, что она неуклонно 
возрастала на протяжении 2017-2023 гг. 
Если на конец 2017 г. в округе проживало 
около 1 662,5 тыс. человек, то к концу 
2023 г. население достигло 1 759,4 тыс. 
человек. Таким образом, за шесть лет при-
рост составил порядка 97 тыс. человек 
(около 5,8 %), что является весьма суще-
ственным показателем на фоне общерос-
сийской стагнации численности. Данные 
представлены на рисунке 1.  

 

 
 

Рисунок 1 – Численность населения ХМАО-ЮГРЫ 2017-2023 гг., тыс. чел.  

Figure 1 – Population of Khanty-Mansiysk Autonomous Okrug – Yugra 2017-2023,  

thousand people 
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Рост населения Югры происходил 

несмотря на общую тенденцию депопу-

ляции в России в последние годы, объяс-

няется благоприятными демографиче-

скими факторами региона – положитель-

ным естественным приростом и мигра-

ционным притоком. Общее увеличение 

численности населения в Ханты-

Мансийском автономном округе в 2017-

2023 гг. сопровождалось изменением его 

внутриструктурного распределения. Хо-

тя прирост населения обеспечивался ис-

ключительно за счет естественного дви-

жения и миграционного притока, на 

уровне пространственной структуры 

наблюдалось последовательное смеще-

ние в пользу городских территорий. За 

рассматриваемый период доля городско-

го населения увеличилась с 91,9 до 

92,3 %, тогда как численность сельского 

населения оставалась относительно ста-

бильной, с тенденцией к незначительно-

му снижению. Это указывает на то, что 

происходило не столько наращивание 

численности жителей в сельской местно-

сти, сколько перераспределение демо-

графической массы в сторону урбанизи-

рованных зон, что типологически соот-

ветствует общероссийским трендам. Та-

кое смещение, в свою очередь, может 

быть связано с внутренней мобильно-

стью, миграцией в экономически актив-

ные городские центры округа и высокой 

долей новых прибывших, оседавших 

преимущественно в городах. Однако в 

Югре этот процесс выражен особенно 

ярко, поскольку развитие нефтегазового 

сектора исторически связано с ростом 

городских поселений (Сургут, Нижне-

вартовск, Нефтеюганск и др.), а сельская 

база невелика и продолжает терять отно-

сительную значимость. 

Один из ключевых факторов демо-

графии – рождаемость – в ХМАО тради-

ционно находился на высоком уровне по 

сравнению с большинством регионов 

России. Тем не менее за период 2017-

2023 гг. в Югре прослеживается сниже-

ние показателей рождаемости, что согла-

суется с общероссийской тенденцией де-

мографического спада после середины 

2010-х. Число родившихся в округе со-

кратилось с 23,3 тыс. детей в 2017 г. до 

18,8 тыс. в 2023-м. Коэффициент рожда-

емости (число рождений на 1000 жите-

лей) за этот период уменьшился пример-

но с 14,1 до 10,8 ‰. Одновременно с па-

дением рождаемости несколько возросла 

общая смертность, особенно резко – в 

пандемийные годы. До 2020 г. в ХМАО 

наблюдались сравнительно низкие уров-

ни смертности: в 2017 г. зарегистрирова-

но 10,2 тыс. умерших (коэффициент 

смертности ~6,2 ‰), в 2018-2019 гг. по-

казатель держался на уровне ~10 тыс. в 

год. Это очень низкая смертность по 

меркам РФ (среднероссийский уровень 

смертности в тот период был примерно 

вдвое выше), что объясняется молодой 

возрастной структурой населения Югры 

и относительно благополучной ситуаци-

ей со здоровьем и медициной. Однако в 

2020 г. число умерших выросло до 

12,9 тыс. (7,6 ‰), а в 2021 г. достигло 

14,4 тыс. человек (около 8,5 ‰), что свя-

зано с влиянием COVID-19 и сопутству-

ющим ростом смертности по всей стране.  

Несмотря на экономическое разви-

тие региона, пандемия не обошла его 

стороной, временно сократив ожидаемую 

продолжительность жизни населения. 

Уже в 2022-2023 гг. ситуация начала 

нормализоваться: в 2022 г. число смертей 

снизилось до 11,2 тыс., а в 2023 – до 

10,8 тыс., практически вернувшись к до-

пандемийным значениям. Таким обра-

зом, смертность в Югре остается суще-

ственно ниже, чем в среднем по России 

(где в 2022-2023 гг. она превышала 12-

13 ‰), что указывает на меньшую долю 

пожилых в населении и более высокий 

уровень здоровья и медицинского обес-

печения. Благодаря сочетанию все еще 

относительно высокой рождаемости и 

умеренной смертности, ХМАО в 2017-

2019 гг. имел значительный естествен-

ный прирост населения. Например, в 

2017 г. естественный прирост (превыше-

ние числа рождений над смертями) со-

ставил +13,1 тыс. человек, в 2018-м – 
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+12,1 тыс., в 2019-м – +10,6 тыс. человек. 

Однако к 2020-2021 гг. величина есте-

ственного прироста заметно снизилась – 

до ~7,7 тыс. в 2020 г. и лишь +5,3 тыс. в 

2021 (минимум за рассматриваемый пе-

риод). Сокращение естественного приро-

ста объясняется одновременным падени-

ем рождаемости и всплеском смертности. 

Тем не менее регион сумел сохранить 

положительное сальдо естественного 

движения, в то время как в целом по Рос-

сии с 2017 г. фиксируется естественная 

убыль населения (превышение числа 

умерших над родившимися), которая к 

2021 г. достигла крайне высоких значе-

ний из-за COVID-19. В 2022-2023 гг. в 

ХМАО естественный прирост вновь не-

сколько увеличился (около +7,9 тыс. и 

+8,0 тыс. соответственно) по мере сни-

жения смертности. Однако эти показате-

ли все равно ниже уровней конца 2010-х, 

что указывает на долгосрочный тренд к 

уменьшению вклада собственно рождае-

мости в рост населения региона. 

 

 
Рисунок 2 – Показатели прироста/убыли населения ХМАО-Югры 2017-2023 гг.,  

тыс. чел. 

Figure 2 – Population growth/decline rates Khanty-Mansiysk Autonomous Okrug – Yugra 

in 2017-2023, thousand people 
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век, тогда как выбыло 65,0 тыс., то есть 
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пересчет с учетом переписи 2020 г. дает 

около +10,3 тыс.). Этот рост был в ос-

новном обеспечен международной ми-

грацией: на фоне частичного открытия 

границ после первого года пандемии в 

Югру приехало рекордное число ино-

странных граждан – свыше 18 тыс. за 

год, прежде всего трудовых мигрантов из 

стран Средней Азии и ближнего зарубе-

жья. 2023 г. ознаменовался продолжени-

ем миграционного притока по нараста-

ющей. По предварительным данным, в 

течение года в ХМАО прибыло 83,6 тыс. 

человек, а выбыло 62,5 тыс., что дает 

впечатляющий чистый прирост порядка 

+21 тыс. человек – рекорд за весь рас-

сматриваемый период. В отличие от 

предыдущих лет, существенный вклад 

внес не только внешний, но и внутрен-

ний приток: сальдо обмена с другими ре-

гионами России стало положительным 

(+7,4 тыс.), то есть Югра вновь начала 

привлекать население из других субъек-

тов РФ.  
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Рисунок 3 – Динамика прироста населения ХМАО-Югры 2017-2023 гг., тыс. чел. 

Figure 3 – Population growth dynamics Khanty-Mansiysk Autonomous Okrug – Yugra  

in 2017-2023, thousand people 

 

Вероятно, это связано с экономиче-

ской ситуацией: высокие цены на энер-

горесурсы и активное развитие местной 

экономики сделали регион притягатель-

ным для рабочей миграции внутри стра-

ны. Международная миграция также 

осталась на высоком уровне (чистый 

приток +14,3 тыс.), хотя прибытие ино-

странцев (22,8 тыс.) немного снизилось 

относительно пика 2022 г. Можно пред-

положить, что в 2023 г. роль миграции 

как фактора роста населения Югры до-

стигла апогея: более 70 % прироста насе-

ления обеспечено притоком приезжих. В 

общероссийском контексте миграция в 

ХМАО выглядит довольно благополуч-

но. Для сравнения, многие дальнево-

сточные и северные регионы РФ про-

должают терять население из-за оттока в 

центральные области. Даже в относи-

тельно успешной Тюменской области (в 

состав которой формально входит Югра) 

чистый приток ниже. В то время как по 

России в целом в 2020-2021 гг. миграци-

онный приток лишь частично компенси-

ровал огромную естественную убыль (а в 

некоторые кризисные моменты миграция 

почти прекращалась), Ханты-Мансий- 

ский округ уже в 2021-2023 гг. показал 

готовность вновь принимать мигрантов в 

значительных количествах. Это подчер-

кивает экономическую привлекатель-

ность региона, но также ставит задачи по 

социальной и культурной адаптации но-

вых жителей. 

Заключение 

Демографические процессы (рож-

даемость, смертность, миграция, воз-

растная структура населения и качество 

трудовых ресурсов) находятся в тесной 

взаимосвязи с развитием региональной 

экономики. Анализ теоретических под-

ходов показывает, что через механизмы 

воспроизводства рабочей силы, форми-

рования потребительского спроса и 

нагрузки на социальную сферу демогра-

фия во многом предопределяет траекто-

рии роста и развития. Поэтому изучение 

влияния демографических факторов на 

социально-экономическое развитие ре-

гионов является важной научно-

практической задачей [3, 4]. Обоснова-

ние этой взаимосвязи формирует поня-

тийную и проблемную рамку дальнейше-

го исследования, позволяя определить, 

каким образом демографическая полити-

ка и управление человеческим капиталом 

могут способствовать устойчивому раз-

витию региона. Улучшение демографи-

ческой ситуации – от роста рождаемости 
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и продолжительности жизни до привле-

чения трудоспособного населения – вы-

ступает необходимым условием повы-

шения конкурентоспособности и соци-

ально-экономической стабильности тер-

риторий [9]. 

Развитие демографической ситуа-

ции в ХМАО непосредственно влияет на 

социально-экономическую динамику ре-

гиона. Продолжающийся рост численно-

сти населения в 2017-2023 гг. означал 

увеличение трудовых ресурсов. Для эко-

номики Югры, основанной на добываю-

щих отраслях, наличие притока рабочей 

силы – значимый позитивный фактор. 

Приток молодых работников, в том числе 

квалифицированных специалистов из 

других регионов, помогает восполнять 

потребности предприятий, поддерживает 

уровень производства и налоговую базу. 

Одновременно сохраняющийся есте-

ственный прирост и высокий удельный 

вес детей гарантирует в перспективе по-

полнение местных трудовых ресурсов, 

что важно для устойчивости экономики. 

Даже по мере снижения рождаемости те-

кущее число рождений все еще достаточ-

но для частичного воспроизводства тру-

дового потенциала на местной основе. 

Однако демографические сдвиги 

несут и вызовы. Рост городского населе-

ния создает инфраструктурную нагрузку: 

необходимо расширять жилой фонд, 

школы, детские сады, больницы в быст-

рорастущих городах округа. Власти 

Югры вынуждены планировать и реали-

зовывать масштабные проекты жилищ-

ного строительства, модернизации ком-

мунального хозяйства, транспортной ин-

фраструктуры, чтобы обеспечить ком-

фортную среду для растущего населения. 

Особенно актуальна задача обеспечения 

доступным жильем и социальными услу-

гами молодых семей – это фактор, влия-

ющий и на рождаемость (улучшение жи-

лищных условий может стимулировать 

семьи заводить больше детей). 

Миграционный приток, с одной 

стороны, смягчает проблему старения 

населения и поддерживает численность 

жителей, но с другой – предъявляет тре-

бования к адаптации и интеграции при-

езжих. В Югре значительную часть ми-

грантов составляют выходцы из других 

культурных сред (Средняя Азия, Кавказ 

и др.), что требует развития программ по 

их социокультурной интеграции, обуче-

нию русскому языку (при необходимо-

сти), обеспечению местами в школах для 

детей мигрантов. Успешная интеграция 

позволит преобразовать миграционный 

приток в прирост человеческого капита-

ла высокой квалификации. Если же инте-

грационные процессы буксуют, возмо-

жен рост социального напряжения, фор-

мирование обособленных сообществ ми-

грантов и неиспользование их потенциа-

ла в полной мере. 

Важным аспектом является каче-

ство человеческого капитала. Молодая 

структура населения дает количествен-

ные преимущества, но необходимо под-

держивать и улучшать качество – уро-

вень образования, профессиональной 

подготовки, здоровье людей. Инвестиции 

в образование и переквалификация 

взрослого населения способны повысить 

качество трудовых ресурсов даже при 

количественных колебаниях. Также 

необходимо стимулировать приток 

именно квалифицированных специали-

стов и удержание талантливой молодежи 

в регионе, чтобы экономика Югры могла 

успешно переходить от сырьевой зави-

симости к более диверсифицированной 

модели развития. 

Перспективы демографической ди-

намики ХМАО в значительной мере за-

висят от управленческих решений. При 

сохранении благоприятной экономиче-

ской конъюнктуры Югра, вероятно, про-

должит притягивать мигрантов, что по-

может компенсировать возможное сни-

жение рождаемости. Однако для устой-

чивого роста потребуется комплексная 

демографическая политика: стимулиро-

вание рождаемости (через поддержку 

семей), снижение преждевременной 

смертности (развитие здравоохранения и 

пропаганда здорового образа жизни), ин-
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теграция мигрантов и повышение общего 

уровня человеческого капитала. Если ре-

гион успешно справится с этими задача-

ми, он сможет не только сохранить по-

ложительную динамику населения, но и 

превратить демографические преимуще-

ства в новые возможности для социально-

экономического развития. 
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ПРОИЗВОДСТВЕННАЯ ЭФФЕКТИВНОСТЬ АГРАРНОГО СЕКТОРА РЕГИОНОВ 
ЮГА РОССИИ 
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Аннотация. Введение. Сельское хозяйство – один из ключевых видов экономиче-
ской деятельности регионов, входящих в состав Южного и Северо-Кавказского феде-
ральных округов (ЮФО и СКФО). От эффективности работы аграрного сектора южных 
регионов, где преобладающую роль играет растениеводство, во многом зависит продо-
вольственная безопасность России. Дан краткий анализ основных показателей растение-
водства и животноводства, обращено внимание на сложность оценивания эффективности 
ввиду различия институциональной структуры аграрного сектора в регионах. Целью дан-
ного исследования является сравнительный анализ эффективности сельхозпроизводства 
субъектов ЮФО и СКФО, используя модельный подход. Материалы и методы. На осно-
ве модели производственной функции с двумя входными факторами (численностью заня-
тых в аграрном секторе и стоимостью основных фондов) и одним выходом (валовой про-
дукцией сельского хозяйства) выполнен анализ Парето-эффективности на двухфакторной 
плоскости безразмерных критериев и ранжирование регионов по относительной эффек-
тивности. Предложенный модельный подход позволяет дать объективную оценку эффек-
тивности и интерпретировать межрегиональные различия сельскохозяйственного произ-
водства, а также представить результаты в наглядном виде, тем самым устраняя недо-
статки многофакторных моделей и методов, опирающихся на рейтинги, основанные на 
субъективных оценках факторов производства. Результаты исследования. Наиболее эф-
фективной в рамках используемой модели оказалась Республика Северная Осетия – Ала-
ния, наименее эффективными – Чеченская Республика и Республика Ингушетия. Анализ 
в системе координат «фондовооруженность»-«производительность труда» показал, что 
значимой связи между данными показателями не обнаруживается, однако позволил выде-
лить три кластера для более глубокого понимания причин неэффективности. Обсуждение 
и заключение. По результатам проведенного исследования можно сделать первоначаль-
ный вывод о том, что во многих регионах Юга России имеются значительные резервы 
повышения эффективности. Обращено внимание на то, что помимо общих для ряда сель-
хозпроизводителей Юга проблем, таких как дефицит влаги в степных аридных зонах, эро-
зия почв, нехватка емкостей зернохранилищ, сложности с приобретением импортных ка-
чественных семян овощей и племенного скота, каждый регион имеет свои специфические 
проблемы. Отмечено также, что повышение эффективности аграрного сектора требует 
привлечения квалифицированных кадров, что невозможно без повышения уровня жизни 
сельских жителей и развития социальной инфраструктуры села. 

 

Ключевые слова: сельское хозяйство, Южный федеральный округ, Северо-
Кавказский федеральный округ, производственная функция, фондовооруженность, про-
изводительность труда, математическая модель, Парето-эффективность. 
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Abstract. Introduction. Agriculture is one of the key types of economic activity of the re-

gions, which are part of the Southern Federal District (SFD) and North Caucasus Federal Dis-

trict (NCFD). Russia's food security largely depends on the efficiency of the agricultural sector 

of the southern regions, where the predominant role the crop production is played. The brief 

analysis is given of the main indicators of crop and livestock farming, draw attention to the 

complexity of efficiency assessment due to the differences in the institutional structure of the 

regions agriculture sector. The goal of this study is comparative analysis of agricultural produc-

tion efficiency of the subjects of SFD and NCFD using a model approach. Materials and meth-

ods. Based on the model of production function with two input factors (the number of people 

employed in the agricultural sector and the cost of fixed funds) and one output (gross agricultur-

al product), a Pareto-efficiency analysis on the two-factor plane of dimensionless criteria and 

ranking of regions by relative efficiency were performed. The model approach proposed makes 

it possible to provide an objective assessment of efficiency and interpret interregional differ-

ences of agricultural production as well as to present the results in a visual form thus eliminating 

the disadvantages of multifactor models and methods that rely on ratings based on subjective 

assessments of production factors. Research results. The Republic of North Ossetia-Alania ap-

peared the most efficient within the framework of the model used, while the Chechen Republic 

and the Republic of Ingushetia were the least efficient. Analysis in the coordinate system «capi-

tal-labour ratio-labour» productivity showed that no significant connection between these indi-

cators was found but allowed to identify three clusters for a deeper understanding of the causes 

of inefficiency. Discussion and conclusion. In accordance with the performed studies it is possi-

ble to draw an initial conclusion that many regions of Southern Russia have significant reserves 

for improving efficiency. It is pointed out that in addition to common problems for a number of 

agricultural producers in the South, such as moisture deficit in steppe arid zones, soil erosion, 

lack of grain storage capacity, difficulties in acquiring imported quality vegetable seeds and 

breeding livestock each region has its own specific problems. It is also noted that increasing the 

efficiency of agricultural sector requires the attraction of qualified personnel, which is impossi-

ble without improving the living standard of rural residents and the development of village so-

cial infrastructure. 
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Введение 

Благоприятные природно-климати- 

ческие условия во многом обусловливают 

традиционную аграрную специализацию 

Юга России, к которому, согласно суще-

ствующему административно-территори- 

альному делению, относятся 15 регионов 

Южного (ЮФО) и Северо-Кавказского 

(СКФО) федеральных округов. Этим 

определяется существенный вклад сель-

ского хозяйства и смежных видов дея-

тельности в экономику южных регионов 

и в обеспечение продовольственной без-

опасности Российской Федерации (РФ). 

Так, сельскохозяйственные угодья в 

ЮФО и в СКФО занимают, соответствен-

но, 75,4 и 70,8 % общей площади земель 

(в РФ – 13,1 %), а доля сельского хозяй-

ства в отраслевой структуре валовой до-

бавленной стоимости по итогам 2022 г. 

составила 10,6 и 25,8 %, тогда как в целом 

по регионам РФ – 4,2 % [7].  

Особо значимую роль южные реги-

оны играют в производстве продукции 

растениеводства. В последние годы здесь 

производится 30-40 % зерновых и зерно-

бобовых в стране, треть валового сбора 

семян подсолнечника, 45-47 % овощей. 

Исходя из этого вопросы оценки, анализа 

и путей повышения эффективности сель-

ского хозяйства южных регионов неиз-

менно находятся в центре внимания ис-

следователей и практиков. 

Эффективность аграрного сектора 

может оцениваться в двух взаимосвязан-

ных аспектах: в производственном и фи-

нансовом. В производственном аспекте 

эффективность определяется отношени-

ем произведенной продукции к исполь-

зуемым ресурсам (факторам производ-

ства). Помимо основных факторов, таких 

как плодородие земель, трудозатраты, 

капитал, агротехнологии, на эффектив-

ность деятельности сельхозпроизводите-

лей влияет наличие тех или иных форм 

государственной поддержки, качество 

инфраструктуры, доступность кредитов и 

т. д. [8]. 

В финансовом аспекте мерой эф-

фективности является рентабельность, то 

есть отношение дохода или прибыли к 

затратам. На этот показатель, помимо 

вышеотмеченных, существенное влияние 

оказывают условия кредитования, коле-

бания спроса и предложения, цен и дру-

гие рыночные факторы.  

При комплексной оценке эффек-

тивности сельского хозяйства следует 

учитывать современные требования 

устойчивого природопользования, такие 

как сохранение плодородия почв, каче-

ства вод и биологического разнообразия.  

Институциональная структура аг-

рарного сектора. Региональную оценку 

эффективности усложняет то, что в сель-

скохозяйственном производстве участ-

вуют три категории хозяйств, суще-

ственно различающихся по располагае-

мым ресурсам, масштабам производства, 

специализации и эффективности.  

Валовая продукция сельского хо-

зяйства включает продукцию сельскохо-

зяйственных организаций (СХО), хо-

зяйств населения и крестьянских (фер-

мерских) хозяйств (КФХ), в том числе 

индивидуальных предпринимателей 

(ИП). В регионах ЮФО и СКФО вклад 

этих институциональных единиц в вало-

вую продукцию сельского хозяйства за-

метно разнится. Так, в 2022 г. в Красно-

дарском и Ставропольском краях круп-

ные и средние СХО произвели 62,8 и 

69,5 % сельхозпродукции. В Северной 

Осетии – Алании и Дагестане основными 

производителями являются хозяйства 

населения (64,2 и 76,1 %). В Ингушетии, 

Калмыкии и Астраханской области 

наибольший вклад в валовую продук-

цию, от 38,4 до 47,5 %, внесли (КФХ) [6]. 

В то время как статистические дан-

ные по СХО представлены на основе 

бухгалтерской отчетности, в статистике 

по КФХ и ИП используются дорасчеты.  

Естественно предположить, что 

сложившаяся структура производства 

отдельных видов сельхозпродукции по 

категориям хозяйств отражает их стрем-

ление к наиболее эффективному исполь-

зованию имеющихся ресурсов, что и 

определяет их специализацию.  
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СХО, располагающие наибольшими 

площадями сельхозугодий и техникой, 

являются основными производителями 

зерновых и зернобобовых культур. В 

2023 г. в ЮФО на них приходилось 58,6 % 

сборов зерна, еще 40,5 % урожая собрали 

КФХ. В СКФО, соответственно, 68,1 и 

27,5 %. Аналогичным образом распреде-

лялись сборы семян подсолнечника – 58,1 

и 41,7 в ЮФО и 74,9 и 23,7 в СКФО. Хо-

зяйства населения преимущественно ори-

ентированы на производство овощей – 

40,0 % в ЮФО и 67,2 % – в СКФО [7].  

Слабым местом аграрного сектора 

Юга России является животноводство. 

Единственным регионом, который пока-

зывает стабильно высокие финансовые 

результаты в этом сегменте, является 

Краснодарский край, где наиболее развит 

и успешно функционирует агропромыш-

ленный комплекс. В большинстве других 

регионов производство скота и птицы в 

СХО на протяжении последних лет явля-

ется либо низкорентабельным, либо убы-

точным. Особенно это относится к вы-

ращиванию скота, основная часть кото-

рого по этой причине сосредоточена в 

хозяйствах населения ЮФО (48,0 %) и 

СКФО (68,7 %). Только в Краснодарском 

крае, обладающем развитым агропро-

мышленным комплексом, СХО абсолют-

но преобладают в содержании поголовья 

скота (64,7 %) [7]. Косвенно об эффек-

тивности этих трех сегментов сель-

хозпроизводства можно судить по дина-

мике производства. Доля менее эффек-

тивных сегментов сокращается.  

С учетом отмеченных особенностей 

аграрного сектора вопрос системной 

оценки его эффективности на региональ-

ном уровне остается открытым. В связи с 

межгодовыми колебаниями погодных 

условий, урожайности и продуктивности, 

изменчивостью рыночной конъюнктуры 

и негативными последствиями санкци-

онного давления эффективность сельско-

го хозяйства отдельных регионов может 

смещаться в ту или иную сторону, в силу 

чего ее оценки следует рассматривать в 

динамике.  

Целью данного исследования явля-

ется объективный анализ сравнительной 

производственной эффективности аграр-

ного сектора регионов ЮФО и СКФО на 

основе наиболее значимых и достовер-

ных показателей. Полученные результа-

ты могут быть полезны при выработке 

управляющих решений и формировании 

региональной и государственной поли-

тики в отношении отдельных регионов.  

Эффективность можно оценивать 

как в абсолютных единицах, ориентиру-

ясь, например, на конечный финансовый 

результат, так и в относительных, сравни-

вая между собой отдельные регионы по 

комплексу показателей. Некоторые авто-

ры для оценки эффективности использу-

ют широко распространенную технику 

построения рейтингов в виде линейной 

свертки релевантного набора показателей 

с экспертно установленными весовыми 

коэффициентами. Например, в [5] состав-

лен рейтинг эффективности сельского хо-

зяйства регионов ЮФО, включающий 

46 показателей, сгруппированных в три 

блока: «Основные показатели сельского 

хозяйства», «Растениеводство» и «Жи-

вотноводство». В [1] представлен рейтинг 

эффективности аграрно-промышленного 

комплекса всех регионов России, первое 

место в котором занял Краснодарский 

край, а шестое – Ростовская область. При 

составлении данного рейтинга были ис-

пользованы следующие группы показате-

лей: производство, финансирование, аг-

рострахование, привлекательность отрас-

ли, внешняя торговля. Очевидным, но не 

единственным недостатком такого рода 

подходов является субъективизм выбора 

показателей, шкал и весовых коэффици-

ентов.  

В последние годы для оценки про-

изводственной эффективности все чаще 

используется показатель совокупной фак-

торной производительности (СФП), осно-

ванный на идее производственной функ-

ции [4, 9, 11]. Для вычисления этого пока-

зателя может применяться техника метода 

анализа оболочки данных (data envelop-

ment analysis, DEA) [3, 10]. Этот метод 
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позволяет выделить множество Парето-

оптимальных (эффективных) объектов 

сравнения (регионов) и, в наиболее общем 

случае, когда необходимо одновременно 

учитывать несколько входных факторов и 

несколько результирующих показателей 

(выходов), требует многократного реше-

ния задачи линейного программирования. 

Однако данный метод не ранжирует Па-

рето-оптимальные объекты по эффектив-

ности и для устранения этого недостатка 

предложены дополнительные модели.  

Использование многофакторных 

производственных функций, помимо 

усложнения вычислений, зачастую со-

пряжено с недостатком надежной коли-

чественной информации. Чаще всего в 

исследованиях используются классиче-

ские двухфакторные производственные 

функции: мультипликативная Кобба-

Дугласа  KLAY = , в которой пред-

полагаются постоянные эластичности (α 

и β) выпуска Y по факторам производства 

K и L (капитал и трудовые затраты) и ли-

нейная bKaLY += [12]. 

Материалы и методы 

Далее будем оценивать производ-

ственную эффективность аграрного ком-

плекса Юга России, опираясь на двух-

факторную модель производственной 

функции [12], что позволяет наглядно на 

плоскости представить и интерпретиро-

вать межрегиональные различия. В каче-

стве результирующего показателя будем 

использовать валовую продукцию сель-

ского хозяйства, учитывающую все ка-

тегории хозяйств, а в качестве факторов 

производства – численность занятых 

сельскохозяйственным производством, 

включая КФХ, ИП и хозяйства населе-

ния, а также стоимость сельскохозяй-

ственных основных фондов (табл. 1).  

 

Таблица 1 – Валовая сельхозпродукция и факторы производства регионов  

ЮФО и СКФО [6, 7] 

Table 1 – Gross agricultural product and production factors the regions  

of Southern Federal District and North Caucasus Federal District [6, 7] 
  

Среднегодовая 

численность  

занятых в сельском 

хозяйстве,  

тыс. чел. 

Стоимость 

основных 

фондов, 

млрд руб. 

Валовая 

продукция 

сельского 

хозяйства, 

млрд руб. 

Доля СХО  

в валовой 

продукции, 

% 

ЮФО 764,7 1184,9 1498,2 52,1 

Республика Адыгея (РА) 19,8 23,3 35,5 36,5 

Республика Калмыкия (РК) 17,8 10,5 29,1 16,6 

Республика Крым (Крым) 77,2 91,8 81,7 55,2 

Краснодарский край (КК) 239,2 541,6 584,8 62,8 

Астраханская область (АО) 54,2 58,5 71,5 13,0 

Волгоградская область (ВО) 131,9 209,6 237,4 46,6 

Ростовская область (РО) 219,9 240,3 453,9 49,2 

г. Севастополь (Сев) 4,7 9,3 4,2 58,9 

СКФО 659,6 581,6 786,0 41,3 

Республика Дагестан (РД) 207,3 127,3 222,9 14,6 

Республика Ингушетия (РИ) 35,5 16,6 22,1 24,9 

Кабардино-Балкарская Респуб-

лика (КБР) 

72,3 47,2 96,0 32,5 

Карачаево-Черкесская Респуб-

лика (КЧР) 

27,2 27,5 43,6 29,5 

Республика Северная Осетия – 

Алания (РСОА) 

23,0 22,9 56,7 23,0 

Чеченская Республика (ЧР) 117,7 34,8 56,7 31,7 

Ставропольский край (СК) 176,8 305,4 287,9 69,5 
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Отметим, что помимо значительной 

дифференциации регионов по величине 

факторов производства, заметно разли-

чается фондовооруженность аграрного 

сектора, рассчитываемая как отношение 

стоимости основных фондов к численно-

сти занятых сельхозпроизводством 

(рис. 1).  

 

 
 

Рисунок 1 – Фондовооруженность сельского хозяйства регионов ЮФО и СКФО  

(тыс. руб. на одного занятого, на конец 2023 г.)*  

Figure 1 – Capital-labour ratio of agriculture sector in regions  

of Southern Federal District and North Caucasus Federal District  

(thousand rubles per person employed, at the end of 2023)  
 

* Обозначения регионов приведены в таблице 1. 

 

Как показали предшествующие ис-

следования, использование мультипли-

кативной производственной функции, 

которая сводится к линейной функции 

относительно логарифмов факторов, и 

собственно линейной функции приводит 

к качественно идентичным результатам 

[13]. Поэтому далее ограничимся исполь-

зованием линейной функции.  

Производственная эффективность 

kE сельхозпроизводства k-го региона на 

основе линейной производственной 

функции выражается отношением вало-

вой продукции к линейной комбинации 

основных факторов производства 

)/( 2211 kkkk xvxvyE += , (1) 

где kx1  – среднегодовая численность за-

нятых в сельском хозяйстве, kx2  – ос-

новные фонды (по полной учетной стои-

мости; на конец года), ky  – валовая про-

дукция сельского хозяйства, v1, v2 – весо-

вые коэффициенты. 

Нормируем два показателя в знаме-

нателе и числитель, разделив каждый из 

них на соответствующие максимальные 

значения данного показателя среди реги-

онов, далее разделим знаменатель в (1) 

на числитель. В итоге получаем два без-

размерных фактора (критерия) kq1  и kq2  

(2, 3): 

)/()( max1max11 xyyxq kkk = , (2) 

)/()( max2max22 xyyxq kkk = . (3) 

Так как в числителе (1) после пре-

образований остается единица, то мно-

жество Парето-эффективных регионов на 

критериальной плоскости (q1, q2), для 

выпуклых множеств, согласно теореме 

С. Карлина [2], образуют объекты, до-

ставляющие минимум знаменателю в (1), 

который приобретает вид линейной 

свертки для интегрального критерия Qk:  
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min)1( 21 →−+= kkk qqQ  , (4) 

где )/( 211 vvv +=  – произвольный весо-

вой множитель, пробегающий все значе-

ния в интервале от нуля до единицы.  

Так как дискретное множество не 

обладает свойством выпуклости, в об-

щем случае для некоторых Парето-

оптимальных объектов условие (4) не 

является необходимым. Следует под-

черкнуть, что данный подход, который 

можно рассматривать как простейшую 

версию DEA, не предполагает использо-

вания субъективно устанавливаемых ве-

совых коэффициентов.  

Для оценки абсолютной эффектив-

ности k-го региона в факторном про-

странстве рассчитывается евклидово рас-

стояние dk от начала координат  

𝑑𝑘 = √𝑞1𝑘
2 + 𝑞2𝑘

2 . (5) 

В соответствии с (4), чем меньше это 

расстояние, тем эффективнее сельхозпро-

изводители региона. Относительная эф-

фективность εk k-го региона определяется 

отношением (6), которое для наиболее эф-

фективного региона равно единице:  

k

kk
k

d

dmin
= . (6) 

Однако даже Парето-эффективные 

объекты получают различные оценки 

эффективности в зависимости от того, 

насколько далеко они расположены от 

начала координат.  

Результаты исследования 

Результаты расчета эффективности 

аграрного сектора регионов ЮФО и 

СКФО в соответствии с изложенным ал-

горитмом представлены в таблице 2 и на 

рисунке 2.  

 

Таблица 2 – Характеристики производственной эффективности* 

Table 2 – Indicators of production efficiency 
  

q1 q2 d ε Место 
Республика Адыгея 1,37 0,71 1,54 0,704 4-5 
Республика Калмыкия 1,49 0,39 1,54 0,702 4-5 
Республика Крым 2,31 1,21 2,61 0,415 12 
Краснодарский край 1,00 1,00 1,41 0,766 3 
Астраханская область 1,85 0,88 2,05 0,528 10 
Волгоградская область 1,36 0,95 1,66 0,653 6 
Ростовская область 1,18 0,57 1,32 0,824 2 
г. Севастополь 2,72 2,39 3,62 0,300 13 
Республика Дагестан 2,27 0,62 2,36 0,460 11 
Республика Ингушетия 3,92 0,81 4,00 0,271 14 
Кабардино-Балкарская Республика 1,84 0,53 1,92 0,566 9 
Карачаево-Черкесская Республика 1,53 0,68 1,67 0,649 7 
Республика Северная Осетия – Алания 0,99 0,44 1,08 1,000 1 
Чеченская Республика 5,08 0,66 5,12 0,212 15 
Ставропольский край 1,50 1,15 1,89 0,574 8 

 

* q1 – численность занятых/валовая продукция, q2 – основные фонды/валовая продукция,  

d – абсолютная эффективность, ε – относительная эффективность. 

 

Согласно предложенной модели, 

Парето-эффективными оказались два ре-

гиона – Северная Осетия и Калмыкия 

(рис. 2).  

Однако эффективность сельского 

хозяйства Калмыкии значительно ниже, 

чем у первого региона. В первую тройку 

наиболее эффективных регионов, поми-

мо Северной Осетии, вошли Ростовская 

область и Краснодарский край (табл. 2). 

Чтобы выяснить, за счет каких факторов 

из числа рассматриваемых достигается 

высокая эффективность, рассмотрим рас-

положение регионов на плоскости «фон-

довооруженность» – «производитель-

ность труда» (рис. 3).  
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Рисунок 2 – Производственная эффективность аграрного сектора  

южных регионов России* 

Figure 2 – Production efficiency of agriculture sector of the southern regions of Russia 
 

* Квадратными маркерами выделены Парето-оптимальные регионы.  
 

 

 
 

Рисунок 3 – Связь производительности труда с фондовооруженностью,  

тыс. руб. на одного занятого 

Figure 3 – Relationship between labour productivity and capital-labour ratio, 

thousand rubles per one employed person 
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Под производительностью труда 

будем понимать отношение валовой про-

дукции к численности занятых сель-

хозпроизводством. Значимой корреляци-

онной связи между данными показателя-

ми не прослеживается (R2=0,23), воз-

можно в силу различий институциональ-

ной структуры сельхозпроизводителей в 

регионах и структуры производимой ими 

продукции. 

Все изучаемые объекты можно раз-

бить на три кластера: с низкой, средней и 

высокой фондовооруженностью. Объек-

ты первого кластера обозначены круг-

лыми маркерами, второго – квадратны-

ми, третьего – треугольными. В каждом 

из кластеров имеются регионы с большей 

и с меньшей производительностью труда 

по сравнению с средним уровнем, пока-

занным пунктирной линией.  

В первом кластере, где роль СХО в 

производстве сельхозпродукции сравни-

тельно невелика, составляя 14,6-32,5 %, 

находятся четыре республики Северного 

Кавказа и Калмыкия. Исключительно 

низкой эффективностью в данном класте-

ре характеризуются Ингушетия и Чечня.  

Вместе с тем данный фактор не яв-

ляется определяющим, так как находя-

щаяся во втором кластере Северная Осе-

тия, где удельный вес СХО в производ-

стве составляет всего 23 %, оказалась 

лидером по эффективности, благодаря 

наибольшей производительности труда 

среди всех регионов Юга России. Вто-

рую позицию в этом кластере занимает 

Ростовская область, а наименьшей про-

изводительностью труда выделяется 

сельское хозяйство Крыма.  

В третьем кластере с наиболее вы-

сокой фондовооруженностью регионов 

первое место по производительности за-

нимает крупнейший по объемам валовой 

продукции Краснодарский край, где на 

СХО приходится 62,8 % продукции аг-

рарного сектора. Самую низкую произ-

водительность здесь показывает аграр-

ный сектор Севастополя, играющий 

крайне малозаметную роль в общем вы-

пуске сельхозпродукции. 

Обсуждение и заключение 

Производственная эффективность 

аграрного сектора – это показатель, сви-

детельствующий о том, насколько эф-

фективно используются ресурсы для 

производства сельскохозяйственной про-

дукции.  

Разработанный модельный подход 

обеспечивает объективное измерение 

эффективности сельскохозяйственного 

производства и позволяет выявить меж-

региональные различия, представив по-

лученные результаты в визуально интер-

претируемой форме. Это способствует 

устранению ограничений традиционных 

многофакторных методов, базирующих-

ся на субъективных рейтинговых оцен-

ках производственных факторов. 

По результатам проведенного ис-

следования можно сделать первоначаль-

ный вывод о том, что во многих регионах 

Юга России имеются значительные ре-

зервы повышения эффективности. Для 

более доказательных выводов требуются 

дополнительные исследования, жела-

тельно с отдельным рассмотрением эф-

фективности трех обозначенных катего-

рий сельхозпроизводителей, для чего 

требуется более детальная статистиче-

ская информация.  

Указанное выше можно сказать от-

носительно мер и рекомендаций по по-

вышению эффективности сельского хо-

зяйства отдельных регионов. Помимо 

общих для ряда сельхозпроизводителей 

Юга проблем, таких как дефицит влаги в 

степных аридных зонах на фоне потеп-

ления климата, значительные масштабы 

эрозии почв, нехватка емкостей зерно-

хранилищ, которая особенно ощущается 

в урожайные годы, сложности с приоб-

ретением импортных качественных се-

мян овощей и племенного скота, сокра-

щение площадей орошаемых земель и 

неразвитость тепличного хозяйства, каж-

дый регион имеет свои специфические 

проблемы.  

В Ростовской области, в отличие от 

Краснодарского края, где имеется разви-

тый агропромышленный комплекс, зна-
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чительно сократилось производство и 

мощности по переработке молока и ово-

щей, в силу чего готовую продукцию 

приходится завозить из других регионов. 

Для КФХ серьезной проблемой является 

сбыт продукции, так как с ними неохотно 

работают промышленные предприятия и 

розничные торговые сети. Для содержа-

щих крупный рогатый скот хозяйств 

населения серьезной проблемой является 

обеспечение животных кормами, осо-

бенно в период стойлового содержания. 

СХО нередко испытывают проблемы с 

получением кредитов, которые к тому же 

сильно подорожали из-за высокой клю-

чевой ставки.  

Наиболее важными условиями по-

вышения производственной эффективно-

сти аграрного сектора СХО и КФХ, на 

наш взгляд, являются внедрение техно-

логических инноваций и совершенство-

вание аграрной политики как на феде-

ральном уровне, так и на уровне регио-

нальных правительств с целью снизить 

непроизводительные издержки аграриев, 

возникающие из-за промежуточных зве-

ньев и барьеров на пути от поля или 

фермы до прилавка.  

Наконец, следует указать на тот 

факт, что повышение эффективности аг-

рарного сектора требует привлечения 

квалифицированных кадров, что невоз-

можно без повышения уровня жизни 

сельских жителей и развития социальной 

инфраструктуры села.  
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Аннотация. Введение. Предметом исследования является диагностика торгово-

экономических связей Чеченской Республики в контексте их эволюционного развития. 

Актуальность данной проблемы определяется необходимостью комплексного осмысле-

ния торгово-экономических трансформаций региона, ранее имевшего ограниченную во-

влеченность в межрегиональные кооперационные процессы. Анализируя различные под-

ходы к развитию хозяйственных связей, представленные в литературе и интернет-

ресурсах, установлено, что теоретики и практики подчеркивают значимость торговой ак-

тивности для формирования экономической самодостаточности региона, выделяя при 

этом институциональные преграды, тормозящие вовлеченность региональных производи-

телей в межрегиональный товарообмен. В данной статье рассмотрены основные теорети-

ческие и практические аспекты формирования ключевых показателей развития торгово-

экономических связей Чеченской Республики с целью обобщения позитивного опыта и 

предотвращения негативных тенденций в наращивании инновационного потенциала ре-

гиона. Фокус проведенного анализа сосредоточен на формировании в Чеченской Респуб-

лике устойчивых межрегиональных товарообменных потоков, расширении внутреннего 

рынка республики и развитии институциональных механизмов межрегиональной торго-

вой интеграции. Особое внимание уделяется торговой активности республиканских хо-

зяйствующих субъектов и их влиянию на развитие инфраструктуры, занятость населения, 

а также на инновационное позиционирование республики в пространстве внутреннего 

рынка России. Выявлены наиболее значимые факторы, способствующие формированию 

базиса для расширения и углубления торгово-экономических связей в рамках страны. 

Сделан вывод о том, что в дальнейшем сложившиеся в республике торгово-

экономические связи, опираясь на свои внутренние ресурсы, институты развития и инно-

вационный логистический каркас, способны не только эффективно подключиться к меж-

региональным проектам, но и внести конструктивный вклад в решение приоритетных  

социально-экономических задач страны. Материалы и методы. Методологическая база 

исследования включает системный и институциональный подходы, методы статистиче-

ской оценки и графической интерпретации данных. В работе использованы официальные 

данные Росстата, Чеченстата и министерства экономического, территориального развития 

и торговли Чеченской Республики за период 2013-2023 гг. Кроме того, анализ основан на 

экспертных докладах и научных работах по вопросам региональной экономики и торго-

вой интеграции. Для выявления причинно-следственных связей применен структурно-



202 
 

 

2025 № 2 Вестник Ростовского государственного экономического университета (РИНХ) 

функциональный анализ торговой активности в увязке с производственной и логистиче-

ской динамикой. Результаты исследования. Проведенный анализ показал устойчивый 

рост розничного товарооборота, поступательное наращивание объемов собственного 

производства и сокращение уровня безработицы. Выявлено, что ключевыми драйверами 

роста являются восстановление потребительского спроса, расширение логистической ин-

фраструктуры и меры по стимулированию предпринимательской активности. Наряду с 

этим сохраняются институциональные и структурные ограничения, в том числе невысо-

кая доля обрабатывающей промышленности, ограниченный доступ к внешним рынкам и 

низкий уровень переработки местного сырья. Обсуждение и заключение. Трансформация 

торгово-экономических связей Чеченской Республики отражает комплексный характер 

региональной трансформации, включающий как успешное расширение межрегионально-

го товарообмена, так и устойчивую зависимость от поставок из других субъектов Россий-

ской Федерации. Преодоление диспропорций между торговой и производственной актив-

ностью требует акцента на индустриализации, развитии оптово-распределительных цен-

тров и интеграции региона в федеральные логистические коридоры. В перспективе необ-

ходима поддержка экспортного предпринимательства, модернизация производственной 

структуры и укрепление институциональных механизмов торговой кооперации как усло-

вий повышения экономической устойчивости республики. 

 

Ключевые слова: торгово-экономические связи, развитие региона, внутрироссий-

ский рынок, межрегиональная интеграция, Чеченская Республика. 
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Abstract. Introduction. The subject of this study is the diagnostic assessment of the trade 

and economic relations of Chechen Republic in the context of their evolutionary development. 

The relevance of this issue stems from the necessity of a comprehensive understanding of the 

region’s trade and economic transformations, given its previously limited involvement in inter-

regional cooperation processes. An analysis of various approaches to the development of eco-

nomic relations, as presented in academic literature and digital sources, reveals that both schol-

ars and practitioners emphasize the importance of trade activity in shaping the region’s econom-
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ic self-sufficiency, while also identifying institutional barriers that hinder the participation of 

regional producers in interregional exchange. This article examines the key theoretical and prac-

tical dimensions involved in forming the main indicators of trade and economic development in 

Chechen Republic, with the aim of generalizing positive experience and preventing negative 

trends in the region’s innovation potential. The analysis is focused on the formation of stable 

interregional commodity flows within Chechen Republic, the expansion of its domestic market, 

and the development of institutional mechanisms for interregional trade integration. Particular 

attention is given to the trade activity of regional economic actors and its impact on infrastruc-

ture development, employment, and the innovative positioning of the republic within Russia’s 

internal market. The most significant factors facilitating the creation of a foundation for the ex-

pansion and deepening of trade and economic ties at the national level have been identified. The 

study concludes that the trade and economic relations developed within the republic – relying on 

internal resources, development institutions, and an innovative logistical framework – are capa-

ble not only of effectively integrating into interregional projects but also of making a construc-

tive contribution to addressing the country’s key socio-economic challenges. Materials and 

methods. The methodological framework of this study includes systemic and institutional ap-

proaches, statistical assessment methods, and graphical data interpretation. The research is based 

on official data from Rosstat, Chechenstat, and Ministry of Economic, Territorial Development 

and Trade of Chechen Republic for the period from 2013 to 2023. The analysis also draws on 

expert reports and peer-reviewed publications on regional economics and trade integration. To 

identify cause-and-effect relationships, a structural-functional analysis is applied, linking trade 

activity to trends in production and logistics. Research results. The analysis demonstrated steady 

growth in retail trade turnover, a consistent increase in local production volume, and a decline in 

unemployment. The key drivers of this growth were identified as recovering consumer demand, 

expanded logistics infrastructure, and policies stimulating entrepreneurial activity. However, 

persistent structural and institutional constraints remain, such as the low share of manufacturing, 

limited access to external markets, and a low level of local raw material processing. Discussion 

and conclusion. The evolution of trade and economic ties in Chechen Republic reflects the com-

plex nature of regional transformation, which includes both the successful expansion of interre-

gional trade and ongoing dependence on supplies from other Russian regions. Addressing the 

disparities between trade and production activity will require a focus on industrialization, the 

development of wholesale distribution centers, and the integration of the region into federal lo-

gistics corridors. In the long term, supporting export-oriented entrepreneurship, modernizing the 

production structure, and strengthening institutional mechanisms for trade cooperation will be 

crucial to enhancing the Republic’s economic resilience. 

 

Keywords: trade and economic relations, regional development, domestic market, inter-

regional integration, Chechen Republic. 
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Введение 

Торгово-экономические связи Че-

ченской Республики (ЧР) рассматривают-

ся как ключевой фактор ее социально-

экономического развития. Регион, про-

шедший через масштабное разрушение 

хозяйственной инфраструктуры, характе-

ризуется высокой динамикой возрожде-

ния экономики, что отмечается рядом ис-

следователей. Одновременно с этим ЧР 

по-прежнему остается одним из трудоиз-

быточных регионов РФ, обладая значи-

тельным ресурсным потенциалом (нефть, 

газ, сельхозпродукция и др.), который 
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требует активизации освоения [1, 7]. Це-

ленаправленная интеграция республики в 

российское и мировое хозяйство, под-

держка инвестиций и расширение рын-

ков сбыта рассматриваются в научной 

литературе как актуальные задачи. Фор-

мирование торгово-экономических свя-

зей Чеченской Республики в контексте 

институциональных преобразований свя-

зано не только с восстановлением хозяй-

ственной структуры, но и с интеграцией 

региона в единую цифровую экосистему 

страны. Институциональный каркас реги-

она в современных условиях выступает не 

просто инфраструктурным каркасом, но и 

интерфейсом, обеспечивающим сопряже-

ние субъектов хозяйствования внутри ре-

гиона с федеральной и межрегиональной 

хозяйственной системой [9, 10].  

Развитие цифровых платформ поз-

воляет выстраивать устойчивые коопера-

ционные связи, снижая трансакционные 

издержки и способствуя формированию 

синхронизированной модели взаимодей-

ствия между участниками экономическо-

го обмена, что в долгосрочной перспек-

тиве может компенсировать эффект от 

утраты прежних рыночных контуров. Та-

ким образом, изучение эволюции торгово-

экономических связей ЧР обосновано 

необходимостью согласования внешне-

торговых усилий с внутренними ресур-

сами региона и государственной полити-

кой восстановления экономики [2, 5]. 

В научных исследованиях сложи-

лась разноаспектная картина подходов к 

оценке развития экономики ЧР. Истори-

ческие исследования подчеркивают глу-

бокие корни торговых связей региона. 

Например, И. Л. Мусаев анализирует 

торгово-экономические и культурные 

контакты чеченцев с соседними народа-

ми (особенно Дагестана) в XIX – начале 

XX в., указывая, что «многовековые тор-

гово-экономические связи и взаимоот-

ношения не могли не сказаться на линг-

вистических заимствованиях и были обу-

словлены в том числе культурными, мен-

тальными, религиозными… особенно-

стями» [7]. Фундаментальные исследо-

вания региона представлены научными 

работами, описывающими экономиче-

ский потенциал ЧР, акцентирующими  

внимание на нефтегазовых и сырьевых 

ресурсах или альтернативных направле-

ниях, оценивая стратегические перспек-

тивы развития [1, 2, 3, 5, 6, 8, 9]. Такие 

исследования сосредоточены на практи-

ческих механизмах интеграции ЧР в эко-

номические процессы. Так, межрегио-

нальные торгово-логистические связи 

Чеченской Республики получают инсти-

туциональное закрепление в рамках 

формирующихся цифровых маркетплей-

сов и сетевых сообществ, которые стано-

вятся ключевыми элементами платфор-

менной логистики [10]. Преобразование 

традиционных форм внешнеэкономиче-

ского взаимодействия сопровождается 

переносом коммуникации, согласования 

условий и логистического планирования 

в цифровую среду, что обеспечивает не 

только сокращение институциональной 

неопределенности, но и открывает новые 

возможности для включения региональ-

ного бизнеса в национальные и межреги-

ональные цепи создания добавленной 

стоимости. В этом контексте участие хо-

зяйствующих субъектов Чеченской Рес-

публики в электронной кооперации при-

обретает системный характер и стано-

вится элементом формирования цифро-

вой устойчивости экономики региона. 

Другой актуальный взгляд на про-

блему предлагают исследования, обра-

щенные к внутреннему потенциалу и 

поддержке бизнеса в республике. 

М. Е. Беломестнова, А. В. Ментусов, 

Р. Х. Азиева и др. акцентируют внимание 

на поддержке малого и среднего пред-

принимательства (МСП) в сфере туризма 

[1, 3, 5, 8]. Авторы анализируют динами-

ку и структуру МСП в ЧР и оценивают 

влияние национального проекта «Туризм 

и индустрия гостеприимства» на разви-

тие туристской инфраструктуры респуб-

лики. Выявлено, что благодаря целевым 

программам и льготам наблюдается рост 

числа туристских предприятий и услуг, 

что повышает роль ЧР как туристского 
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направления и способствует укреплению 

торгово-экономических связей в смеж-

ных сферах [3, 8]. Таким образом, от-

дельные авторы рассматривают связь 

между развитием туризма в регионе и 

улучшением экономической диверсифи-

кации и занятости населения. 

В литературе видны и различные 

акценты в оценке перспектив. Одни ис-

следователи делают упор на внешней 

ориентации экономики ЧР и расширении 

межрегиональных контактов, тогда как 

другие сосредоточиваются на внутренних 

ресурсах и институциональной поддерж-

ке. Ограничивающими факторами в реа-

лизации экспортного потенциала Чечен-

ской Республики, согласно теоретическим 

выводам, выступают не только объектив-

ные структурные диспропорции, но и ин-

ституциональная несбалансированность 

логистической инфраструктуры [10]. Ав-

торы подчеркивают, что отсутствие еди-

ного цифрового контура управления меж-

региональными потоками, фрагментар-

ность логистических институтов и слабая 

включенность региона в федеральные ло-

гистические коридоры препятствуют пол-

ной реализации потенциальных конку-

рентных преимуществ. Развитие сетецен-

тричных моделей логистики, а также ин-

ституционализация цифровых сервисов 

распределения рассматриваются как обя-

зательное условие преодоления внешне-

экономической маргинализации и восста-

новления полноценной роли региона в 

хозяйственном пространстве страны. В 

противоположность этому С. С. Решиев, 

А. С. Вагапов, И. С.-М. Хутуев демон-

стрируют позитивное влияние государ-

ственно-программной поддержки туризма 

и малого бизнеса на экономику ЧР [8]. 

Таким образом, в научной дискуссии вы-

деляются вопросы о том, какие приорите-

ты в торгово-экономическом развитии 

республики являются ключевыми и как 

сочетать внешние связи с укреплением 

внутреннего экономического каркаса. 

Анализ отечественной литературы 

показывает, что торгово-экономическое 

развитие Чеченской Республики изучает-

ся многогранно: с историко-культурной 

точки зрения [7], с позиции оценки реги-

онального потенциала [2, 6, 13] и прак-

тической реализации экономических свя-

зей как внутри страны, так и за рубежом 

[9, 10, 11]. Разнообразие подходов и то-

чек зрения подчеркивает актуальность 

темы и необходимость всестороннего ис-

следования динамики развития торгово-

экономических связей Чеченской Рес-

публики, что и является целью настоя-

щей работы. 

Материалы и методы 

Методологическая база исследова-

ния опирается на системный и институ-

циональный подходы, элементы струк-

турно-функционального анализа и мето-

ды статистической оценки. Использова-

ны официальные данные Росстата, Че-

ченстата и минэкономразвития ЧР, а 

также научные публикации и экспертные 

доклады по вопросам региональной эко-

номики и межрегиональной торговли. 

Результаты исследования  

Формирование торгово-экономичес- 

ких связей на территории Чеченской Рес-

публики в XXI в. происходило в контек-

сте общей экономической стабилизации и 

интеграции региона в систему внутриго-

сударственных хозяйственных связей. 

Исходная структура экономики региона в 

начале 2000-х характеризовалась выра-

женной доминантой в торговле, строи-

тельстве и бюджетной сфере, при относи-

тельно низком уровне промышленного 

производства и аграрного сектора. Уже к 

середине 2000-х гг. заметен рост валового 

регионального продукта (ВРП) Чеченской 

Республики: если в 2005 г. ВРП составлял 

лишь около 23 млрд рублей, то к 2010 г. 

он достиг 70 млрд рублей, увеличившись 

более чем втрое. Столь высокие темпы 

роста объяснялись эффектом низкой базы 

и масштабными федеральными вливани-

ями на восстановление экономики. Осно-

ву потребительского рынка составляли 

товары, поступающие из других субъек-

тов Российской Федерации, прежде всего 

из Центрального и Южного федеральных 

округов. 
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Среди значимых факторов, опреде-

ляющих торговую динамику региона, 

следует отметить рост численности насе-

ления и восстановление потребительско-

го спроса. Город Грозный стал централь-

ным узлом распределения товаров, где 

сформировались крупнейшие торговые 

комплексы, оптовые и розничные пло-

щадки. Активное развитие инфраструк-

туры позволило включить ЧР в основные 

логистические коридоры юга России. 

Статистика подтверждает устойчи-

вый рост розничной торговли. По дан-

ным Росстата, розничный товарооборот в 

ЧР увеличился с 75,2 млрд рублей в 

2013 г. до 208,5 млрд рублей в 2023 г. 

Параллельно росли и объемы собствен-

ного производства: с 58,0 млрд рублей до 

174,72 млрд рублей за тот же период.  

Представленные показатели свиде-

тельствуют о расширении производ-

ственной базы и росте внутренней эко-

номической активности, хотя объемы 

ввоза товаров из других регионов по-

прежнему сохраняют доминирующее 

значение. 

 

 
 

Рисунок 1 – Динамика розничного товарооборота в Чеченской Республике,  

2013-2022 гг., млрд руб. 

Figure 1 – Dynamics of retail turnover in the Chechen Republic, 2013-2022, billion rubles 
 

Рост товарооборота сопровождался 

снижением уровня безработицы, что 

можно рассматривать как косвенное сви-

детельство расширения занятости в сфе-

ре торговли и сопутствующих отраслей. 

С 25% в 2013 году показатель снизился 

до 10,7% в 2023 году. Это отражено в ри-

сунке 2. 
 

 
 

Рисунок 2 – Уровень безработицы в ЧР, 2013–2022 гг., % 

Figure 2 – Unemployment rate in the Chechen Republic, 2013–2022, % 
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Межрегиональные торговые связи 

ЧР формируются в направлении Юга, По-

волжья и Центральной России. Наиболее 

активно развиваются поставки продуктов 

питания, строительных материалов, а 

также отдельных видов промышленных 

изделий и переработанной сельхозпро-

дукции. Хотя экономика ЧР исторически 

была нетто-импортером внутри страны, 

появились признаки роста поставок рес-

публиканской продукции за пределы ре-

гиона. Во-первых, после 2000 г. частично 

восстановлена нефтедобыча: если в 2001 г. 

добыча нефти составила всего ~0,75 млн т, 

то к 2006 г. выросла до 2 млн т, стабили-

зировавшись около ~1 млн т в год в 2010-х. 

Добытая нефть транспортируется на пе-

реработку и используется за пределами 

региона, что формирует один из каналов 

межрегионального обмена (через компа-

нии нефтегазового сектора). Во-вторых, 

развиваются производства строительных 

материалов (АО «Чеченцемент» является 

значимым поставщиком цемента на севе-

рокавказском рынке). В рамках модерни-

зации инфраструктуры предприятие по-

лучило государственные инвестиции, что 

позволяет нарастить выпуск продукции. 

Регион демонстрирует устойчивую поло-

жительную динамику в производстве зер-

на, овощей, мясной продукции, что фор-

мирует задел для расширения экспорта в 

пределах РФ. В Грозном создан оптово-

распределительный центр сельхозпродук-

ции, что облегчает межрегиональную 

торговлю продовольствием. Сельскохо-

зяйственный сектор Чеченской Республи-

ки в 2013-2022 гг. демонстрировал опе-

режающие темпы роста по ключевым 

направлениям – растениеводству и жи-

вотноводству. Особенно заметны успехи 

в производстве зерна. Начиная с 2019 г. 

валовой сбор зерновых культур суще-

ственно увеличился: если в 2019 г. было 

собрано около 167 тыс. т, то уже в 2020 г. 

урожай зерновых и зернобобовых достиг 

488,8 тыс. т (рост на 321 тыс. т за год) при 

повышении средней урожайности до 

28 ц/га. В 2021 г. аграриями ЧР получен 

рекордный урожай зерновых – 525 тыс. т 

с общей площади ~183 тыс. га [14]. Этот 

показатель вывел республику в число ве-

дущих зернопроизводителей Северного 

Кавказа и превысил сбор предшествую-

щих лет. В 2022 г. тенденция сохрани-

лась: собрано около 517 тыс. т зерна, что 

на 3,6 % больше уровня 2021 г. Столь ста-

бильный рост зернового производства со-

здает предпосылки не только для полного 

обеспечения внутренних потребностей, 

но и для формирования экспортного по-

тенциала – избыточный зерновой ресурс 

может быть реализован в соседних регио-

нах [4]. Помимо зерна, существенный 

прогресс достигнут в овощеводстве и 

производстве другой сельхозпродукции. 

Урожай овощей открытого грунта увели-

чился более чем в три раза по сравнению с 

началом десятилетия: с ~26 тыс. т в 2010 г. 

до ~84 тыс. т в 2023 г. [15]. Расширение 

орошаемых площадей и внедрение совре-

менных агротехнологий позволили под-

нять урожайность картофеля и овощных 

культур. Так, посевы картофеля к 2023 г. 

выросли до 4,5 тыс. га, а валовой сбор 

картофеля достиг 44,2 тыс. т. Общий объ-

ем продукции сельского хозяйства в ЧР 

впервые превысил 54 млрд рублей в 2023 г., 

что является максимальным показателем 

за весь постсоветский период [15]. 

В животноводстве наблюдается 

устойчивый прирост поголовья и про-

дукции. Численность крупного рогатого 

скота возросла с 211 тыс. голов (2010 г.) 

до ~259 тыс. голов к концу 2023 г., пого-

ловье овец и коз – до 297 тыс. Несмотря 

на относительно небольшие исходные 

масштабы, производство мяса и молока 

неуклонно увеличивается. В 2022 г. во 

всех категориях хозяйств было получено 

47,7 тыс. т скота и птицы (в живом весе) 

на убой, а в 2023 г. этот показатель вы-

рос до 50,2 тыс. т. Одновременно произ-

водство молока превысило 300 тыс. т в 

год (305,7 тыс. т в 2023 г.), сбор яиц – 

125-136 млн шт. в год. Рост объемов жи-

вотноводческой продукции сопровожда-

ется созданием новых рабочих мест на 

селе и укреплением продовольственной 

безопасности региона [12]. Благодаря 
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государственной поддержке фермерских 

хозяйств и инвестициям в агропромыш-

ленный комплекс, Чеченская Республика 

превращается из импортера продоволь-

ствия в заметного производителя зерна, 

овощей и мясомолочной продукции. От-

мечаются возможности для наращивания 

поставок этой продукции в другие субъ-

екты РФ при условии развития перера-

ботки и логистики [3, 4]. 

Важную роль играют институцио-

нальные соглашения между ЧР и други-

ми субъектами РФ, направленные на 

упрощение логистики, расширение тор-

говых маршрутов, участие в совместных 

агропромышленных проектах и выстав-

ках. В их числе как соседние республики 

Северного Кавказа (Дагестан, Ингуше-

тия, Северная Осетия и др.), так и круп-

ные промышленно развитые субъекты 

(Москва, Санкт-Петербург, Татарстан, 

Краснодарский край и др.). Эти соглаше-

ния охватывают различные сферы – от 

поставок товаров до обмена опытом в 

экономическом планировании – и созда-

ют институциональную основу для рас-

ширения товарообмена. К 2023 г. ЧР по-

зиционируется как активно интегриро-

ванный регион: на площадках межрегио-

нальных форумов (таких как Кавказский 

инвестиционный форум) руководство ЧР 

обсуждает с коллегами из других субъек-

тов РФ совместные проекты в инфра-

структуре, логистике и торговле. 

Таким образом, современные тен-

денции можно охарактеризовать двояко. 

С одной стороны, Чеченская Республика 

превратилась в динамичный внутренний 

рынок, где быстро растет потребление и 

торговля, а предпринимательство в этой 

сфере расширяется. Регион плотно вклю-

чен в российские товарораспределитель-

ные цепочки – присутствуют федераль-

ные торговые сети, налажена доставка 

грузов из различных уголков страны, 

спрос на логистические услуги высок. С 

другой стороны, экспортный потенциал 

ЧР в рамках РФ пока ограничен: объем 

продукции собственного производства 

невелик относительно емкости рынка. 

Тем не менее намечается рост обратного 

потока – поставок республиканских то-

варов и услуг в соседние регионы (нефть, 

стройматериалы, агропродукция, тури-

стические услуги). Власти республики 

делают ставку на особые экономические 

зоны и инвестиционные проекты, чтобы 

расширить ассортимент конкурентоспо-

собной продукции и укрепить позиции 

региона во внутрироссийском обмене. 

Сводная аналитика по данным за 

последние 10 лет подтверждает значи-

тельную трансформацию торгово-эконо- 

мического профиля региона. Представим 

обобщенную таблицу, включающую три 

основных показателя: товарооборот, объ-

ем собственного производства и уровень 

безработицы (табл. 1). 

 

Таблица 1 – Основные экономические показатели Чеченской Республики, 2013-2023 гг. 

Table 1 – Main economic indicators of Chechen Republic, 2013-2023 
 

Год Товарооборот Производство 

2013 75,2 58 

2014 82,4 61,2 

2015 94,3 66,5 

2016 108,6 72,8 

2017 123,1 88,3 

2018 135,4 96,4 

2019 148,6 104,1 

2020 167,5 114,7 

2021 194,7 134,2 

2022 260,2 166,4 

2023 280,0 174,72 
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Анализ данных позволяет выделить 

три ключевых тенденции.  

Во-первых, стабильный рост тор-

говли на фоне расширения потребитель-

ского сектора. Валовой региональный 

продукт ЧР увеличился со считанных 

единиц миллиардов рублей в начале 

2000-х до 271,03 млрд рублей к 2023 г. 

Это свидетельствует о воссоздании эко-

номической активности практически с 

нуля за два десятилетия. Рост ВРП сопро-

вождался опережающим ростом сферы 

торговли: оборот розничной торговли за 

тот же период вырос с нуля до 280 млрд 

рублей в 2023 г., что делает ЧР одним из 

лидеров по темпам роста торговли в РФ. 

Во-вторых, поступательное увели-

чение производственной активности. 

Объем выпуска собственной промыш-

ленной продукции – лишь на 13 %. Эко-

номика Чеченской Республики с начала 

2010-х гг. демонстрирует устойчивый 

рост основных показателей производ-

ства. Валовой региональный продукт 

(ВРП) региона ежегодно увеличивался: 

если в 2016 г. его объем составлял около 

201 млрд рублей, то к 2022 г. достиг 

315 млрд рублей [15].  

Представленная позитивная дина-

мика отражает поступательное наращи-

вание производственной активности в 

ключевых отраслях. В промышленности 

республики за последние десятилетия 

отмечен многократный рост объема вы-

пуска продукции. Так, объем отгружен-

ной промышленной продукции увели-

чился более чем в 7 раз по сравнению с 

началом 2000-х, и к концу 2022 г. соста-

вил свыше 51,5 млрд рублей [12].  

Индекс промышленного производ-

ства сохраняет положительную динами-

ку: например, по итогам 2022 г. он вырос 

на 5,6 % относительно предыдущего го-

да, несмотря на общее снижение по Рос-

сии. В том числе отмечается рост в до-

бывающем секторе (на ~16 % в 2022 г.), 

хотя выпуск обрабатывающей промыш-

ленности пока увеличивается умеренны-

ми темпами (снижение на 0,6 % в 2022 г. 

сменилось ростом в 2023 г.). 

В обрабатывающем секторе наблю-

дается постепенное восстановление и за-

пуск новых производств. За последние 

годы в республике созданы особые эко-

номические зоны и технопарки для при-

влечения инвестиций в переработку. 

Конкретным примером индустриального 

роста является предприятие АО «Чечен-

цемент», которое сегодня выступает 

крупнейшим производителем строитель-

ных материалов в регионе и демонстри-

рует высокие темпы развития. Другое 

значимое достижение – запуск автомо-

билесборочного производства: завод 

ООО «Чеченавто» наладил контрактную 

сборку автомобилей Lada Granta и  

ГАЗель, что свидетельствует о возрож-

дении машиностроения в республике. 

Параллельно возрастают объемы строи-

тельства и инфраструктурных работ – 

например, ввод жилья в 2022 г. увели-

чился в 2,1 раза (до 1,84 млн кв. м) по 

сравнению с предыдущим годом. В аг-

рарном секторе также наблюдается ста-

бильный рост выпуска продукции. Таким 

образом, в период 2013-2023 гг. Чечен-

ская Республика достигла существенного 

прироста производственной активности в 

промышленности, перерабатывающей 

отрасли и сельском хозяйстве, что под-

тверждается официальной статистикой. 
B-третьих, снижение социальной 

напряженности, выраженное в снижении 

безработицы. Тем не менее остается со-

храняющейся проблемой дисбаланс 

между объемом ввоза и экспортным по-

тенциалом региона, что свидетельствует 

о зависимости внутреннего спроса от 

межрегиональных поставок. В частности, 

уровень безработицы резко снизился по 

сравнению с серединой 2000-х: с астро-

номических ~67 % в 2006 г. до 21,5 % в 

2014 г., а по официально зарегистриро-

ванным данным – до 8,0 % экономически 

активного населения к концу 2022 г. Хо-

тя методики учета отличаются, тренд 

очевиден – создание рабочих мест в тор-

говле, строительстве и бюджетном сек-

торе позволило трудоустроить десятки 

тысяч жителей. Розничная торговля, ма-
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лый бизнес сыграли роль буфера для по-

глощения рабочей силы. Сегодня в сфере 

торговли и услуг занята значительная 

доля экономически активного населения 

ЧР. Кроме того, усилилась интеграция 

трудовых ресурсов: жители ЧР стали мо-

бильнее перемещаться по России в поис-

ках работы, а крупные российские ком-

пании привлекают персонал из ЧР. Вкупе 

с ростом внутренних рабочих мест это 

снижает социальную напряженность. 

Среди проблем, выявленных в про-

цессе анализа, следует выделить следу-

ющие.  

1. Недостаточный уровень инду-

стриализации, не позволяющий выйти на 

экспортозамещение. Отсутствие крупных 

перерабатывающих производств не поз-

воляет ЧР в достаточной мере включить-

ся в межрегиональные цепочки добав-

ленной стоимости. Несмотря на позитив-

ные сдвиги, уровень индустриализации 

Чеченской Республики остается сравни-

тельно низким, что ограничивает потен-

циал импортозамещения. Структура эко-

номики ЧР по-прежнему характеризуется 

доминированием непроизводственных 

отраслей и слабой долей обрабатываю-

щей промышленности. В структуре вало-

вого регионального продукта наиболь-

ший вклад приходится на государствен-

ное управление и обеспечение безопас-

ности (~19-20 % ВРП), торговлю  

(~11-13 %) и сельское хозяйство (~12 %). 

Напротив, совокупная доля промышлен-

ного производства крайне мала: по оцен-

кам, на промышленный сектор прихо-

дится лишь около 6 % ВРП региона [11]. 

Для сравнения, средний показатель доли 

промышленности по России значительно 

выше, что указывает на диспропорцию в 

экономике ЧР. Нехватка развитого пере-

рабатывающего сегмента означает, что 

значительная часть сырья и сельхозпро-

дукции вывозится на переработку за пре-

делы республики, а готовые товары им-

портируются обратно, не создавая добав-

ленной стоимости на месте. Такой низ-

кий уровень локальной индустриальной 

переработки выступает серьезным барье-

ром на пути реализации политики им-

портозамещения [11, 12]. 

Исторические причины недоста-

точной индустриализации связаны с тя-

желыми последствиями вооруженных 

конфликтов и долгим простоем промыш-

ленной базы. В советский период Гроз-

ный был крупным центром нефтедобычи 

и нефтепереработки, машиностроения и 

химической промышленности. Однако в 

1990-е гг. практически все промышлен-

ные флагманы (нефтеперерабатывающие 

заводы, химические предприятия, круп-

ные заводы стройиндустрии) были раз-

рушены, и ни один из них полностью не 

восстановлен к настоящему времени. По-

сле 2000 г. основные ресурсы направля-

лись на восстановление социальной ин-

фраструктуры и жилья, тогда как про-

мышленное строительство осталось на 

периферии внимания [12, 13]. В резуль-

тате к началу 2010-х республика факти-

чески не имела крупных перерабатыва-

ющих производств. Несмотря на запу-

щенные программы индустриализации, 

сегодня в ЧР отсутствуют предприятия 

глубокой переработки большинства ви-

дов сырья, что подтверждается крайне 

низкими показателями обрабатывающей 

промышленности относительно других 

регионов СКФО. Так, объем выпуска в 

обрабатывающих отраслях ЧР суще-

ственно уступает аналогичным показате-

лям по соседним республикам, что ука-

зывает на дефицит локальных мощно-

стей по выпуску готовой продукции [12]. 

Ключевые факторы, препятствую-

щие развитию индустриального сектора 

ЧР, носят комплексный характер. Во-

первых, это хроническая нехватка инве-

стиций и производственного капитала. 

Бюджет республики более чем на 80 % 

состоит из федеральных трансфертов, 

собственные доходы ограничены [12]. 

При таком уровне дотационности регио-

нальные власти объективно неспособны 

финансировать создание крупных про-

мышленных объектов. Частный же капи-

тал неохотно идет в регион из-за сохра-

няющихся рисков и долгого окупаемого 
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периода индустриальных проектов. Во-

вторых, сказываются кадровые и техно-

логические ограничения: утечка квали-

фицированных специалистов в 1990-е гг. 

и слабое развитие научно-инженерной 

базы привели к дефициту кадров для 

промышленности [1, 12]. В-третьих, ма-

лый внутренний рынок и географическая 

удаленность от основных промышленно 

развитых центров России снижают кон-

курентные преимущества размещения 

производств в ЧР. Все это ведет к тому, 

что экономика региона сохраняет сырье-

вую и торгово-ориентированную струк-

туру, недостаточно интегрированную в 

промышленную кооперацию РФ. Огра-

ниченная индустриализация напрямую 

тормозит задачи импортозамещения: 

республика пока не в состоянии самосто-

ятельно производить широкий спектр 

товаров народного потребления и про-

мышленных изделий, замещая ввезенные 

из других регионов и стран товары. Ре-

шение этих проблем требует долгосроч-

ной стратегии и существенных инвести-

ций в промышленный сектор. 

2. Ограниченность логистических 

коридоров и потребность в создании 

распределительных центров. Географи-

чески ЧР находится в относительном от-

далении от главных экономических цен-

тров России, не имеет собственного вы-

хода к морю. Основные транспортные 

артерии (железная дорога на Ростов-на-

Дону, федеральная трасса «Кавказ») вос-

становлены и модернизируются, но про-

пускная способность и стоимость пере-

возок остаются факторами, влияющими 

на себестоимость импорта. Тем не менее 

тенденции положительные: спрос на гру-

зоперевозки в/из ЧР уверенно растет – 

так, объем доставок транспортными 

компаниями в регион увеличился на 

30 % в 2023 г., что говорит об активиза-

ции обмена. Развитие современной логи-

стики (складских комплексов, транс-

портно-распределительных центров) яв-

ляется одним из направлений, способных 

удешевить межрегиональный товарообо-

рот и стимулировать экспорт из ЧР. 

3. Потребность в стимулировании 

предпринимательской активности в сфе-

ре переработки и экспорта. Для преодо-

ления обозначенных диспропорций осо-

бую важность приобретает развитие 

предпринимательства, ориентированного 

на переработку сырья и экспорт продук-

ции. Малый и средний бизнес (МСП) в 

Чеченской Республике в последние годы 

показывает высокие темпы роста, что со-

здает основу для диверсификации эко-

номики. Количество субъектов МСП 

значительно возросло: по данным Едино-

го реестра, общее число малых и средних 

предприятий в ЧР увеличилось с 14,4 тыс. 

в 2019 г. до 28,2 тыс. в начале 2025 г. [3]. 

Этот рост соответствует среднегодовому 

темпу около 12-13 %, что существенно 

выше среднего по стране и отражает по-

вышенную предпринимательскую актив-

ность населения региона. Только за 2023 г. 

число действующих малых предприятий 

и индивидуальных предпринимателей в 

ЧР выросло примерно на 19 %, с ~19 тыс. 

до ~22 тыс. субъектов. Рост занятости в 

секторе МСП носит опережающий ха-

рактер: за последние пять лет числен-

ность занятых в малом бизнесе возросла 

в 4-4,5 раза, превысив к 2022 г. 139 тыс. 

человек (против ~30 тыс. в середине 

2010-х) [3]. Такой «взрывной» рост само-

занятости и малого предпринимательства 

во многом стимулирован мерами господ-

держки и улучшением делового климата 

в регионе. 

Власти Чеченской Республики реа-

лизуют комплекс инициатив для стиму-

лирования бизнеса, особенно в приори-

тетных сферах переработки и экспорта. 

Регион два года подряд входит в число 

лидеров национального рейтинга состоя-

ния инвестиционного климата в субъек-

тах РФ. Это свидетельствует об упроще-

нии административных процедур, улуч-

шении инфраструктуры для бизнеса и 

доступе к финансированию. Созданы 

специальные институты развития: Гаран-

тийный фонд, фонды поддержки пред-

принимательства, центр «Мой бизнес» и 

др., которые предоставляют льготное 
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финансирование, обучение и консульта-

ции малым предприятиям. Особый упор 

делается на проекты в агропереработке и 

промышленной кооперации, способные 

заместить ввозимую продукцию. Напри-

мер, для аграрных МСП действуют гран-

ты минсельхоза на создание цехов по пе-

реработке зерна, мяса, овощей. За счет 

этого к 2024 г. ЧР добилась роста числа 

предприятий, осуществляющих поставки 

за рубеж или в другие регионы. Так, по 

официальным данным, объем несырьево-

го неэнергетического экспорта из ЧР уве-

личился в 2 раза по сравнению с 2017 г. 

Хотя абсолютные объемы экспорта пока 

невелики, наметилась положительная 

тенденция диверсификации: помимо тра-

диционных нефтепродуктов, начали экс-

портироваться сельхозпродукты (зерно, 

овощи) и продукты пищевой промыш-

ленности.  

Тем не менее сохраняется необхо-

димость дальнейшего стимулирования 

предпринимательства именно в сфере 

производства, переработки и экспорта. 

Большинство субъектов МСП в ЧР по-

прежнему сконцентрированы в торговле 

и услугах, тогда как доля производствен-

ных малых предприятий остается низ-

кой [3]. Для изменения структуры эко-

номики требуются меры, направленные 

на поддержку индустриальных старта-

пов, кластеров переработки и выхода 

местных компаний на внешние рынки. 

Экспертами предлагается усилить нало-

говые льготы для производственных 

МСП, развивать индустриальные парки и 

бизнес-инкубаторы, ориентированные на 

переработку сырья [12]. Дополнитель-

ным резервом роста является привлече-

ние в предпринимательство сельского 

населения через кооперацию фермеров и 

создание малых перерабатывающих 

предприятий на селе. Поддержка самоза-

нятых граждан в производственной сфе-

ре также может способствовать появле-

нию новых экспортно ориентированных 

брендов. В целом, формирование полно-

ценного слоя динамичных малых и сред-

них предприятий в перерабатывающем 

секторе позволит республике эффектив-

нее задействовать свой сырьевой и сель-

скохозяйственный потенциал, снизить 

зависимость от импорта и встроиться в 

межрегиональные цепочки добавленной 

стоимости [3]. Стимулирование предпри-

нимательской активности в сочетании с 

инвестициями в индустриальную инфра-

структуру представляет собой ключевое 

направление для достижения устойчивого 

экономического роста и реализации стра-

тегии импортозамещения в ЧР. 

Обсуждение и заключение 

Представленное исследование под-

тверждает устойчивую положительную 

динамику развития торгово-экономи- 

ческих связей Чеченской Республики в 

период с 2013 по 2022 г. Регион интегри-

руется в общероссийское экономическое 

пространство через торговлю, развивает 

предпринимательство, укрепляет логи-

стику и расширяет связи с другими субъ-

ектами РФ. При этом наблюдаются яв-

ные структурные ограничения, препят-

ствующие формированию полноценных 

взаимовыгодных потоков: высокая доля 

импортируемых товаров при низком 

уровне переработки и индустриализации. 

Для выхода на качественно иной 

уровень торгово-экономической актив-

ности необходимы: развитие инфра-

структуры (логистических хабов и 

транспортных артерий); усиление под-

держки малого и среднего бизнеса с ак-

центом на переработку и торговлю; фор-

мирование агропромышленных класте-

ров и участие в межрегиональных про-

граммах импортозамещения. 

Ключевые проблемы, препятству-

ющие полноценному развитию межреги-

ональных экономических связей ЧР, сво-

дятся к следующему. Во-первых, сохра-

няется структурная несбалансирован-

ность экономики: минимальная доля об-

рабатывающей промышленности и чрез-

мерная роль торговли и государственно-

го сектора. Это приводит к тому, что 

республика мало что может предложить 

внешним партнерам, кроме сырья и от-

дельных видов агропродукции. Во-
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вторых, высокая зависимость от внешних 

ресурсов (финансирование из федераль-

ного бюджета и импортируемые товары) 

делает экономику уязвимой. Пока рес-

публика тратит значительные внешние 

средства на покупку товаров других ре-

гионов, мультипликативный эффект для 

собственной экономики невелик. В-

третьих, имеются институциональные 

ограничения – необходимость улучше-

ния инвестиционного климата, укрепле-

ния правовых гарантий для бизнеса, раз-

вития человеческого капитала. Без реше-

ния этих задач сложно привлечь в регион 

крупные инвестиционные проекты, кото-

рые могли бы изменить роль ЧР в межре-

гиональном разделении труда. 

Вместе с тем у Чеченской Респуб-

лики имеются и перспективы усиления 

своих торгово-экономических позиций 

внутри страны. На основе проведенного 

анализа можно дать следующие реко-

мендации. 

1. Диверсификация экономики и 

промышленное развитие. Необходимо 

возродить хотя бы часть утраченного 

промышленного потенциала путем со-

здания новых производств. Рекомендует-

ся реализация программ индустриально-

го развития (на базе особых экономиче-

ских зон, технопарков) с привлечением 

инвесторов из других регионов РФ. За-

пуск производств в сфере глубокой пере-

работки сельхозпродукции, пищевой ин-

дустрии, легкой промышленности позво-

лит заменить часть импортируемых в ЧР 

товаров собственными и наладить их 

экспорт в соседние субъекты. Также пер-

спективна нефтехимия на основе локаль-

ной нефти – даже небольшой нефтепере-

рабатывающий завод мог бы снабжать 

ГСМ не только ЧР, но и близлежащие 

регионы. 

2. Развитие межрегиональной ко-

операции. ЧР должна активнее использо-

вать механизмы горизонтального со-

трудничества с другими субъектами. 

Имеющиеся соглашения о сотрудниче-

стве нужно наполнить конкретным со-

держанием – совместными проектами в 

торговле, агрологистике, промышленной 

кооперации. Например, координация с 

сельскохозяйственными регионами 

(Ставропольем, Адыгеей, Дагестаном) 

могла бы создать единые цепочки поста-

вок: ЧР как растущий рынок сбыта и од-

новременно поставщик отдельных нише-

вых продуктов (экологически чистых 

овощей и фруктов, халяльного мяса и 

др.). Обмен торговыми миссиями, уча-

стие республиканских компаний в меж-

региональных ярмарках, выставках будет 

способствовать налаживанию прямых 

связей между предпринимателями. 

3. Модернизация инфраструктуры и 

логистики. Для снижения торговых из-

держек рекомендуется продолжить мо-

дернизацию транспортной инфраструк-

туры. Особое внимание следует уделить 

созданию в Грозном крупного логисти-

ческого хаба, способного аккумулиро-

вать потоки товаров для перераспределе-

ния по Северному Кавказу. Развитие гру-

зовых терминалов, складов временного 

хранения, улучшение железнодорожного 

сообщения повысит транзитный потен-

циал ЧР. Также стоит рассмотреть воз-

можности электронной коммерции и 

цифровых торговых площадок: доступ 

республиканских производителей к мар-

кетплейсам облегчит им продажу това-

ров по всей России, минуя традиционные 

барьеры. 

4. Стимулирование экспорта услуг. 

Помимо торговли товарами, перспектив-

ным направлением является внутрирос-

сийский экспорт услуг: туризм, образо-

вание, санаторно-курортное лечение. 

Природные и культурные ресурсы ЧР 

позволяют привлечь туристов из других 

регионов РФ, что принесет приток 

средств в местную экономику. Развитие 

внутреннего туризма (горный туризм, 

этнографические маршруты, лечебные 

источники) увеличит долю ЧР в межре-

гиональном обмене через сферу услуг. 

Для этого необходима информационная 

кампания по улучшению имиджа ЧР, 

обеспечение безопасности и сервисов 

для гостей. 
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Диагностика торгово-экономических 

связей Чеченской Республики свидетель-

ствует об эволюционном развитии цело-

го ряда ее отраслей и сфер деятельности. 

Результаты выполненного анализа пока-

зывают, что Чеченская Республика рас-

полагает достаточным экономическим 

базисом для расширения и углубления 

торгово-экономических связей в рамках 

страны. В дальнейшем сложившиеся в 

республике торгово-экономические свя-

зи, опираясь на свои внутренние ресур-

сы, институты развития и инновацион-

ный логистический каркас, способны не 

только эффективно подключиться к 

межрегиональным проектам, но и внести 

конструктивный вклад в решение прио-

ритетных социально-экономических за-

дач страны. 
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ВОПРОСЫ РАЗВИТИЯ ИНФРАСТРУКТУРНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 

МЕЖДУНАРОДНОЙ ТРУДОВОЙ МИГРАЦИИ 
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Аннотация. Введение. В статье исследуются вопросы раскрытия значения социаль-

ной инфраструктуры трудовой миграции как важнейшего фактора гармонизации влияния 

внешних воздействий на социальные процессы принимающей стороны. Отмечается, что 

основные положения системы управления международной трудовой миграцией следует 

расширять на основе современных тенденций. Материалы и методы. В статье исследу-

ются вопросы развития инфраструктурного обеспечения международной трудовой ми-

грации на базе мнений специалистов, анализирующих схожее направление, а также на 

анализе существующих тенденций в инфраструктурном обеспечении развития экономи-

ки, в том числе в интересах желательных международных трудовых мигрантов. Исполь-

зованы методы сбора и сравнения информации, анализа и синтеза данных, позволяющих 

сформировать непротиворечивые выводы. Результаты исследования. В данном исследо-

вании подчеркивается, что социальные аспекты, касающиеся пребывания трудовых ми-

грантов в странах их трудовой деятельности, требуют дальнейшей работы для минимиза-

ции потенциальных негативных последствий. Важно проводить мероприятия, направлен-

ные на социально-культурную интеграцию и подготовку рабочей силы. Овладение пра-

вилами, культурой, историей и языком принимающей страны является важнейшей со-

ставляющей этой работы, которая может осуществляться в странах – источниках мигра-

ционного потока. Обсуждение и заключение. Создание систем профессионального обра-

зования, ориентированных на специфические потребности, способствует совершенство-

ванию процессов регулирования трудовой миграции. Это открывает возможности для ин-

теграции между двумя странами, так как включает не только перемещение рабочей силы, 

но и обмен знаниями, что способствует повышению квалификации и развитию единого 

трудового ресурса. Значимым является формирование цифровой экосистемы нахождения 

трудовых мигрантов в стране пребывания на основе информационной поддержки функ-

ционирования соответствующей инфраструктуры: фиксирование условий проживания и 

использования коммунальных сервисов, предоставление доступа к медицинскому обслу-

живанию, к образованию и воспитанию, поддержка финансовых операций, персональных 

и общественных коммуникаций.  

 

Ключевые слова: инфраструктурное обеспечение, международная трудовая мигра-

ция, цифровая экосистема. 
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Abstract. Introduction. The article examines the issues of revealing the importance of the 

social infrastructure of labor migration as the most important factor in harmonizing the influence 

of external influences on the social processes of the host country. It is noted that the main provi-

sions of the international labor migration management system should be expanded based on cur-

rent trends. Materials and methods. The article examines the development of infrastructural 

support for international labor migration based on the opinions of experts analyzing a similar 

area, as well as on the analysis of existing trends in infrastructural support for economic devel-

opment, including in the interests of desirable international labor migrants. Methods of collect-

ing and comparing information, analyzing and synthesizing data were used to form consistent 

conclusions. Research results. It is specified that the social aspects of the stay of migrant work-

ers in the country of their production activities involve additional work that prevents the for-

mation of possible negative effects, including socio-cultural and industrial training. Knowledge 

of the rules and culture of the host country, as well as its history and language, are important 

components of this work, which can be carried out in the country of origin of the migration 

flow. Discussion and conclusion. The development of special vocational education systems 

within the framework of improving the processes of regulating labor migration makes it possible 

to realize the integration effects of the two countries, since it involves not only the movement of 

labor from one country to another, but also the exchange of knowledge between countries, im-

proving the skills of a single labor potential.  It is important to form a digital ecosystem for mi-

grant workers in the host country based on information support for the functioning of the rele-

vant infrastructure.: to record the living conditions and use of public services, provide access to 

medical care, education and upbringing, support financial transactions, personal and public 

communications. 

 

Keywords: infrastructural support, international labor migration, digital ecosystem. 
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Введение  

Существующие базовые положения 

системы управления международной 

трудовой миграцией на уровне регионов 

необходимо расширить подходами, реа-

лизующими воспроизводственный век-

тор развития. Прежде всего – раскрыть 

роль и значение социальной инфраструк-

туры трудовой миграции как важнейшего 

фактора гармонизации влияния внешних 

воздействий на социальные процессы 

принимающей стороны. Актуализирован 

данный вопрос тем обстоятельством, что 

инфраструктура для жизни и отдыха 

населения является сложным техниче-

ским комплексом, оказывающим массо-
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вые услуги самой различной функцио-

нальной направленности – от обще-

ственного питания до жилищно-

коммунальных и транспортных сервисов. 

Как элемент данной инфраструктуры 

можно рассматривать функционирование 

таких социальных систем, как образова-

ние, здравоохранение, правопорядок. Ис-

точниками развития инфраструктуры яв-

ляются как целевые бюджетные поступ-

ления, которые покрывают значительную 

часть издержек по оказанию обществен-

ных услуг и сервисов, так и платные ин-

фраструктурные услуги, предоставляе-

мые на рыночных началах, доходы от 

которых позволяют наращивать произ-

водственно-технические возможности. 

Данные инфраструктурные направления 

имеют существенное значение в обеспе-

чении желательной международной тру-

довой миграции. 

Материалы и методы 

В исследовании вопроса развития 

инфраструктурного обеспечения между-

народной трудовой миграции мы опира-

емся на мнения специалистов, анализи-

рующих схожее направление, а также на 

анализ существующих тенденций в ин-

фраструктурном обеспечении развития 

экономики, в том числе в интересах же-

лательных международных трудовых 

мигрантов. Использованы методы сбора 

и сравнения информации, анализа и син-

теза данных, позволяющие сформировать 

непротиворечивые выводы.  

Результаты исследования 

Вопросы инфраструктурного обес-

печения представляются крайне актуаль-

ными в привлечении желательных тру-

довых мигрантов и повышении качества 

функционирования национальных эко-

номик [1]. Большое значение для разви-

тия инфраструктуры имеет также каче-

ство управления [2, 3] и проявление цен-

тробежных тенденций [8]. 

Специалисты справедливо отмеча-

ют, что в процессах международной тру-

довой миграции участвуют сотни милли-

онов людей, что это сравнимо с населе-

нием крупнейших стран многих конти-

нентов, и в такой ситуации определяю-

щее значение имеет развитие транспорта, 

повышение уровня жизни и социокуль-

турная глобализация [6].  

Применительно к трудовой мигра-

ции выделяют различные направления 

исследований [4]. Например, И. Валлер-

стайн рассматривает трудовую миграцию 

как внутрисистемную динамику гло-

бального разделения труда по трем гео-

графически-культурным зонам: ядро, по-

лупериферия и периферия [5].  

Подчеркнем, что существующая 

система взаимоотношений с трудовыми 

мигрантами в определенной степени реа-

лизует логику участия индивида в обес-

печении работ инфраструктурных си-

стем, поскольку при оформлении разре-

шений на работу уплачивается государ-

ственная пошлина, которая пополняет 

бюджет, а в процессе жизнедеятельности 

трудовой мигрант оплачивает инфра-

структурные услуги, формируя ее дохо-

ды, являющиеся источниками развития. 

Обсуждение 

Функционирование инфраструк-

турных систем обладает значительной 

спецификой. Данные системы получают 

наибольшее развитие в крупных город-

ских поселениях, что вполне логично, 

поскольку чем больше население, тем 

многочисленнее сервисы требуются, для 

их предоставления формируются мас-

штабные производственно-технические 

комплексы. Например, такой вид транс-

порта, как метро, создается только в 

крупных городах. Чем больше система 

массового обслуживания, тем менее она 

чувствительна к колебаниям числа по-

требителей и может без дополнительных 

затрат справиться с дополнительным ко-

личеством пользователей различных си-

стем. Для крупных населенных пунктов 

число трудовых мигрантов может быть 

значительно, но составлять очень малую 

долю от местного населения и не оказы-

вать значительного влияния на функцио-

нирование инфраструктуры. 

В средних и малых поселениях си-

стемы инфраструктурного обеспечения 
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развиты значительно меньше, на что 

влияет не только меньшее число потре-

бителей, но и более скромные возможно-

сти местных бюджетов, которые являют-

ся базовыми инвестиционными источни-

ками для инфраструктурных систем. При 

меньшем объеме потребителей инфра-

структурные системы становятся более 

чувствительны к изменению числа полу-

чателей сервисов. Особенно это заметно 

в местах компактного массового прожи-

вания, когда значительное число потре-

бителей одномоментно начинает пользо-

ваться различными сервисами. Возникает 

дефицит инфраструктурных сервисов, 

могут происходить отказы в обслужива-

нии. Трудовые мигранты, работающие на 

предприятиях и организациях и компакт-

но проживающие в средних и малых 

населенных пунктах, могут оказывать 

избыточную нагрузку на функциониро-

вание инфраструктурных систем, что 

способно привести к социальным кон-

фликтам. Так, если в мегаполисе такой 

вид городского транспорта, как метропо-

литен, малочувствителен к текущему из-

менению населения крупного города, то 

автобусные маршруты малых и средних 

городов, выполняемые транспортными 

средствами небольшой вместимости, мо-

гут не справляться с перевозкой допол-

нительного пассажиропотока, который 

формируется за счет иностранной рабо-

чей силы. Важно учесть, что ухудшение 

транспортного сообщения из-за допол-

нительного числа пассажиров, особенно 

в периоды пиковой нагрузки транспорт-

ной системы, является проблемным, но 

естественным элементом жизни совре-

менного человека, который вызывает 

раздражение, но выступает закономер-

ным следствием проживания в населен-

ном пункте для каждого его жителя. 

Иностранная рабочая сила, как правило, 

этнически отличается от местного насе-

ления, что выделяет данных пользовате-

лей инфраструктурных сервисов (в рас-

сматриваемом примере – пассажиров 

общественного транспорта) как не явля-

ющихся постоянными жителями поселе-

ния. Это может привести к фокусирова-

нию раздражения от дефицита инфра-

структурных сервисов на данную соци-

альную группу и провоцировать кон-

фликты. 

Лучшим способом избежать дан-

ных конфликтов является развитие мас-

штабных систем инфраструктурного об-

служивания, которые будут способны 

обеспечить дополнительные запросы, 

поступающие от прибывающей рабочей 

силы. Для формирования таких систем 

необходимо дополнительное финансиро-

вание, которое может рассматриваться 

как целевое направление средств на по-

вышение качества жизни трудовых ми-

грантов в стране пребывания. Эти вопро-

сы актуализируют развитие социальной 

инфраструктуры для привлекаемых в 

страну желательных мигрантов. По этой 

причине предполагается ее специфика-

ция с учетом проявляющихся специфи-

ческих запросов от данной целевой груп-

пы. Предполагаем, что в этом вопросе 

большую роль играет цифровизация, по-

скольку появляется возможность созда-

ния соответствующих и оперативно об-

новляющихся информационных баз, 

обеспечивающих как доступ к консуль-

тационно-информационным ресурсам в 

части существующих возможностей по 

поиску аренды жилья, образовательных 

услуг, медицинского обеспечения и т. д., 

так и непосредственно ознакомления с 

местами их оказания и порядком получе-

ния таких сервисов в рамках действую-

щего правового поля.  

Сама социальная инфраструктура 

шире заявленных направлений и должна 

формироваться, трансформироваться в 

целостную систему, предоставляющую 

возможности карьерного сопровождения 

и решения необходимых бытовых вопро-

сов. Так, для эффективного управления 

социальной инфраструктурой трудовой 

миграции необходим анализ уровня ее 

функционирования по ключевым 

направлениям обеспечения жизнедея-

тельности, что уже было отмечено выше: 

достаточность жилищных условий; 
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наличие медицинской помощи; достой-

ные условия и оплата труда с возможно-

стью профессионального роста и пр. 

Следует также сосредоточится на 

том, что необходимая для пребывания 

трудовых мигрантов материально-

техническая инфраструктура должна до-

полняться информационной поддержкой, 

обеспечивающей их коммуникацию с ор-

ганами власти, общественностью, орга-

низациями, предоставляющими различ-

ные услуги и сервисы, включая финансо-

вые и правовые. Современная информа-

ционная поддержка реализуется в элек-

тронном виде, и комплекс информацион-

ных сервисов, обеспечивающих нахож-

дение трудовых мигрантов в стране пре-

бывания, выступает как цифровая экоси-

стема, позволяющая как самим мигран-

там, так и принимающей стороне, а так-

же органам надзора реализовать все 

функции, необходимые для законного и 

комфортного нахождения и трудовой де-

ятельности. 

Подчеркнем, что определенные 

элементы данной экосистемы уже фор-

мируются. Так, например, на федераль-

ном уровне разрабатываются проекты 

создания цифрового паспорта для ми-

грантов. Подобный инструмент может 

интегрировать установленные законода-

тельством административно-правовые 

сервисы и реализовываться на федераль-

ном уровне. Однако производственные и 

тем более социально-бытовые аспекты 

пребывания трудовых мигрантов регули-

руются на региональном уровне, и они 

должны быть представлены в цифровом 

виде на региональных электронных ре-

сурсах.  

Интеграция всех необходимых для 

приема и пребывания электронных сер-

висов формирует цифровую экосистему, 

которая представляет собой единство ор-

ганизационных структур, технических 

средств, навыков пользователей, обеспе-

чивающих взаимодействие в едином ин-

формационном пространстве. Цифровые 

экосистемы активно разрабатываются в 

сферах высоких технологий, торговли, 

банковского сектора, телекоммуникаци-

онной среде, в государственном управ-

лении (программа «Цифровое правитель-

ство» [7]).  

Организационно-технически циф-

ровая экосистема представляет собой 

единый комплекс вычислительных 

устройств, средств накопления и хране-

ния данных, программ и алгоритмов, 

стандартов, протоколов доступа и безо- 

пасности, партнерских соглашений ком-

муникационных, инжиниринговых и 

коммерческих организаций, средств свя-

зи участников системы.  

Цифровая экосистема образует 

единое открытое и доступное информа-

ционное пространство и избавляет про-

изводственно-коммерческую и управ-

ленческую деятельность от бумажного 

документооборота, личного контакта со 

специалистами. 

Цифровая экосистема нахождения 

трудовых мигрантов в стране пребыва-

ния должна обеспечивать информацион-

ную поддержку функционированию со-

ответствующей инфраструктуры: фикси-

ровать условия проживания и использо-

вания коммунальных сервисов, предо-

ставлять доступ к медицинскому обслу-

живанию, к образованию и воспитанию, 

поддерживать финансовые операции, 

персональные и общественные коммуни-

кации.  

Реализация цифровой экосистемы 

нахождения трудовых мигрантов в 

стране пребывания позволяет достичь 

значимых результатов для каждого 

участника системы: 

– трудовым мигрантам: ориентиро-

ваться в системе социальных связей, 

своевременно оформлять все необходи-

мые разрешения, использовать сервисы 

страны пребывания; 

– принимающим организациям: 

снижать затраты на привлечение рабочей 

силы, ее оформление и включение в хо-

зяйственные процессы; 

– рынку труда: формировать спра-

ведливую цену на привлекаемую рабо-

чую силу; 
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– органам надзора: получать до-

стоверную и полную информацию о 

пребывании трудовых мигрантов и вы-

полнении ими требований законода-

тельства; 

– обществу: выстраивать гармонич-

ные и цивилизованные отношения между 

различными социальными группами 

населения. 

Еще раз необходимо подчеркнуть 

важность интеграции в рамках цифровой 

экосистемы административно-правовых, 

производственно-трудовых и социально-

бытовых электронных сервисов, которые 

в комплексе позволяют составить ясное 

представление о роли и значении трудо-

вой миграции для социально-экономи- 

ческой обстановки в регионе.  

Базовые элементы данной цифро-

вой экосистемы должны быть реализова-

ны на региональном уровне в рамках со-

вершенствования систем электронных 

сервисов, которыми располагают органы 

управления регионом. Безусловно, реше-

ние данной задачи потребует тесного 

взаимодействия с федеральными струк-

турами, обеспечивающими надзор за 

трудовой миграцией, и данное взаимо-

действие является одним из направлений 

совершенствования единой государ-

ственной политики в области трудовой 

миграции. 

Формирование подобной цифровой 

экосистемы позволит уточнить состав и 

структуру существующих механизмов 

управления трудовой миграцией, повы-

сить эффективность их функционирова-

ния и предотвратить образования нега-

тивных последствий миграционных про-

цессов, что крайне важно для устойчиво-

сти социально-политической и демогра-

фической обстановки в российских реги-

онах. Формирование развитой информа-

ционной инфраструктуры пребывания 

мигрантов позволяет расширить предо-

ставление культурно-образовательных 

сервисов, являющихся основой для адап-

тации в месте пребывания, важным фак-

тором профилактики возможных кон-

фликтов. 

Заключение 

Проблематика развития соответ-

ствующей современным запросам соци-

альной инфраструктуры для желательной 

трудовой миграции остается ключевым 

фактором гармонизации влияния внеш-

них воздействий на социальные процес-

сы принимающей страны. Те положения, 

которые сегодня являются базисом си-

стемы управления международной тру-

довой миграцией, следует целесообразно 

развивать и расширять на основе скла-

дывающихся современных трендов.  

Это предполагает перманентное 

уточнение уже проявившихся и склады-

вающихся тенденций в инфраструктур-

ном обеспечении развития экономики, 

включающее в себя учет потенциальных 

интересов желательных международных 

трудовых мигрантов. В данном контексте 

необходимо реализовывать мероприятия, 

позволяющие уточнять запросы со сто-

роны целевой аудитории, а также под-

держивать усилия, связанные с обеспе-

чением социально-культурной интегра-

ции и адаптации рабочей силы. Данное 

направление необходимо реализовывать 

в рамках предлагаемых образовательных 

сервисов, позволяющих узнать историю, 

культурные аспекты и изучить язык для 

полноценной адаптации в предполагае-

мой стране дальнейшего пребывания же-

лательных трудовых мигрантов. На месте 

пребывания значимо обеспечение досту-

па к остальным социальным сервисам, 

позволяющим обеспечить достойные 

условия проживания и карьерного роста.  

Представленные факторы детерми-

нируют запрос на формирование цифро-

вой экосистемы нахождения трудовых 

мигрантов в стране пребывания на осно-

ве информационной поддержки функци-

онирования соответствующей инфра-

структуры, что позволит фиксировать 

условия проживания и использования 

коммунальных сервисов, предоставлять 

доступ к медицинскому обслуживанию, к 

образованию и воспитанию, поддержи-

вать финансовые операции, персональ-

ные и общественные коммуникации.  
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Данное направление представляет 

существенный интерес в части расшире-

ния возможностей национальной эконо-

мической системы за счет притока жела-

тельных трудовых мигрантов из зару-

бежных стран, вследствие этого мы пла-

нируем дальнейшее всестороннее изуче-

ние этого вопроса в пролонгированной 

перспективе.  
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