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Аннотация. Введение. Цифровая трансформация транспортно-логистического рынка 

формирует новые механизмы управления потоками, пространственной связанности и по-

вышения эффективности перевозочных процессов. Интеллектуальные транспортные си-

стемы и платформенные решения создают основу для интеграции участников рынка в еди-

ное информационное пространство. Проведенный анализ позволил выявить структуру ин-

теллектуальной транспортной системы через декомпозицию на подсистемы, а также оце-

нить специфику функционирования цифровых платформ в различных видах транспорта. 

Результаты показывают, что цифровизация имеет многоуровневый и межподсистемный 

характер, отражаясь как в организации транспортных коридоров и логистических узлов, 

так и в развитии цифровой инфраструктуры и нормативно-регуляторной среды. Матери-

алы и методы. Исследование имеет теоретико-методологическую направленность и бази-

руется на системном анализе, структурной декомпозиции и сопоставительном подходе. 

Применение этих методов позволило рассмотреть транспортно-логистический рынок как 

целостную систему, выделить ее ключевые подсистемы и определить их функциональное 

наполнение. В качестве источников использованы научные публикации, отраслевые и нор-

мативные документы, а также официальные материалы, обеспечивающие содержательную 

основу анализа. Такой методологический каркас дал возможность систематизировать под-

ходы к цифровизации и соотнести их с реальными практиками внедрения платформенных 

решений. Результаты исследования. Проведен анализ структуры интеллектуальной транс-

портной системы на основе декомпозиции и оценки платформенных решений. Выделены 

четыре ключевые подсистемы: транспортные коридоры, транспортно-логистические узлы, 

цифровая инфраструктура и нормативно-регуляторная среда. Показано, что именно их вза-

имодействие формирует целостный цифровой контур отрасли. Выполнено сопоставление 

платформенных решений с данными подсистемами, что позволило выявить отраслевую 

специфику: в автомобильном транспорте преобладают электронный документооборот и 

системы контроля, в железнодорожном – комплексные корпоративные цифровые решения, 

в морском – портовые информационные системы и концепция умного порта, в авиацион-

ном – цифровые сервисы и управление слотами, в мультимодальных коридорах – интегри-

рованные национальные платформы. Установлено, что многие решения обладают меж-

подсистемным характером, одновременно выступая элементами инфраструктуры, инстру-

ментами регуляторного контроля и механизмами коридорной интеграции. Обсуждение и 

заключение. Полученные результаты подтверждают, что цифровизация отрасли представ-

ляет собой системную перестройку взаимодействий, а не набор отдельных технологиче-

ских инициатив. Сравнение международных и российских практик показывает, что 

 
1 Исследование выполнено в рамках государственного задания № 109-03-2025-007 от 13.01.2025. 
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интеграция платформ на уровне транспортных коридоров и узлов при поддержке норма-

тивной среды является условием воспроизводимости эффектов цифровой трансформации. 

Структурная декомпозиция интеллектуальной транспортной системы и оценка платфор-

менных решений задают основу для разработки последующих метрик цифровой зрелости 

и управленческих инструментов, направленных на согласованное развитие элементов циф-

ровой экосистемы транспортно-логистического рынка. 
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Abstract. Introduction. The current stage of development of the Russian transport and lo-

gistics market is defined by intensive digitalization. An important step was the introduction of 

electronic consignment notes, which accelerated the formation of a unified digital contour. At the 

same time, there remains significant differentiation among market participants in terms of digital 

maturity: some actors have already integrated intelligent solutions and platform services, while 

others continue to rely on traditional models. Such heterogeneity requires a systemic analysis 

aimed at identifying the fundamental elements of digital transformation, clarifying their interrela-

tions, and outlining the specific features of platform solutions across different modes of transport. 

Materials and methods. The study has a theoretical and methodological orientation and is based 

on system analysis, structural decomposition, and comparative approaches. These methods made 

it possible to consider the transport and logistics market as a holistic system, to identify its key 

subsystems, and to determine their functional characteristics. The sources included scientific pub-

lications, industry and regulatory documents, as well as official materials providing the substan-

tive basis for the analysis. This methodological framework allowed for the systematization of 

approaches to digitalization and their alignment with real practices of implementing platform-

based solutions. Research results. A multi-level analysis of the structure of the intelligent 

transport system and the assessment of platform-based solutions were carried out. Four key sub-

systems were identified: transport corridors, logistics hubs, digital infrastructure, and the regula-

tory environment. It was shown that their interaction shapes the integral digital contour of the 

industry. The comparison of platform-based solutions with these subsystems revealed sectoral 
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specifics: in road transport, electronic document management and control systems dominate; in 

rail transport, comprehensive corporate digital solutions prevail; in maritime transport, port infor-

mation systems and the «smart port» concept are implemented; in air transport, digital services 

and slot management are emphasized; and in multimodal corridors, integrated national platforms 

are developed. It was established that many solutions are cross-subsystem in nature, simultane-

ously functioning as infrastructure elements, regulatory instruments, and mechanisms of corridor 

integration. Discussion and conclusion. The findings confirm that industry digitalization repre-

sents a systemic restructuring of interactions rather than a set of isolated technological initiatives. 

A comparison of international and Russian practices shows that the integration of platforms at the 

level of corridors and hubs, supported by the regulatory environment, is a prerequisite for the 

reproducibility of digital transformation effects. Structural decomposition of the intelligent 

transport system and the assessment of platform solutions provide a basis for the development of 

subsequent metrics of digital maturity and managerial tools aimed at the coordinated development 

of elements within the transport and logistics digital ecosystem. 

 

Keywords: transport and logistics market, digital transformation, intelligent transport sys-

tems, digital platforms, territorial connectivity, transport accessibility. 
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Введение  

Современный транспортно-логис- 

тический рынок находится в условиях 

бурной цифровой трансформации: внед-

ряются интеллектуальные системы управ-

ления, платформенные решения и новые 

цифровые сервисы для повышения эф-

фективности цепочек поставок. Цифровая 

трансформация затрагивает как отдель-

ные предприятия, так и отрасли в целом, 

причем транспортная отрасль играет 

здесь особую роль в обеспечении конку-

рентоспособности экономики. Введение 

обязательных электронных транспортных 

накладных с 2023 г. дополнительно уско-

ряет внедрение цифровых технологий в 

логистику и транспорт. При этом у раз-

ных компаний – как крупных перевозчи-

ков, так и операторов складской и инфор-

мационной инфраструктур – наблюдаются 

заметные различия по уровню цифровиза-

ции: одни уже активно используют интел-

лектуальные транспортные системы и 

цифровые платформы, другие только 

начинают переход к цифровым решениям. 

Актуальность исследования заключается в 

необходимости количественной оценки 

таких различий между субъектами рынка, 

что позволит сформировать обоснованные 

рекомендации по их цифровой трансфор-

мации. 

Материалы и методы  

В данной работе проводится анализ 

текущего состояния транспортно-логи-

стического рынка с акцентом на: методи-

ческих аспектах обеспечения связности и 

доступности на фоне роста мобильности 

и туризма; классификации участников 

рынка по уровню их цифровой готовно-

сти; обзоре траекторий цифровой транс-

формации управления в отрасли. Для ана-

лиза используются актуальные научные 

публикации, а также официальные стати-

стические данные.  

В представленном исследовании 

применялись методы системного анализа, 

структурной декомпозиции, сравнитель-

ного и кластерного анализа, индексный и 

количественный подходы, а также ме-

тоды экспертных оценок и институцио-

нального анализа, что позволило ком-

плексно рассмотреть количественные раз-

личия в субъектах транспортно-логисти-

ческого рынка по уровню цифровой зре-

лости и использованию интеллектуаль-

ных платформ. 
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Обсуждение  

Цифровая трансформация в логи-

стике и транспорте понимается как ком-

плексный процесс внедрения цифровых 

технологий в бизнес-процессы, инфра-

структуру и модели взаимодействия 

участников рынка. Впервые международ-

ные эксперты определили цифровую 

трансформацию как «процесс внедрения 

цифровых технологий для создания новых 

или изменения существующих бизнес-

процессов, культуры и клиентского 

опыта» [6].  

В дальнейшем из сферы бизнес-кон-

салтинга данное понятие перешло в сферу 

как практического развития, так и теоре-

тического изучения. В транспортной 

сфере она проявляется в автоматизации 

учета и планирования грузоперевозок, пе-

реходе к электронным документам и 

внедрении IT-сервисов для оптимизации 

логистических операций. Исследование 

И. В. Илина и соавторов подчеркивает, 

что цифровая трансформация затрагивает 

не только отдельные компании, но и всю 

отрасль в целом [7].  

Таким образом, цифровая трансфор-

мация в логистике – это не просто внедре-

ние отдельных технологий, а реорганиза-

ция бизнес-моделей и процессов под вли-

янием ИКТ. 

Интеллектуальные транспортные 

системы (ИТС) – один из ключевых ком-

понентов цифровой трансформации 

транспорта. В стандарте ИТС определены 

как «система управления, интегрирующая 

современные информационные и телема-

тические технологии и предназначенная 

для автоматизированного поиска и приня-

тия к реализации максимально эффектив-

ных сценариев управления транспортно-

дорожным комплексом», что обеспечи-

вает мобильность и безопасность дорож-

ного движения. В российской практике 

ИТС часто называют умной дорогой: они 

включают подсистемы мониторинга дви-

жения, видеонаблюдения, управления 

светофорами и т. п. [1].  

По ГОСТ Р 56829-2015 российская 

ИТС должна обеспечивать «использо- 

вание современных автоматизированных 

информационных технологий для повы-

шения эффективности и безопасности 

транспортных процессов».  

Таким образом, ИТС в логистике – 

это комплекс информационно-коммуни-

кационных систем и сервисов, ориентиро-

ванный на повышение пропускной спо-

собности дорог, безопасности перевозок и 

эффективности логистической инфра-

структуры [1].  

Цифровая зрелость предприятия от-

ражает уровень его готовности и успеш-

ности в цифровой трансформации. Под 

цифровой зрелостью понимают степень 

интеграции цифровых технологий во все 

аспекты деятельности организации, 

включая процессы, модели и культуру. 

Например, международная консалтинго-

вая компания Capgemini характеризует 

цифровую зрелость через две составляю-

щие – «цифровую интенсивность» и «ин-

тенсивность управления трансформа-

цией»: это сочетание инвестиций в техно-

логии и управленческих навыков для 

успешной реализации цифровых измене-

ний. В целом цифровую зрелость можно 

рассматривать как результат успешно 

проведенной трансформации, когда тех-

нологии эффективно внедрены, а компа-

ния меняет стратегии и подходы.  

Таким образом, цифровая зрелость 

предприятия оценивает, насколько глу-

боко и эффективно оно внедрило цифро-

вые решения во все свои процессы. 

Платформенные технологии в логи-

стике – цифровые платформы выступают 

как среды взаимодействия разных участ-

ников цепочек поставок (перевозчиков, 

экспедиторов, клиентов, регуляторов и 

др.). Платформа определяет стандарты 

обмена данными и сервисами. Так, нацио-

нальная цифровая транспортно-логистиче-

ская платформа (НЦТЛП) создается как 

единая государственная информационная 

система для всех участников транс-

портно-логистической деятельности, объ-

единяя цифровые логистические сервисы 

«на одной платформе». В общем виде 

цифровая платформа – это среда 
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(программно-аппаратный комплекс и 

набор сервисов), которая обеспечивает 

совместное использование данных и сер-

висов множеством пользователей и ком-

паний. На таких платформах могут реали-

зовываться сервисы по бронированию 

транспорта, совместным отправкам гру-

зов, отслеживанию и анализу логистиче-

ских операций. Платформенные решения 

позволяют оптимизировать затраты и со-

здавать новые сетевые эффекты за счет 

агрегации предложения и спроса. 

Существует множество методик для 

оценки уровня цифровизации и зрелости 

компаний. По каждому из подходов при-

ведем наиболее известные примеры ис-

следователей. 

Индексы цифровой зрелости (отрас-

левые). Например, Институт статистиче-

ских исследований и экономики знаний 

НИУ ВШЭ предложил индекс цифровой 

зрелости отрасли, представляющий собой 

сумму пяти субиндексов (использование 

технологий, цифровизация процессов, 

цифровые навыки персонала, затраты на 

ИТ и кибербезопасность). Госкорпорация 

«Росатом» разработала собственную ме-

тодику, включающую 11 групп показате-

лей (госполитика, НИОКР, человеческий 

капитал и др.) для оценки цифровизации 

отраслей. Профессор Е. В. Попов предло-

жил интегральный индекс отраслевой 

цифровой зрелости через три подындекса 

(оснащенность оборудованием, ПО и кад-

ровый потенциал) [3].  

В России также существует «Мето-

дика расчета показателя достижения 

«цифровой зрелости»» отраслей, основан-

ная на факторах, таких как доля специа-

листов, активно использующих ИКТ, и 

темпы роста расходов на цифровые реше-

ния. Эти подходы отличаются набором 

показателей и весами, позволяя агрегиро-

вать результаты по отраслям [10].  

Индексы цифровой зрелости (пред-

приятия). НИУ ВШЭ (ИСИЭЗ) использует 

оценку по уровню внедрения компанией 

базовых цифровых технологий (интернет, 

ERP, RFID и др.). Американская компания 

Forrester разработала Digital Maturity 

Model, оценивающую влияние технологий 

на бизнес по 100 критериям. Консалтинго-

вая компания KMDA предлагает эксперт-

ную оценку по шести направлениям (ин-

фраструктура, HR, продукты и ценность, 

процессы, данные, клиентский опыт). Су-

ществуют и готовые диагностические ин-

струменты: модель «цифрового пианино» 

от Global Center for Digital Business 

Transformation (оценка разницы между те-

кущим и требуемым уровнем по семи ка-

тегориям), индекс цифрового ускорения 

(Digital Acceleration Index), BCG (анализ 

компетенций и сравнение с лидерами по 

36 категориям), онлайн-опросы от Axway 

(оценка текущей зрелости по вопросам 

стратегии и технологий), процедуры 

аудита от Oxtron (интервью и анализ доку-

ментально-организационной базы). Ана-

литический центр НАФИ совместно с бан-

ком «Открытие» оценил компании по пяти 

направлениям (облачные сервисы, CRM, 

интернет-маркетинг, ИБ, человеческий ка-

питал) по 100-балльной шкале. 

Качественно-экспертные методы и 

цифровые модели. Отдельные подходы 

основаны на экспертном опросе или ими-

тационном моделировании процессов для 

оценки цифровой готовности: например, 

метод экспертного взвешивания показате-

лей с учетом отраслевой специфики, а 

также применение цифровых двойников 

для симуляции эффекта ИТ-внедрений. 

Такие методы часто используются как до-

полнение к индексам, позволяя глубже 

анализировать узкие места цифровиза-

ции [3]. 

Подходы к количественной оценке 

различий субъектов логистики весьма 

разнообразны (табл. 1). В практике 

оценки цифровизации применяются раз-

личные методы – от построения ком-

плексных индексов до многомерного ста-

тистического анализа. 
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Таблица 1 – Методология количественной оценки различий  

субъектов транспортно-логистического комплекса 

Table 1 – Methodology for quantitative assessment of differences between entities  

in the transport and logistics complex 
 

Подход Методология Применимость 

к логистике 

Масштаб 

оценки 

Источники 

данных 

Ограничения 

Индексный 

анализ 

Нормализация и 

агрегация ряда 

количественных 

показателей в со-

ставной индекс 

Региональные 

и отраслевые 

сравнения 

Регион, от-

расль, ком-

пания 

Открытая 

статистика, 

отчеты, 

опросы 

Выбор пока-

зателей и ве-

сов субъекти-

вен, упроще-

ние разнород-

ных данных 

Шкалы  

зрелости  

Анкетирование/ 

экспертная 

оценка по шкале 

уровней (напри-

мер, 1-5) по раз-

личным крите-

риям 

Оценка компа-

ний или класте-

ров предприя-

тий 

Уровни (ста-

дий); по от-

дельным 

подсисте-

мам 

Опросы 

экспертов, 

само-

оценка 

компаний 

Субъектив-

ность оценок, 

трудность 

сравнения 

между раз-

ными моде-

лями 

Факторный / 

PCA-анализ 

Сведение мно-

жества показате-

лей к несколь-

ким главным 

компонентам 

(факторам) 

Выделение 

ключевых из-

мерителей 

цифровизации 

Отрасли, ре-

гионы, пред-

приятия (с 

количе-

ственными 

данными) 

Статисти-

ческая от-

четность, 

телемет-

рия 

Интерпрета-

ция факторов, 

линейность 

метода, зави-

симость от 

данных 

Кластерный 

анализ 

Группировка 

субъектов (ком-

паний, регионов) 

по схожести 

множества инди-

каторов 

Сегментация 

предприятий/ 

регионов на 

высоко- и  

низкоразвитые 

Анализ со-

вокупности 

объектов 

Показа-

тели циф-

ровизации, 

характери-

стики биз-

неса 

Выбор числа 

кластеров, за-

висимость от 

исходных по-

казателей 

Экспертные 

методы 

Оценка парамет-

ров цифровиза-

ции с помощью 

экспертных 

опросов (Delphi, 

SWOT-матрицы 

и др.) 

Определение 

факторов и 

приоритетов в 

цифровизации 

логистики 

В компании, 

отрасли 

Опросы 

экспертов, 

интервью, 

консили-

умы 

Высокая 

субъектив-

ность, огра-

ниченное 

число экспер-

тов, репрезен-

тативность 

Многокри-

териальные 

методы 

Составление 

комплексного 

показателя при 

помощи методов 

АИР/AHP, 

TOPSIS и т. п. 

Сравнение 

компаний по 

нескольким 

критериям од-

новременно 

Индивиду-

альные 

фирмы или 

группы 

Комбина-

ция стати-

стических 

и эксперт-

ных дан-

ных 

Сложность 

настройки ве-

сов, вычисли-

тельная слож-

ность, непол-

нота данных 

DEA  

(анализ  

пограничной 

эффективно-

сти) 

Оценка эффек-

тивности (циф-

ровой готовно-

сти) на основе 

отношения вы-

ходов к затратам 

Измерение эф-

фективности 

внедрения циф-

ровых техноло-

гий 

Предприя-

тия или ре-

гионы 

Финансовая 

и операци-

онная стати-

стика, ИКТ- 

инвестиции 

Требует боль-

шого числа 

параметров и 

групп сравне-

ния, чуток к 

шуму данных 
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Каждый подход имеет свои преиму-

щества и ограничения.  

Индексный метод прост и наглядно 

показывает общий уровень (например, 

«Индекс цифровой зрелости логистики»), 

но не раскрывает внутренних деталей.  

Шкалы зрелости хорошо подходят 

для комплексной оценки готовности ком-

паний, но сильно зависят от выбранной 

методики и мнения экспертов.  

Статистические методы (PCA, кла-

стеры) объективны при наличии данных, 

но могут быть сложны в интерпретации и 

чувствительны к выбору входных показа-

телей.  

Экспертные подходы учитывают от-

раслевое знание, но ограничены малой 

выборкой и субъективны.  

Многокритериальные алгоритмы 

позволяют гибко сочетать различные фак-

торы, однако требуют тщательной калиб-

ровки весов.  

Методы DEA и САРМА (экономет-

рические) дают глубокую аналитическую 

оценку, но нуждаются в детальных и со-

поставимых данных по большому числу 

предприятий. 

Результаты исследования  

Для полноценного сравнения субъ-

ектов логистики целесообразно комбини-

ровать подходы: например, использовать 

факторный анализ или PCA для выделения 

основных индикаторов цифровизации, 

кластеризацию для группировки схожих 

предприятий и экспертные опросы для 

уточнения качественных аспектов.  

Выделение субъектов транспортно-

логистического рынка может быть прове-

дено по следующим признакам: отрасле-

вые (вид транспорта); уровни управления; 

системный уровень (участники системы); 

территориальный признак. 

С точки зрения системной декомпо-

зиции интеллектуальная транспортная си-

стема представляет собой интеграцион-

ную оболочку, включающую четыре клю-

чевые подсистемы: (1) транспортные ко-

ридоры, (2) транспортно-логистические 

узлы, (3) цифровая инфраструктура и (4) 

нормативно-регуляторная среда (табл. 2). 

Каждая из этих подсистем состоит из 

определенных структурных элементов, 

характеризующихся уникальными зада-

чами и функциональной нагрузкой. 

 

Таблица 2 – Составляющие ИТС 

Table 2 – Components of ITS 
 

Ключевая 

подсистема 

Институционально-

инфраструктурная 

основа 

Функции 

Транспортные 

коридоры 

Магистральные марш-

руты (автомобильные, 

железнодорожные, 

мультимодальные) 

Пространственная связанность регионов и хабов. 

Обеспечение устойчивости маршрутов к перегрузкам и 

форс-мажорам. 

Маршрутизация на основе предиктивной аналитики. 

Интеграция с пограничными и международными стандар-

тами отслеживания (например, ecmr, smgs) 

Транспортно-

логистические 

узлы 

Порты, терминалы, 

сортировочные стан-

ции, транспортно- 

логистические центры 

(ТЛЦ) 

Агрегация и перераспределение грузопотоков. 

Трансформация видов транспорта (авиа-ж/д, авто-ж/д 

и др.). 

Хранение, комплектация, кросс-докинг. 

Цифровая координация между участниками цепи поставок 

Цифровая  

инфраструк-

тура 

Каналы передачи дан-

ных (5G, NB-IoT, спут-

никовая связь), облач-

ные платформы (TMS, 

WMS, ERP), цифровые 

двойники и модули 

анализа больших дан-

ных 

Обеспечение связности и скорости передачи данных. 

Обеспечение синхронной аналитики в режиме реального 

времени. 

Поддержка платформенных решений (TMS, ERP, SCM). 

Формирование цифровых двойников и виртуальных моде-

лей транспортных процессов 



24 
 

 

2025 № 4 Вестник Ростовского государственного экономического университета (РИНХ) 

Ключевая 

подсистема 

Институционально-

инфраструктурная 

основа 

Функции 

Нормативно-

регуляторная 

среда 

Институциональные 

нормы, стандарты и 

процедуры 

Юридическое и процедурное сопровождение цифровых 

сервисов. 

Контроль за доступом к государственным логистическим 

платформам. 

Обеспечение кибербезопасности. 

Регламентация взаимодействий между участниками ИТС 

 

Транспортные коридоры – обеспе-

чивают непрерывность и масштабируе-

мость движения грузов и пассажиров, ин-

тегрируются с интеллектуальными сред-

ствами мониторинга и управления пото-

ками.  

Транспортные узлы (хабы) – высту-

пают пространственными точками агрега-

ции, трансформации и распределения ло-

гистических потоков, оснащенными циф-

ровыми системами управления потоками.  

Цифровая инфраструктура – вклю-

чает в себя системы обеспечения функци-

онального взаимодействия всех элемен-

тов ИТС.  

Регуляторная среда – охватывает 

цифровые регистры, лицензирование, ин-

формационную безопасность и правовые 

основания функционирования цифровых 

решений. 

Далее последует функциональный 

анализ этих подсистем и аналитика реали-

зуемых информационно-интеллектуаль-

ных решений, строго соотнесенных с де-

композированной структурой.  

Завершит раздел таблица соответ-

ствия, построенная по принципу концеп-

туальной матрицы: «структура – функция – 

решение». 

Переход от структурного к функци-

ональному уровням анализа предполагает 

оценку того, какие задачи и операцион-

ные функции реализуются в каждой из 

подсистем ИТС, с опорой на их конкрет-

ные структурные элементы. Такой подход 

соответствует методологии системного 

анализа, где каждый уровень иерархии

системы раскрывается через совокуп-

ность целевых процессов и логик функци-

онирования. 

В ИТС данные функции транспорт-

ных коридоров реализуются через интел-

лектуальные модули маршрутизации, 

предиктивные алгоритмы, AI-навигацию, 

а также средства мониторинга на основе 

GPS/ГЛОНАСС и IoT-устройств. 

Функции транспортных узлов и ло-

гистических хабов достигаются за счет 

внедрения интеллектуальных WMS, Yard 

Management System, цифровых систем 

слотовки и контроля доступа. 

Функции цифровой инфраструк-

туры преимущественно основаны на об-

лачных вычислениях и распределенных 

базах данных: например, платформа 

RITM, модуль цифровых близнецов МТС 

для логистики. 

Функции регуляторной среды в ИТС 

включают: единый цифровой реестр  

«ГосЛог», ИС ФТС РФ, цифровую серти-

фикацию по ГОСТ Р 58002–2017, а также 

правовые решения в области ИТС на базе 

ЕАЭС и ЕСП. 

Функциональная логика ИТС фор-

мирует комплексно связанную цифровую 

экосистему, где каждая подсистема под-

держивает не только собственные задачи, 

но и системную координацию с осталь-

ными, создавая тем самым условия для 

устойчивой, адаптивной и масштабируе-

мой логистики.  

В таблице 3 обобщено распределе-

ние решений по обозначенным катего-

риям участников системы.
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Таблица 3 – Цифровые платформы по элементам транспортно-логистической системы 

Table 3 – Digital platforms by elements of the transport and logistics system 

 
Категория  

(подси-

стема) 

Примеры цифровых решений Назначение и эффект 

Транс-

портные 

коридоры 

НЦТЛП «ГосЛог» (РФ) – Навигационные 

пломбы ЕАЭС – e-CMR, eFTI (международ-

ные инициативы по э-документам) 

Интеграция данных и документов по 

всему маршруту; снижение времени 

транзита, упрощение контроля на 

границах; «бесшовные» мультимо-

дальные перевозки 

Логисти-

ческие 

узлы 

(хабы) 

Умный порт (пилот Владивосток) – A-CDM 

в аэропортах (Шереметьево и др.) – Цифро-

вые склады (роботы, WMS, цифровой двой-

ник склада) 

Автоматизация операций внутри 

узла (погрузка, разгрузка, хранение); 

оптимизация использования инфра-

структуры; синхронизация узла и 

внешних перевозчиков; сокращение 

простоев и ошибок 

Цифро-

вая  

инфра-

структура 

Спутниковая навигация (ГЛОНАСС, GPS, 

Galileo) – 4G/5G-сети вдоль дорог и ЖД – 

IoT-датчики на транспорте и инфраструк-

туре – Облачные платформы данных 

(ЦОДы РЖД и др.) – Кибербезопасность 

транспортных ИС 

Обеспечение связи и данных для 

всех платформ в режиме реального 

времени; сбор больших данных; мо-

ниторинг состояния техники (пре-

диктивное ТО); безопасное хранение 

и обмен информацией 

Регуля-

торная 

среда 

ФГИС «Такси» (контроль рынка такси) – 

ФГИС «Российский транспорт» (мультимо-

дальные пассажироперевозки) – Системы 

взимания оплаты («Платон», СВП) – Экспе-

риментальные правовые режимы (беспилот-

ники, электронные документы) с соответ-

ствующими ИТ-системами 

Мониторинг и надзор за участниками 

рынка; аналитика для госорганов; 

обеспечение выполнения норматив-

ных требований с помощью ИТ (ли-

цензии, дозволы, тарифы); отработка 

новых технологий в правовом поле 

Прочие 

подси-

стемы 

Биржи грузоперевозок (CargoX, Uber 

Freight) – Платформы страхования и финан-

сирования (TradeLens, экосистемы Maersk и 

др.) – Маркетплейсы e-commerce с соб-

ственной логистикой (Wildberries, Amazon 

SC) – Системы управления цепями поста-

вок (SCM-платформы, цифровые двойники 

цепей) 

Повышение прозрачности и эффек-

тивность вспомогательных процес-

сов: подбор перевозчиков, страховое 

покрытие, финансирование оборота, 

взаимодействие с конечными клиен-

тами. Позволяют оптимизировать 

цепи поставок от производства до 

доставки конечному потребителю 

 

Распределение по категориям пока-

зывает, что одни и те же решения часто 

влияют на несколько подсистем сразу. 

Например, навигационные пломбы – это и 

элемент инфраструктуры (датчик с пере-

датчиком), и часть регуляторной среды 

(инструмент таможенного контроля), и 

компонент платформы коридора. По-

этому границы между категориями доста-

точно условны.  

Тем не менее такой анализ позво-

ляет убедиться, что цифровая трансфор-

мация затрагивает все уровни отрасли – 

от международных коридоров до 

внутренних складов и от спутников на ор-

бите до нормативных актов на бумаге. 

Интересно отметить различные 

точки зрения в литературе насчет влияния 

цифровых платформ на взаимодействие 

участников.  

С. Е. Барыкин и соавторы подчерки-

вают, что создание международной циф-

ровой логистической платформы БРИКС 

может стать инструментом преодоления 

неравномерности развития инфраструк-

туры и интенсификации торговли [5]. Од-

нако они же отмечают проблемы техноло-

гического суверенитета: ни одна страна 
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БРИКС не готова просто подключиться к 

чужой национальной платформе из-за 

рисков для национального суверенитета, 

поэтому требуется оригинальная общая 

платформа на равных для всех. Это мне-

ние иллюстрирует, как платформа спо-

собна изменить баланс сил между участ-

никами рынка и государством. В то же 

время C.-S. Yang и М. S. M. Lin, исследо-

вав опыт Тайваня, обнаружили, что пока 

влияние внедрения цифровых логистиче-

ских платформ на показатели компаний 

статистически невелико, если рассматри-

вать короткий горизонт [9]. Причина – ор-

ганизации еще находятся в процессе адап-

тации, и эффекты проявляются не сразу. 

Тем не менее в более широком контексте 

международные обзоры фиксируют в це-

лом положительное воздействие цифро-

визации: цифровые платформы улучшают 

возможности цепей поставок и опосредо-

ванно повышают эффективность работы 

фирм, усиливая их адаптивность и инно-

вационность. Таким образом, консолида-

ция мнений приводит к выводу, что хотя 

цифровые платформы требуют измене-

ний в практиках участников, в долгосроч-

ной перспективе они становятся 

неотъемлемым условием конкурентоспо-

собности на рынке. 

Транспортно-логистическая отрасль 

включает несколько видов транспорта – 

автомобильный, железнодорожный, мор-

ской, внутренний водный, воздушный и 

др. Интеллектуальные и цифровые реше-

ния могут быть специализированы под от-

дельные виды транспорта или быть муль-

тимодальными, охватывающими сразу 

несколько. На данном этапе проанализи-

руем, какие платформы и проекты харак-

терны для каждого транспортного сег-

мента. 

Для каждого вида транспорта харак-

терен свой набор цифровых новаций. Ав-

томобильный сектор больше сфокусиро-

ван на навигации, оплате и контроле 

(«Платон», ГЛОНАСС, ФГИС «Такси»), 

железнодорожный – на комплексных кор-

поративных платформах и управлении 

движением, морской – на умных термина-

лах и обмене данными в порту, авиацион-

ный – на электронных документах и но-

вых сервисах, мультимодальные кори-

доры – на сквозных системах. 

Цифровые платформы в разрезе ви-

дов транспорта представлены в таблице 4.  

 

Таблица 4 – Цифровые платформы  

в разрезе видов транспорта 

Table 4 – Digital platforms by mode of transport 
 

Вид транспорта Примеры цифровых платформ  

и решений 

Характеристика 

Автомобильный ГИС ЭПД (электронные накладные, пу-

тевые листы) – Система «Платон» (мо-

ниторинг пробега, оплата) – ФГИС 

«Такси» (реестр перевозчиков и ТС) – 

ГЛОНАСС-трекеры, навигационные 

пломбы – Городские ИТС (адаптивные 

светофоры, ЦОДД) 

Электронный документообо-

рот, сбор платежей, контроль и 

навигация; управление дорож-

ным движением в городах 

Железнодорожный АС ЭТРАН (электронная ж/д наклад-

ная) – Платформы РЖД: «Цифровая 

пассажирская платформа», «Грузовая 

цифровая платформа» и др. (семь плат-

форм) – Система управления движе-

нием поездов (диспетчеризация) – Циф-

ровые сервисы для клиентов (мобиль-

ные приложения РЖД) – Система тех-

нического мониторинга (датчики на ин-

фраструктуре) 

Полная цифровизация докумен-

тооборота; интегрированные 

корпоративные системы РЖД 

для всех процессов (от обслу-

живания клиентов до управле-

ния инфраструктурой) 
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Вид транспорта Примеры цифровых платформ  

и решений 

Характеристика 

Морской Портовые информационные системы 

(портовые сообщества) – Умные порты: 

видеоаналитика (FindFace во Владиво-

стоке – пилот) – Система единого окна 

портового контроля (разрабатывается 

Росморпортом) 

Автоматизация перегрузочных 

операций; обмен данными 

между терминалами, контроли-

рующими органами, перевозчи-

ками; использование ИИ и IoT 

для оптимизации и безопасно-

сти 

Воздушный Электронные грузовые накладные (e-

AWB) – Cargo Community Systems (со-

общества аэропортов и авиаперевозчи-

ков) – Платформа «Российский транс-

порт» (пассажирский мультимодальный 

сервис) – Системы управления беспи-

лотниками (пилот Минтранса по дро-

нам) – Цифровые системы управления 

слотами в аэропортах 

Цифровизация документообо-

рота в грузовой авиалогистике; 

интеграция с другими видами 

транспорта для пассажиров; но-

вые технологии (дроны) тре-

буют платформ отслеживания и 

связи 

Внутренний  

водный 

Информационная система шлюзов и 

проводки судов – Навигационно-гидро-

графические цифровые карты (для су-

доводителей) – Мониторинг флота (су-

доходные компании) 

Пока фрагментарно: цифровые 

решения для диспетчеризации на 

внутренних водных путях и ин-

формирования капитанов; ди-

станционный мониторинг ра-

боты судов 

Мультимодальные 

коридоры 

НЦТЛП «ГосЛог» (единая платформа 

для всех видов транспорта) – Электрон-

ные навигационные пломбы ЕАЭС 

(сквозной мониторинг транзита) – Бес-

пилотные логистические коридоры 

(М11, М12 – связь инфраструктуры и 

автотранспорта) – Система «Единое 

окно» для международных перевозок (в 

рамках НЦТЛП) 

Сквозная интеграция: связы-

вает автомобильный, железно-

дорожный, морской транспорт 

в едином информационном 

пространстве на маршруте. 

Обеспечивает «бесшовность» 

логистических цепочек и кон-

троль на всем пути следования 

 

Важно отметить, что зарубежный 

опыт дополняет картину: Китай лидирует 

в создании цифровых платформ – нацио-

нальная платформа Logink интегрирует 

транспортные системы Китая, Японии, 

Кореи, обеспечивая бесперебойный об-

мен данными между национальными 

платформами и глобальными системами. 

Китайское правительство активно про-

двигает Logink как базу для международ-

ной логистической кооперации, и, хотя 

Россия пока не присоединилась к ней, в 

перспективе рассматривается интеграция 

«ГосЛог» с Logink на взаимовыгодной ос-

нове. Индия также продвигается: нацио-

нальная платформа iFreightBox предла-

гает широкий функционал (от управления 

заказами и маршрутами до RFID-

слежения), включая мобильное 

приложение, что делает ее одной из са-

мых развитых после китайской. Бразилия 

отстает – национальная платформа пока в 

планах (проект с участием сингапурской 

GLP), а из реально действующих – только 

стартап CargoX (так называемый «Uber 

для грузовиков») с электронным докумен-

тооборотом и трекингом для 20 тыс. ком-

паний и 400 тыс. водителей; также между-

народная платформа Maersk Twill запу-

щена для МСБ Бразилии. Южная Африка 

не имеет собственной платформы, но ис-

пользует сервис Saloodo от DHL – первую 

цифровую логистическую платформу, до-

ступную на африканском континенте, для 

связывания грузоотправителей с перевоз-

чиками онлайн. Таким образом, различия 

по странам сильно выражены: Китай и 

Индия – лидеры, Бразилия – в начале 
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пути, Россия – готовит запуск (Минтранс 

РФ заявил о запуске российской плат-

формы в 2024 г., объединяющей все реги-

оны страны) [11], ЮАР – вынуждена опи-

раться на импортные решения. Эти гло-

бальные различия отражаются и внутри 

страны – готовность предприятий к при-

нятию платформ колеблется, что пока-

зано в анализе по участникам. 

Заключение 

Академические подходы указывают 

на важность комплексного измерения эф-

фективности на всех уровнях. B. Sampaio, 

Y. Sampaio и O. L. Neto говорят об инте-

грированной оценке производительности 

пассажирского транспорта, где соединя-

ются операционные и ориентированные 

на клиента метрики [8]. Это соответствует 

переходу от узкооперационного взгляда 

(просто доход/затраты) к стратегиче-

скому (учет удовлетворенности, устойчи-

вости, адаптивности системы). Р. Р. Са-

фиуллин и Л. А. Симонова показывают, 

что производительность транспорта 

сильно зависит от параметров инфра-

структуры (количество полос, состояние 

дорог) – стратегического фактора, игно-

рирование которого приводит к неверным 

управленческим решениям [4]. Поэтому 

ими предложена комплексная модель ин-

тегрального критерия эффективности пе-

ревозочного процесса, учитывающая ин-

фраструктурные параметры. Данный кри-

терий может использоваться на стратеги-

ческом уровне для оценки проектов 

(например, строить ли новую дорогу, ис-

ходя из эффекта на интегральную эффек-

тивность). 

Произведенный анализ подтвердил, 

что интеллектуальные и цифровые плат-

формы охватывают все аспекты транс-

портно-логистического рынка и приводят 

к существенным изменениям в работе от-

расли. Были рассмотрены различия в при-

менении этих решений по ряду ключевых 

измерений. 

Региональный разрез: практически 

все субъекты РФ вовлечены в цифровиза-

цию транспорта – через национальные си-

стемы (ГИС ЭПД, «ГосЛог») или 

собственные региональные проекты (ИТС 

в 56 регионах на конец 2024 г.). Однако 

глубина внедрения неодинакова: лиди-

руют крупные агломерации (Москва, Ка-

зань, Пермь, Белгород и др.), где уже по-

лучены измеримые позитивные эффекты 

(снижение пробок на 10-20 %, рост скоро-

сти на 15-19 % и т. д.). Отстающие реги-

оны постепенно подтягиваются с помо-

щью федеральной поддержки. Такой диф-

ференциальный подход признается целе-

сообразным, так как позволяет распро-

странить лучшие практики на всю страну, 

не снизу, а сверху – через тиражирование 

пилотных успехов. 

Отраслевой разрез (вид транспорта): 

цифровые платформы дифференцирова-

лись по секторам. Автомобильный транс-

порт цифровизует документы и навига-

цию, железнодорожный – внедрил ком-

плексные корпоративные платформы и 

автоматизацию управления движением, 

морской – движется к концепции умного 

порта, авиационный – внедряет электрон-

ные сервисы и готовится к эре беспилот-

ных аппаратов. Каждый сектор имеет 

свои приоритеты, но все они идут к общей 

цели – единому информационному про-

странству перевозок. Мультимодальные 

решения (например, НЦТЛП) объеди-

няют сектора, стирая границы между ви-

дами транспорта в цифровом мире. 

Особо следует подчеркнуть важ-

ность сбалансированного подхода: циф-

ровая трансформация успешна, когда учи-

тываются все аспекты – технический, эко-

номический, социальный. Отечественные 

исследователи сходятся во мнении, что 

эффективность транспорта многомерна, 

должны учитываться не только затраты, 

но и качество услуг, удовлетворенность 

пользователей, экологические показа-

тели. Цифровые платформы как раз поз-

воляют собирать и анализировать такую 

разнотипную информацию, переходя к 

многофакторной оценке. В результате 

управленцы получают возможность фор-

мировать «сбалансированные решения», 

при которых выигрыш по одному пара-

метру (например, скорость доставки) не 
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достигается ценой провала по-другому 

(например, безопасность или экологич-

ность). 

Таким образом, подведем итог. Ин-
теллектуальные и цифровые платформы 
становятся не просто технологической 
новацией, а стержнем трансформации 
транспортно-логистического рынка. Ко-
личественные показатели – будь то мил-
лионы электронных документов, сотни 
умных светофоров или проценты роста 
скорости – убедительно демонстрируют 
их эффективность. Различия между субъ-
ектами (регионами, отраслями, компани-
ями) заключаются главным образом в ско-
рости и масштабе внедрения. Те, кто 
быстрее адаптировался к новой цифровой 
реальности, уже получают конкурентные 
преимущества в виде снижения издержек, 
повышения качества сервиса и роста про-
пускной способности. Остальные имеют 
перед глазами четкий ориентир и набор 
лучших практик, которые можно перени-
мать. 
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