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Аннотация 

Предметом выступает уточнение ситуации с глубиной цифровых преобразований в 

отрасли транспорта в России и имеющихся в данном отношении перспективах. Целью 

статьи является детализация прогноза прироста спроса на цифровые технологии в отрас-

ли транспорта с детерминацией возможных барьеров и направлений их преодоления. Ме-

тод: сопоставление мнений экспертов, специализированных организаций в отношении 

глубины цифровых изменений в отрасли транспорта, анализ реализованных проектов, 

оценка тренда прироста спроса на цифровые технологии в отрасли. Результаты статьи 

имеют прикладное значение, они состоят в обосновании преобразований инфраструкту-

ры, развития нормативных требований и предоставления финансовой помощи в виде ак-

тивизации льготных кредитов для малых и средних предпринимателей, предприятий, ко-

торые успешно внедрили и/или разработали востребованные цифровые решения, воз-

можные к масштабированию в отрасли. 

 

Ключевые слова 

Развитие, спрос, тренды, цифровая трансформация, отрасль транспорта.  

 

K. V. Borzenko 
 

ISSUES OF DIGITAL TRANSFORMATION IN TRANSPORT INDUSTRY: 

UPDATING THE DEVELOPMENT OF DEMAND FOR DIGITAL TECHNOLOGIES 

 

Annotation 

Subject is to clarify the situation with depth of digital transformations in transport industry 

in Russia and prospects available in this regard. Purpose of article is to detail the forecast of in-

crease in demand for digital technologies in transport industry with determination of possible 

barriers and ways to overcome them. Method: comparison of opinions of experts, specialized 

organizations regarding the depth of digital changes in transport industry, analysis of imple-

mented projects, assessment of trend of growth in demand for digital technologies in industry. 

Results of work are of applied importance, they consist in substantiating infrastructure transfor-

mations, development of regulatory requirements and provision of financial assistance in form 

of activation of preferential loans for small and medium-sized entrepreneurs, enterprises that 

have successfully implemented and/or developed in-demand digital solutions that can be scaled 

in industry.  

 

Keywords 

Development, demand, trends, digital transformation, transport industry. 

 

 



11 
 

2023 № 1 (81)  Вестник Ростовского государственного экономического университета (РИНХ) 

Введение 

Проблематика цифровой трансфор-

мации в отрасли транспорта в высокой 

степени актуализирована в мире. Связано 

данное обстоятельство с тем, что цифро-

вые технологии позволяют повысить 

безопасность движения, опора на искус-

ственный интеллект создает условия 

оперативного анализа трафика и согласо-

вания движения транспортных средств, 

прогноза потоков грузов, сопряжения 

различны видов транспорта при мульти-

модальных перевозках.  

Дополнительные возможности воз-

никают при запуске беспилотного транс-

порта, применение которого становится 

возможным на базе беспроводной связи и 

технологий «умного полотна» в дорож-

ном строительстве. Например, согласно 

зарубежному опыту, внедрение цифро-

вых технологий в транспортной отрасли 

позволяет снизить долевое присутствие 

дорожно-транспортных происшествий, 

сопряженных с человеческими жертвами 

в диапазоне от 1,5 до почти 7 %. Также 

травматизм на транспорте сокращается 

почти на 7 %. Прогнозируется общий 

финансовый эффект для экономики Ев-

ропейского союза и Великобритании за 

счет снижения числа дорожно-

транспортных происшествий и снижения 

их количества с тяжелыми последствия-

ми в размере 98 млрд евро к 2035 г. [4]  

В России сегодня уже реализуются 

инициативы, напрямую поддерживаемые 

от лица государства, в рамках которых 

ставятся целевые показатели, которые 

должны быть достигнуты в процессе 

цифровой трансформации транспортной 

отрасли в России в пролонгированной 

перспективе.  

От глубокой цифровой трансфор-

мации транспортной отрасли зависят 

возможности реализации положительных 

преобразований в экономике государст-

ва. Эти обстоятельства объясняют объек-

тивный интерес к принятию и осуществ-

лению различных федеральных и регио-

нальных программ и проектов, способст-

вующих положительным изменениям в 

указанном секторе. Так, реализуется 

комплексный план по модернизации и 

расширению магистральной инфраструк-

туры, который должен быть выполнен до 

конца 2024 г. [4].  

В национальной программе «Циф-

ровая экономика Российской Федера-

ции», а также федеральных проектах 

«Информационная инфраструктура» и 

«Информационная безопасность» напря-

мую затрагиваются вопросы по цифрови-

зации транспорта [4].  

Национальный проект «Безопасные 

и качественные автомобильные дороги» 

также определяет требования к преобра-

зованиям в отрасли, согласно новым вы-

зовам для обеспечения нужд националь-

ной экономики, зависящей от качествен-

ного трафика и бесперебойных поставок 

грузов и пассажирских перевозок. Реали-

зуется ведомственная целевая программа 

«Цифровая платформа транспортного 

комплекса Российской Федерации» и оп-

ределены целевые индикаторы для оцен-

ки «цифровой зрелости» в отрасли 

«Транспорт и логистика» [4], что может 

быть проиллюстрировано следующим 

образом (рис. 1). Как видим, по всем за-

явленным индикаторам к 2030 г. стоит 

план по достижению обеспеченности 

внедряемыми технологиями 100%. Одна-

ко, это, прежде всего, разработки, ка-

сающиеся качества функционирования 

дорожной инфраструктуры, обеспечи-

тельных процедур и единиц транспорта в 

современных условиях, которые могут 

создать среду для внедрения передовых 

технологий прорывного характера.  

Все выше перечисленное актуали-

зирует исследование текущего и пер-

спективного спроса на передовые цифро-

вые технологии в транспортной сфере. 



12 
 

2023 № 1 (81)  Вестник Ростовского государственного экономического университета (РИНХ) 

 
 

Рисунок 1 — Целевые показатели оценки «цифровой зрелости»  

в отрасли «Транспорт и логистика» [4] 

 

Материалы и методы 

Исследование вопроса цифровой 

трансформации в транспортной отрасли в 

части исследования текущего спроса на 

цифровые технологии и прогноза его 

прироста, как в денежном выражении, 

так и в востребованности определенных 

технологических решений, опирается на 

материалы стратегических программ по 

цифровой трансформации отраслей эко-

номики России, специализированных от-

четов и оценок специалистами. Исполь-

зованы такие методы, как: сопоставление 

мнений экспертов, специализированных 

организаций в отношении глубины циф-

ровых изменений в отрасли транспорта, 

анализ реализованных проектов, оценка 

тренда прироста спроса на цифровые 

технологии в отрасли. 

Обсуждение 

В России запущена в эксплуатацию 

цифровая платформа для автомобильного 

транспорта «Автодата», функционирова-

ние которой может дать эффект сокраще-

ния количества дорожно-транспортных 

происшествий почти на 30% [2]. Востре-

бованным в мире и перспективным для 

России представляется переход на бес-

пилотный автотранспорт, в том числе, 

используемый в формате шеринга. Такое 

решение дает возможность снизить за-

груженность дорог в мегаполисах, на-

грузку на паркинги городское простран-

ство, в целом, снизить заторы на дорогах, 

сократить расходы и повысить качества 

жизни населения.  

Несмотря на предпринимаемые в 

России усилия по цифровой трансформа-

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Доля вновь вводимых и реконструируемых участков 

автомобильных дорог общего пользования регионального и 

местного значения, оснащенных интеллектуальными 
транспортными системами

Доля региональных и муниципальных услуг в сфере 

транспорта, предоставляемых в электронном виде

Доля данных из информационных ресурсов центра 

управления регионом в сфере дорог и общественного 

транспорта, передаваемых в ситуационно-информационный 
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ции отрасли транспорта, она в текущее 

время по масштабу изменений и их глу-

бине, существенно уступает лидирующим 

в данном отношении государствам. На-

пример, в числе лидеров по преобразова-

ниям на транспорте, эксплуатации авто-

номного автомобильного транспорта вы-

ступают топ-5 государств: Сингапур, Ни-

дерланды, Норвегия, а также США и 

Финляндия. Тогда как Россия находится 

на 26 месте по цифровым преобразовани-

ям в указанном сегменте [5]. Экспертное 

сообщество отмечает, что такие результа-

ты в государствах — лидерах преобразо-

ваний во многом достигнуты за счет раз-

работки и внедрения регуляторной среды, 

которая обеспечивает правовое поле и 

возможности для функционирования бес-

пилотных автотранспортных средств [4].  

Для России, с учетом ее масштаб-

ной территории, сети автомобильных до-

рог, железнодорожного сообщения, вод-

ного транспорта и авиаперевозок про-

блематика цифровой трансформации яв-

ляется в высокой степени актуальной. 

Текущее положение, демонстрирующее 

отсутствие лидерских позиций в миро-

вом масштабе, формирует запрос на 

уточнение текущей ситуации в части 

глубины цифровых преобразований Рос-

сии и уяснении потенциала развития 

спроса на передовые цифровые техноло-

гии со стороны представителей транс-

портной отрасли. Целевой установкой 

статьи выступает детализация прогноза 

прироста спроса на цифровые техноло-

гии в отрасли транспорта с детерминаци-

ей возможных барьеров и направлений 

их преодоления. 

Результаты 

В мировой практике можно уже се-

годня привести примеры использования 

роботизированных такси, автобусов раз-

ной вместимости, а также электромоби-

лей для индивидуального пользования, 

эксплуатируемых электромобилей. На-

пример, в Китае в Гуанчжоу уже экс-

плуатируются более 40 беспилотных 

транспортных средств, функционирую-

щих на базе искусственного интеллекта. 

Такие же решения применяются в работе 

техники, задействованной в уборке и са-

нитарной обработке улиц. В Германии к 

2025 г. планируется активная эксплуата-

ция мини автобусов, которыми можно 

пользоваться на условиях аренды, в том 

числе на основе шеринговой модели Кро-

ме того, в Германии реализуется формат 

так называемой «живой лаборатории», в 

рамках которой тестируются передовые 

цифровые технологии, как на «умном» 

дорожном покрытии, так на беспилотных 

транспортных средствах [4].  

В железнодорожном транспорте 

давно применяются технологии беспи-

лотной эксплуатации. Так, первый про-

ект был реализован в Японии еще в кон-

це XX в. Сейчас не менее 7 % эксплуати-

руемых сетей метро в мире работает в 

таком режиме. В отличие от подземных 

путей, наземные линии железнодорожно-

го сообщения в меньшей степени переве-

дены на подобный формат работы. Одна-

ко в Китае таковой автономный поезд 

уже функционирует. Он является проек-

том, работающим на основе искусствен-

ного интеллекта, развивает скорость до 

350 км/ч [4]. Уже проходят тестовые ис-

пытания беспилотные пассажирские са-

молеты. Тем не менее, почти 60 % рес-

пондентов не готовы пользоваться услу-

гами авиалайнеров, управляемых искус-

ственным интеллектом без вмешательст-

ва человека. Согласно прогнозам, сег-

мент использования беспилотников к 

концу 2026 г. возрастет до 1 млн единиц. 

Они будут вовлечены в доставку грузов, 

что также требует совершенствования 

нормативно-правового сопровождения 

данного процесса. Вообще, в авиапере-

возках достаточно широко внедрены со-

ответствующие цифровые технологии, 

включающие беспроводную связь, об-

лачные сервисы, анализ и управление 

данными и т. д. [4]. В данном направле-

нии достаточно сильны позиции Россий-

ских компаний, например, ПАО «Аэро-

флот» стоит на четвертой позиции по 

уровню внедренности цифровых техно-

логий среди компаний в мире [1].  
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Говоря о проектах, уже реализуе-

мых в России, можно привести в пример 

так называемую «умную дорогу» в Мос-

ковском регионе, где ведется полномас-

штабный мониторинг погодной обста-

новки, трафика, общей дорожной ситуа-

ции и осуществляется бесконтактная оп-

лата проезда. В денежном эквиваленте 

текущий спрос на передовые цифровые 

технологии в отрасли транспорта в Рос-

сии оценивается в 89,4 млрд руб., однако 

к 2030 г. планируется существенный рост 

запроса отрасли на данные технологии 

(рис. 2). 

 

 
 

Рисунок 2 — Спрос на цифровые технологии со стороны транспортной отрасли  

в России в 2020 г. и прогноз спроса в 2030 г., млрд руб. [4] 

 

Перспектива увеличения спроса 

прогнозируется в семикратном размере. 

Интересным также представляется ис-

следование вопроса прироста спроса на 

определенные направления цифровых 

технологий к 2030 г. (рис. 3). 

 

 
 

Рисунок 3 — Прогноз прироста спроса на определенные направления  

цифровых технологий к 2030 г. в отрасли транспорта в России, млрд руб. [4] 

 

89,4

626,6

0

100

200

300

400

500

600

700

2020 год 2030 год

253,2

220

72,8

66,1

15,8

14,5

2,1

0 50 100 150 200 250 300

технологии беспроводной связи

нейротехнологии и искусственный интеллект

системы распределенного реестра

технологии вирусной и дополненной реальности

новые производственные технологии

компоненты робототехники и сенсорика

квантовые технологии



15 
 

2023 № 1 (81)  Вестник Ростовского государственного экономического университета (РИНХ) 

Технологи беспроводной связи по-
зволяют реализовать функцию оператив-
ного мониторинга ситуации в транспорт-
ной сфере, отслеживать изменения окру-
жающей среды, обеспечить работу транс-
порта в климатически трудно доступных 
районах и т. д. Однако существует также 
ряд факторов, которые целесообразно от-
нести к барьерности в осуществлении уг-
лубленного внедрения цифровых на 
транспорте. К ним относятся такие, как: 
недостаточно развитая коммуникация 
между участниками транспортной отрас-
ли и отсутствие единой для всех цифро-
вой платформы, обеспечивающей полно-
ценное удаленное взаимодействие на базе 
единого уровня вовлеченности в цифро-
вые технологии; финансовые сложности, 
опосредующие проблемы со своевремен-
ным развитием необходимой инфраструк-
туры, а также барьер, опосредованный с 
недостаточностью персонала, обладаю-
щего в должной степени необходимым 
уровнем цифровых компетенций [3]. 

Среди необходимых решений, спо-
собствующих положительным изменени-
ям и приросту спроса, можно выделить: 
кардинальное обновление дорожной ин-
фраструктуры и сопровождение магист-
ралей современных интернет соединени-
ем для обеспечения возможности полно-
ценной беспроводной связи; немаловаж-
ным является развитие нормативных 
требований и условий эксплуатации, на-
пример, беспилотных элементов транс-
портной техники. Значимым также пред-
ставляется предоставление финансовой 
помощи в виде активизации льготных 
кредитов для малых и средних предпри-
нимателей, предприятий, которые ус-
пешно внедрили и/или разработали вос-
требованные цифровые решения, воз-
можные к масштабированию в отрасли.  

Выводы 
Цифровая трансформация в отрасли 

транспорта и сфере логистики актуализи-
рована во всем мире. Для России данное 
направление также представляется чрезвы-
чайно востребованным, поскольку геопо-
литическое расположение страны наделяет 
ее территорию транзитным потенциалом, а 
высокая протяженность территории ставит 

задачи по соответствующей запросам вре-
мени эксплуатации транспортных магист-
ралей. В настоящее время по степени и 
глубине цифровых трансформаций транс-
портная отрасль России не занимает веду-
щих позиций в общемировом масштабе.  

Определенными препятствиями вы-
ступают кадровая составляющая, вопрос 
согласованности цифровых преобразова-
ний всеми участниками хозяйственных 
процессов в отрасли и финансовый вопрос, 
а также регуляторное обеспечение. Вместе 
с тем, со стороны руководства страны про-
блематике цифровой трансформации дан-
ной отрасли уделяется большое внимание. 
Однако необходимо внедрение в нацио-
нальном маркетинг-менеджменте реше-
ний, позволяющих оперативно внедрять 
положительные изменения. Считаем, что 
ряд преобразований, связанных с льгот-
ным кредитованием, улучшением инфра-
структурного обеспечения и кадровой под-
готовки, а также развитие нормативно-
правовой базы в указанной сфере будут 
способствовать развитию процессов циф-
ровизации и позволят достичь прогнози-
руемых показателей прироста спроса на 
цифровые технологии.  
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