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МАРКЕТИНГОВЫЙ ПОДХОД К УПРАВЛЕНИЮ  

РЕОРГАНИЗАЦИЕЙ УНИВЕРСИТЕТА ПОД ВЛИЯНИЕМ КОНКУРЕНЦИИ  
И ПРИТОКА ТРАНСНАЦИОНАЛЬНОГО КАПИТАЛА 

 
Аннотация 

Цель статьи состоит в разработке маркетингового подхода к управлению реорганиза-
цией университета под влиянием конкуренции и притока транснационального капитала и 
его апробации на примере национальных исследовательских университетов России. Для 
изучения отобраны топ-10 университетов России, включенных в THE World University 
Rankings 2021, которые осуществили реорганизацию и являются национальными исследо-
вательскими университетами. Применяется иерархическая процедура Т. Л. Саати, метод 
регрессионного и корреляционного анализа. Апробация составленных рекомендаций на 
примере национальных исследовательских университетов России в 2021 г. показала, что 
степень благоприятности влияния конкуренции и притока транснационального капитала на 
маркетинговое управление реорганизацией является умеренной или низкой. Предложены 
рекомендации для ее повышения. Разработан маркетинговый подход к управлению реорга-
низацией университета под влиянием конкуренции и притока транснационального капита-
ла. Подход включает в себя, во-первых, методические рекомендации по проведению оцен-
ки степени благоприятности влияния конкуренции и притока транснационального капитала 
на маркетинговое управление реорганизацией университетов, во-вторых, ориентиры улуч-
шения маркетинговых результатов университетов России при реорганизации на базе 
управления факторами конкуренции и притока транснационального капитала.  
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Annotation 

Purpose of article is to develop a marketing approach to managing the reorganization of 
university under influence of competition and influx of transnational capital and its approbation 
on example of national research universities in Russia. Top 10 universities of Russia included in 
THE World University Rankings 2021, which have reorganized and are national research uni-
versities, have been selected for study. Hierarchical procedure of T. L. Saati, method of regres-
sion and correlation analysis is used. Approbation of compiled recommendations on example of 
national research universities in Russia in 2021 showed that degree of favorable influence of 
competition and influx of transnational capital on marketing management of reorganization is 
moderate or low. Recommendations for its improvement are proposed. Marketing approach has 
been developed to manage the reorganization of university under influence of competition and 
influx of transnational capital. Approach includes, firstly, methodological recommendations for 
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assessing the degree of favorable impact of competition and influx of transnational capital on 
marketing management of reorganization of universities. Secondly, guidelines for improving the 
marketing results of Russian universities during reorganization based on management of compe-
tition factors and inflow of transnational capital. 

 
Keywords 

Higher education, marketing, reorganization of universities, competition, inflow of trans-
national capital. 

 
Введение 
Становление рыночных отношений 

в системе высшего образования России 
коренным образом изменило условия 
функционирования российских универ-
ситетов. Для поддержки их развития в 
новой рыночной среде в последние годы 
(2013–2020 гг.) осуществлена крупно-
масштабная реорганизация российских 
университетов, способствовавшая их ук-
рупнению и аккумулированию ими 
большего объема ресурсов.  

Проблема заключается в противо-
речивости процесса реорганизации уни-
верситетов в России. С одной стороны, 
реорганизация призвана повысить фи-
нансовую самостоятельность российских 
университетов, способствовать росту их 
предпринимательской, инновационной и 
международной активности. С другой 
стороны, Принятая 29 июля 2020 г. Про-
грамма стратегического академического 
лидерства предполагает крупномасштаб-
ную финансовую поддержку российских 
университетов, в первую очередь тех, 
которые осуществили реорганизацию 
(Министерство науки и высшего образо-
вания Российской Федерации, 2021b). 
Указанное противоречие, обусловленное 
сохраняющимся регуляционным подхо-
дом к управлению реорганизацией уни-
верситета, снижает эффективность реор-
ганизации, поскольку, несмотря на серь-
езные изменения в структуре и деятель-
ности университетов, остается неизмен-
ной их зависимость от государственного 
субсидирования и заказа, снижающая их 
адаптацию к влиянию конкуренции и 
притока транснационального капитала.  

Для решения поставленной про-
блемы необходим переход к новому — 
маркетинговому подходу к управлению 

реорганизацией университета, обеспечи-
вающему необходимую гибкость и кон-
курентоспособность университетов в ус-
ловиях конкуренции и использование 
ими возможностей притока транснацио-
нального капитала для повышения фи-
нансовой независимости. 

Цель статьи состоит в разработке 
маркетингового подхода к управлению 
реорганизацией университета под влия-
нием конкуренции и притока трансна-
ционального капитала и его апробации 
на примере национальных исследова-
тельских университетов России. 

Обзор литературы 
Отдельные маркетинговые инстру-

менты управления развитием университе-
тов предложены в работах Alsha- 
rari (2019), Kataeva et al. (2017), Maha-
jan and Golahit (2019), Sahibzada et al. 
(2019), Vel et al. (2019), Saenko et al. 
(2016), Sozinova (2018), Sozinova et al. 
(2017), Sozinova and Fokina (2015), Fokina 
et al. (2018). Специфика функционирова-
ния и развития современных университе-
тов под влиянием конкуренции и прито-
ка транснационального капитала изучена 
в публикациях Fokdal et al. (2020), Swan-
son and Swanson (2019), Tan et al. (2018), 
Watson and McGowan (2019),  

Вопросы реорганизации универси-
тетов рассмотрены в работах Lysova et al. 
(2020), Popkova et al. (2021), Saveleva et 
al. (2018), Savelyeva et al. (2019), Savelye-
va and Timkina (2021), Sozinova (2018). 
Однако маркетинговый подход к управ-
лению реорганизацией университета под 
влиянием конкуренции и притока транс-
национального капитала не сформиро-
ван, что требует продолжения научных 
изысканий, направленных на его разра-
ботку. 

https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57202922093
https://proxylibrary.hse.ru:2073/authid/detail.uri?origin=resultslist&authorId=55671568200&zone=
https://proxylibrary.hse.ru:2073/authid/detail.uri?origin=resultslist&authorId=57195720934&zone=
https://proxylibrary.hse.ru:2073/authid/detail.uri?origin=resultslist&authorId=57195720934&zone=
https://proxylibrary.hse.ru:2073/authid/detail.uri?origin=resultslist&authorId=57195720934&zone=
https://proxylibrary.hse.ru:2073/authid/detail.uri?origin=resultslist&authorId=57195720934&zone=
https://proxylibrary.hse.ru:2073/authid/detail.uri?origin=resultslist&authorId=57220958710&zone=
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=56177689700
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Материалы и методы 
Для изучения в статье отобраны 

топ-10 университетов России, включен-
ных в World University Rankings 2021 
(THE, 2021), которые осуществили реор-
ганизацию и являются национальными 
исследовательскими университетами, со-
гласно списку НИУ ВШЭ (2020).  

Посредством иерархической проце-
дуры Т. Л. Саати (метода Саати) опреде-
ляется степень благоприятности влияния 
конкуренции и притока транснациональ-
ного капитала на маркетинговое управ-
ление реорганизацией университетов. 
Весовые коэффициенты определяются с 
помощью метода корреляционного ана-
лиза.  

С помощью метода регрессионного 
анализа определяется зависимость мар-
кетинговых результатов — образова-
тельного рейтинга, исследовательского 
рейтинга, рейтинга цитируемости, рей-
тинга доходности и рейтинга интерна-
ционализации деятельности, подсчитан-
ных THE (2021) и представленных в 
World University Rankings 2021 — от 
факторов конкуренции и притока транс-
национального капитала, согласно  

информационно-аналитическим мате-
риалам по результатам проведения мони-
торинга эффективности деятельности об-
разовательных организаций высшего об-
разования по итогам 2019 г. (Министер-
ство науки и высшего образования Рос-
сийской Федерации, 2021a): 

 удельный вес численности ино-
странных студентов (кроме стран Со-
дружества Независимых Государств, 
СНГ), обучающихся программам бака-
лавриата, специалитета, магистратуры, в 
общей численности студентов (приве-
денный контингент); 

 удельный вес численности ино-
странных граждан из числа научно-
преподавательских работников (НПР) в 
общей численности НПР; 

 объем средств, полученных обра-
зовательной организацией от выполне-
ния НИОКР от иностранных граждан и 
иностранных юридических лиц; 

 объем средств от образовательной 
деятельности, полученных образователь-
ной организацией от иностранных граж-
дан и иностранных юридических лиц. 

Данные для проведения исследова-
ния сведены в таблицы 1, 2. 

 
Таблица 1 — Маркетинговые результаты национальных  
исследовательских университетов России в 2021 г. [23] 
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Moscow Institute of 
Physics and Technology 

(MIPT) 

Московский физико-технический 
институт (государственный  

университет) 
53,4 45,3 49,9 100,0 60,4 

HSE University 
Национальный  

исследовательский университет 
«Высшая школа экономики» 

34,1 41,4 68,4 59,5 44,5 
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Peter the Great  
St Petersburg Polytechnic 

University 

Санкт-Петербургский  
государственный политехниче-

ский университет 
27,1 16,9 90,0 74,8 56,1 

Bauman Moscow State 
Technical University 

Московский государственный 
технический университет  

им. Н. Э. Баумана 
32,5 17,1 71,7 69,9 29,4 

National Research  
Nuclear University  

MEPhI 

Национальный исследователь-
ский ядерный университет 

«МИФИ» 
40,5 40,4 26,9 100,0 66,3 

Saint-Petersburg Mining 
University 

Санкт-Петербургский государст-
венный горный институт  

им. Г. В. Плеханова  
(технический университет) 

20,7 10,9 95,1 74,3 29,1 

ITMO University 
Санкт-Петербургский  

государственный университет 
информационных технологий, 

механики и оптики 
30,0 32,2 42,7 90,1 63,4 

Tomsk State University Томский государственный  
университет 42,6 36,3 26,1 55,9 73,2 

National University of 
Science and Technology 

(MISiS) 

Национальный исследователь-
ский технологический  

университет «МИСИС» 
25,8 19,1 31,9 87,8 67,9 

Novosibirsk State 
University 

Новосибирский государственный 
университет 42,6 33,6 22,9 34,9 44,1 

 
Таблица 2 — Факторы конкуренции и притока транснационального капитала  

в национальные исследовательские университеты России в 2019 г. [22] 
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Moscow Institute 
of Physics and 

Technology 
(MIPT) 

Московский физико-
технический институт 

(государственный  
университет) 

1,90 3,70 9364,00 25 077,70 

https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/peter-great-st-petersburg-polytechnic-university
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/peter-great-st-petersburg-polytechnic-university
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/peter-great-st-petersburg-polytechnic-university
http://www.spbstu.ru/
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http://www.spbstu.ru/
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/bauman-moscow-state-technical-university
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/bauman-moscow-state-technical-university
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https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/national-research-nuclear-university-mephi
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http://www.mephi.ru/about/fnu/cocept.php
http://www.mephi.ru/about/fnu/cocept.php
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https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/national-university-science-and-technology-misis
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/national-university-science-and-technology-misis
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/national-university-science-and-technology-misis
http://misis.ru/ru/4556
http://misis.ru/ru/4556
http://misis.ru/ru/4556
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/novosibirsk-state-university
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/novosibirsk-state-university
http://www.nsu.ru/exp/p64c1014e29d08e1c55010000
http://www.nsu.ru/exp/p64c1014e29d08e1c55010000
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HSE University 

Национальный исследо-
вательский университет 

«Высшая школа  
экономики» 

2,48 7,16 128 888,60 145 063,00 

Peter the Great St 
Petersburg Poly-

technic University 

Санкт-Петербургский 
государственный поли-

технический университет 
9,38 5,5 83 567,30 47 270,40 

Bauman Moscow 
State Technical 

University 

Московский государст-
венный технический 

университет  
им. Н. Э. Баумана 

2,77 0,82 5810,90 179 899,60 

National Research 
Nuclear Universi-

ty MEPhI 

Национальный исследо-
вательский ядерный  

университет «МИФИ» 
13,3 12,15 3563,10 0,00 

Saint-Petersburg 
Mining University 

Санкт-Петербургский 
государственный горный 
институт им. Г. В. Пле-

ханова (технический 
университет) 

4,49 5,35 8185,00 35 003,60 

ITMO University 

Санкт-Петербургский 
государственный универ-
ситет информационных 
технологий, механики  

и оптики 

7,89 7,69 32 775,80 75 089,10 

Tomsk State 
University 

Томский государствен-
ный университет 3,10 5,23 32 753,70 80 802,90 

National Universi-
ty of Science and 

Technology 
(MISiS) 

Национальный исследо-
вательский технологиче-

ский университет 
«МИСИС» 

3,92 3,87 7712,20 56 833,70 

Novosibirsk State 
University 

Новосибирский государ-
ственный университет 2,40 0,78 3527,00 105 858,70 

 
Результаты 
Для составления маркетингового 

подхода к управлению реорганизацией 
университета под влиянием конкуренции 
и притока транснационального капитала 
обратимся к результатам корреляционно-
го анализа данных из таблиц 1, 2. 

Согласно полученным в таблице 3 
результатам корреляционного анализа, 
образовательный рейтинг продемонстри-
ровал отрицательную корреляцию со 
всеми факторами конкуренции и притока 
транснационального капитала, и, следо-
вательно, не поддается управлению через 

https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/peter-great-st-petersburg-polytechnic-university
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/peter-great-st-petersburg-polytechnic-university
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/peter-great-st-petersburg-polytechnic-university
http://www.spbstu.ru/
http://www.spbstu.ru/
http://www.spbstu.ru/
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/bauman-moscow-state-technical-university
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/bauman-moscow-state-technical-university
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/bauman-moscow-state-technical-university
http://www.bmstu.ru/
http://www.bmstu.ru/
http://www.bmstu.ru/
http://www.bmstu.ru/
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/national-research-nuclear-university-mephi
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/national-research-nuclear-university-mephi
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/national-research-nuclear-university-mephi
http://www.mephi.ru/about/fnu/cocept.php
http://www.mephi.ru/about/fnu/cocept.php
http://www.mephi.ru/about/fnu/cocept.php
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/saint-petersburg-mining-university
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/saint-petersburg-mining-university
http://www.spmi.ru/
http://www.spmi.ru/
http://www.spmi.ru/
http://www.spmi.ru/
http://www.spmi.ru/
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/itmo-university
http://www.ifmo.ru/
http://www.ifmo.ru/
http://www.ifmo.ru/
http://www.ifmo.ru/
http://www.ifmo.ru/
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/tomsk-state-university
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/tomsk-state-university
http://www.tsu.ru/
http://www.tsu.ru/
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/national-university-science-and-technology-misis
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/national-university-science-and-technology-misis
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/national-university-science-and-technology-misis
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/national-university-science-and-technology-misis
http://misis.ru/ru/4556
http://misis.ru/ru/4556
http://misis.ru/ru/4556
http://misis.ru/ru/4556
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/novosibirsk-state-university
https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/novosibirsk-state-university
http://www.nsu.ru/exp/p64c1014e29d08e1c55010000
http://www.nsu.ru/exp/p64c1014e29d08e1c55010000
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эти факторы. Объем средств от образова-
тельной деятельности, полученных от 
иностранных граждан и иностранных 
юридических лиц, продемонстрировал 

отрицательную среднюю корреляцию  
(-23,42 %) с маркетинговыми результа-
тами и потому не будет далее рассматри-
ваться в этой статье. 

 
Таблица 3 — Результаты корреляционного анализа 

 

Корреляция, % 

О
бр

аз
ов

ат
ел

ьн
ы

й 
 

ре
йт

ин
г 

И
сс

ле
до

ва
те

ль
ск

ий
  

ре
йт

ин
г 

Ре
йт

ин
г 

 
ци

ти
ру

ем
ос

ти
 

Ре
йт

ин
г 

 
до

хо
дн

ос
ти

 

Ре
йт

ин
г 

ин
те

рн
а-

ци
он

ал
из

ац
ии

  
де

ят
ел

ьн
ос

ти
 

В
 с

ре
дн

ем
 

В
ес

ов
ы

е 
 

ко
эф

ф
иц

ие
нт

ы
 

Удельный вес численности иностранных 
студентов, % -20,77 -2,59 -2,58 49,59 34,35 11,60 0,31 

Удельный вес численности иностранных 
граждан из числа НПР в общей числен-
ности НПР, % 

-6,16 34,08 -9,34 51,92 44,21 22,94 0,62 

Объем средств, полученных от выполне-
ния НИОКР от иностранных граждан и 
иностранных юридических лиц, тыс. руб. 

-17,51 16,05 39,49 -22,97 -1,76 2,66 0,07 

Объем средств от образовательной дея-
тельности, полученных от иностранных 
граждан и иностранных юридических 
лиц, тыс. руб. 

-8,56 -10,22 12,87 -60,65 -50,52 -23,42 - 

 
Сумма положительных средних ко-

эффициентов корреляции составила: 
11,60 + 22,94 + 2,66 = 37,20. Удельный 
вес численности иностранных студентов 
(обозначим его как x1) продемонстриро-
вал среднюю корреляцию с маркетинго-
выми результатами 11,60 %, его вес оце-
нен в 11,60/37,20 = 0,31. Удельный вес 
численности иностранных граждан из 
числа НПР в общей численности НПР 
(обозначим его как x2) продемонстриро-
вал среднюю корреляцию с маркетинго-
выми результатами 22,94 %, его вес оце-
нен в 22,94/37,20 = 0,62. Объем средств, 

полученных от выполнения НИОКР от 
иностранных граждан и иностранных 
юридических лиц (обозначим его как x3), 
продемонстрировал среднюю корреля-
цию с маркетинговыми результатами 
2,66 %, его вес оценен в 2,66/37,20 = 0,07. 
На основании этого определена степень 
благоприятности влияния конкуренции и 
притока транснационального капитала на 
маркетинговое управление реорганиза-
цией университетов России (табл. 4).  

Итоговые результаты произведен-
ной оценки продемонстрированы на ри-
сунке 1. 

 
Таблица 4 — Оценка степени благоприятности влияния конкуренции  

и притока транснационального капитала на маркетинговое управление  
реорганизацией университетов России в 2021 г. 

 

Отношение к максимуму Взвешенные значения 
Иерархический  

синтез 
x1 

(максимум: 
13,3) 

x2 
(максимум: 

12,15) 

x3 
(максимум: 

128 889) 
x1 

(вес: 0,31) 
x2 

(вес: 0,62) 
x3 

(вес: 0,07) 

0,14 0,30 0,07 0,04 0,19 0,01 0,24 
0,19 0,59 1,00 0,06 0,37 0,07 0,49 
0,71 0,45 0,65 0,22 0,28 0,05 0,54 
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Отношение к максимуму Взвешенные значения 
Иерархический  

синтез 
x1 

(максимум: 
13,3) 

x2 
(максимум: 

12,15) 

x3 
(максимум: 

128 889) 
x1 

(вес: 0,31) 
x2 

(вес: 0,62) 
x3 

(вес: 0,07) 

0,21 0,07 0,05 0,06 0,04 0,00 0,11 
1,00 1,00 0,03 0,31 0,62 0,00 0,93 
0,34 0,44 0,06 0,10 0,27 0,00 0,38 
0,59 0,63 0,25 0,18 0,39 0,02 0,59 
0,23 0,43 0,25 0,07 0,27 0,02 0,36 
0,29 0,32 0,06 0,09 0,20 0,00 0,29 
0,18 0,06 0,03 0,06 0,04 0,00 0,10 

 

 
Рисунок 1 — Степень благоприятности влияния конкуренции  

и притока транснационального капитала на маркетинговое управление  
реорганизацией университетов России в 2021 г. 

 
По данным рисунка 1, наиболее вы-

сокая степень благоприятности влияния 
конкуренции и притока транснационально-
го капитала на маркетинговое управление 
реорганизацией университетов России в 
2021 г. характерна для Национального ис-
следовательского ядерного университета 
«МИФИ» (0,93), но для остальных универ-

ситетов она умеренная или низкая и пото-
му нуждается в повышении. Для этого оп-
ределена регрессионная зависимость ото-
бранных маркетинговых результатов — 
исследовательский рейтинг (обозначим его 
как y1), рейтинг цитируемости (обозначим 
его как y2), рейтинг доходности (обозначим 
его как y3) и рейтинг интернационализации 
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деятельности (обозначим его как y4) — от 
отобранных факторов и получены сле-
дующие уравнения регрессии: 

  y1 = 22,46 +1,17x2 + 0,00002x3; 
  y2 = 44,55 + 0,0003x3; 
  y3 = 57,15 + 1,29x2 + 2,09x3; 
  y4 = 42,52 + 0,01x2 + 2,08x3. 

На базе приведенных уравнений 
регрессии методом подстановки состав-
лены ориентиры улучшения маркетинго-
вых результатов университетов России 
при реорганизации на базе управления 
факторами конкуренции и притока 
транснационального капитала (рис. 2). 

 

Рисунок 2 — Ориентиры улучшения маркетинговых результатов университетов 
России при реорганизации на базе управления факторами конкуренции  

и притока транснационального капитала  
 

Согласно полученным на рисунке 2 
ориентирам, удельный вес численности 
иностранных студентов должен быть 
увеличен в 19,37 раз, удельный вес чис-
ленности иностранных граждан из числа 
НПР в общей численности НПР — в 
11,85 раз и объем средств, полученных 
от выполнения НИОКР от иностранных 
граждан и иностранных юридических 
лиц — в 6,81 раз. Благодаря этому иссле-
довательский рейтинг университетов 
России увеличится в 3,41 раза (до 100 
баллов), рейтинг цитируемости в 1,88 
раза (до 100 баллов), рейтинг доходности 
в 4,22 раза (до 88,48 баллов) и рейтинг 
интернационализации деятельности в 
3,23 раза (до 100 баллов). 

Выводы 
Разработан маркетинговый подход к 

управлению реорганизацией университе-
та под влиянием конкуренции и притока 
транснационального капитала. Подход 
включает в себя, во-первых, методические 

рекомендации по проведению оценки 
степени благоприятности влияния конку-
ренции и притока транснационального 
капитала на маркетинговое управление 
реорганизацией университетов. Апроба-
ция составленных рекомендаций на при-
мере национальных исследовательских 
университетов России в 2021 г. показала, 
что степень благоприятности влияния 
конкуренции и притока транснациональ-
ного капитала на маркетинговое управле-
ние реорганизацией является умеренной 
или низкой, во-вторых, ориентиры улуч-
шения маркетинговых результатов уни-
верситетов России при реорганизации на 
базе управления факторами конкуренции 
и притока транснационального капитала. 
Предложенные ориентиры призваны 
обеспечить повышение степени благо-
приятности влияния конкуренции и при-
тока транснационального капитала на 
маркетинговое управление реорганизаци-
ей университетов России. 
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иностранных студентов, %
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РОБОТИЗАЦИЯ ЛОГИСТИЧЕСКИХ ПРОЦЕССОВ  

В НЕФТЕГАЗОВЫХ КОМПАНИЯХ 
 

Аннотация 
В статье исследованы вопросы роботизации логистических процессов, посредством 

которых формируются проекты цифровой трансформации цепей поставок. Установлены 
особенности сквозного логистического процесса, поддерживаемого «цифровой нитью», 
что позволит объединить интересы всех предприятий цепи поставок, координировать их 
деятельность, выявлять возможности оперативной перестройки логистических процессов. 
Выделены основные цифровые инструменты, используемые в практике лидеров нефтега-
зовой отрасли, которые содействуют повышению корпоративной, социальной и экологи-
ческой ответственности, оптимизации трансакционных издержек.  

Рассмотрены перспективы развития цифровых роботизированных технологий, обу-
словленные решением задач цифровой трансформации бизнес-процессов в нефтегазовой 
отрасли. Сделан вывод, что рост и разнообразие числа роботизированных и автоматизи-
рованных систем в производстве и логистике подтверждает заинтересованность нефтега-
зовых компаний на внедрение решений в области искусственного интеллекта для нефте-
газового комплекса.  
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