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РАЗРАБОТКА МЕХАНИЗМА ОЦЕНКИ ПОТРЕБНОСТЕЙ РЫНКОВ ТРУДА  

В ВЫПУСКНИКАХ СИСТЕМЫ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

 

Аннотация 

В статье рассмотрены наиболее перспективные возможности взаимодействия вы-

пускников высших учебных заведений и работодателей в современных условиях цифро-

вого пространства. Актуализированы проблемы формирования профессиональных компе-

тенций образовательных программ в соответствии с требованиями предприятий-

работодателей. Представлена структура взаимосвязей процессов ветвления образователь-

ной траектории и настройки цифровой проекции. Предложена авторская модель реализа-

ции взаимодействия вузов и компаний-работодателей, сформированная на основе инфор-

мационной платформы, позволяющая корректировать образование обучающихся и вы-

пускников на протяжении всего образовательного процесса в режиме реального времени. 
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Введение 
В современных условиях, ослож-

ненных пандемией COVID-19, на рынке 

труда все больше отрицательных отзы-

вов компаний-работодателей относи-

тельно качества подготовки выпускни-

ков высших учебных заведений, возрас-

тает степень неудовлетворенности 

предприятий трудоустраиваемым рабо-

чим персоналом.  

До настоящего времени зачастую 

преобладающими требованиями рабо-

тодателей к выпускникам выступали не 

профессиональные компетенции, а 

набор их личностных характеристик. 

Компании-работодатели практически не 

участвуют в разработке профессиональ-

ных компетенций, полагаясь в этом во-

просе на высшие учебные заведения, 

разрабатывающие образовательные про-
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граммы всех направлений. Однако уни-

верситеты достаточно мало уделяют 

внимания проблемам трудоустройства 

выпускников по специальностям и ана-

лизу полученных результатов в регионах; 

конкретным преимуществам своих вы-

пускников. Квалифицированные кадры 

являются основой устойчивого развития. 

Поэтому основная задача образователь-

ной системы — обеспечение предприя-

тий и организаций необходимым количе-

ством молодых специалистов, обладаю-

щих востребованными профессиональ-

ными компетенциями и способностью 

быстро адаптироваться к условиям само-

стоятельной трудовой деятельности. 

Материалы и методы 

В настоящее время большинство 

ведущих российских вузов в той или 

иной форме создали и эксплуатируют 

систему трудоустройства выпускников и 

взаимодействия с организациями-работо- 

дателями. Такое взаимодействие преду-

сматривает в том числе изучение запро-

сов работодателей относительно необхо-

димого количества трудовых ресурсов, 

их квалификационного состава и компе-

тентностных характеристик [1]. На прак-

тике реализованы различные подходы к 

сбору информации о потребностях рабо-

тодателей, ее обработке, агрегированию 

и использованию в учебном процессе.  

Многолетний опыт сотрудниче-

ства ФГБОУ ВО «ЮРГПУ (НПИ) имени 

М. И. Платова» с индустриальными 

партнерами позволил внедрить следу-

ющую схему анализа рынка труда, 

представленную на рисунке 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Ключевым элементом (стрелка 1, 

рис. 1) является опрос целевых предпри-

ятий-работодателей — партнеров уни-

верситета по корпоративному взаимо-

действию и организации, с которыми 

заключены договоры о долгосрочном 

сотрудничестве. Результаты опроса стра-

тегических партнеров являются основой 

для построения агрегированной оценоч-

ной компетентностной модели (АОКМ) 
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Рисунок 1 — Проектирование компетентностного портрета молодого специалиста 



104 
 

2021 № 1 (73) Вестник Ростовского государственного экономического университета (РИНХ) 

специалиста для конкретного направле-

ния подготовки. Для корректировки мо-

дели используются результаты массово-

го анкетирования предприятий соответ-

ствующей отрасли (стрелка 2, рис. 1). 

Обработка данных, агрегирование оце-

нок и формирование модели произво-

дится службой по взаимодействию с ра-

ботодателями при содействии предста-

вителей приоритетных предприятий-

партнеров и руководства профильных 

кафедр (стрелка 3, рис. 1). АОКМ стано-

вится основой для проектирования адап-

тированных учебных планов и рабочих 

программ профильных дисциплин. 

Дальнейшая корректировка модели осу-

ществляется непосредственно в ходе 

практического взаимодействия универ-

ситета и предприятий-партнеров [2]. 

В процессе прохождения всех ви-

дов практик студентов (стрелка 4, рис. 1) 

руководители предприятий обновляют и 

актуализируют свои требования к ком-

петентностному портрету выпускника 

(стрелка 5, рис. 1). Последующая кор-

ректировка проводится по результатам 

трудовой деятельности выпускников 

университета (стрелки 6, 7, рис. 1), по-

сле представления работодателями от-

зывов о качестве подготовки молодых 

специалистов (стрелка 8, рис. 1) [2]. 

Такая схема сотрудничества, явля-

ясь достаточно эффективной и обеспе-

чивая поступление в экономику подго-

товленных кадров, в последние годы 

позволила выявить ряд проблем. 

1. В условиях стремительно разви-

вающихся технологических и экономи-

ческих систем требования к специали-

стам также изменяются. Прогнозирова-

ние этих изменений представляет собой 

достаточно сложную задачу. 

2. Работодатели зачастую испыты-

вают затруднения при формулировании 

конкретных требований к будущим ра-

ботникам. В ходе формирования компе-

тентностной модели специалиста при-

ходится работать с нечеткими лингви-

стическими определениями. 

3. Для целого ряда направлений 

подготовки в качестве основных рабо-

тодателей выступает малый и средний 

бизнес. В настоящее время также разви-

вается самозанятость выпускников 

(особенно в сфере IT). Традиционные 

схемы анализа потребностей работода-

телей в данном случае неэффективны. 

4. Возникает ряд сложностей при 

трансформации компетентностных ха-

рактеристик, оцениваемых работодате-

лями, в индикаторы профессиональных 

компетенций из ФГОС. 

Возникает необходимость форми-

рования системы мониторинга рынка 

труда, основанной на новых принципах. 

Цель формирования такой системы — 

проектирование, создание и организа-

ция работы системы агрегирования раз-

нородной информации о состоянии от-

раслевых и региональных рынков труда, 

построение цифровой модели взаимо-

действия рынка труда и рынка образо-

вательных услуг [2].  

Таким образом, будут решены 

следующие задачи: 

– модернизация системы сбора и об- 

работки информации от работодателей-

партнеров путем внедрения алгоритмов и 

программных инструментов, обеспечи-

вающих обобщение предъявляемых тре-

бований к количеству выпускаемых спе-

циалистов различных направлений и их 

выходному компетентностному портрету; 

– проектирование и создание си-

стемы сбора и обработки косвенной ин-

формации о потребностях рынка труда, 

поступающей от различных агрегаторов: 

органов службы занятости, администра-

тивных структур, кадровых агентств, 

объединений работодателей и т. п.; 

– разработка и внедрение системы 

сбора и анализа разнородной информа-

ции о состоянии и перспективах разви-

тия экономики, находящейся в откры-

том доступе;  

– разработка алгоритмов и ин-

струментов обобщения информации, 

поступающей из различных источников, 
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создание алгоритма и инструментария, 

позволяющего в режиме реального вре-

мени выявлять текущие и перспектив-

ные потребности работодателей в коли-

чественном составе трудовых ресурсов 

и их качественных (квалификационных) 

характеристиках, в том числе: 

 выявление наиболее эффектив-

ных методов и инструментов сбора ин-

формации; 

 разработка моделей и алгоритмов 

оценки качества информации, ее филь-

трации и определения уровня значимо-

сти различных массивов данных; 

 создание специализированного 

программного инструментария, позво-

ляющего анализировать большие масси-

вы открытых данных и формировать по 

результатам оценочные суждения о ха-

рактеристиках отраслевого и региональ-

ного спроса на трудовые ресурсы в каче-

ственном и количественном разрезе. 

Ядром создаваемой системы долж-

на стать комплексная информационная 

система мониторинга рынков труда, со-

держащая в себе программные и инстру-

ментальные средства, методы и способы 

обработки разнородной информации.  

Результаты 

Результат работы такой системы — 

создание и постоянная корректировка 

комплексной цифровой модели, «цифро-

вой проекции» реального сектора эконо-

мики на образовательный сектор, выяв-

ление и формализация закономерностей 

их взаимодействия, формирование си-

стемы оценки эффективности принятия 

управленческих решений в образова-

тельном секторе с точки зрения развития 

экономики отраслей и регионов. 

Цифровая проекция представляет 

собой набор измеримых количественно 

квалификационных характеристик спе-

циалистов для различных направлений 

подготовки, установленное для них со-

ответствие компетенциям ФГОС и вы-

раженный численно уровень квалифи-

кации для оценки готовности специали-

ста к трудовой деятельности (рис. 2). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 2 — Представление цифровой проекции 

 

Цифровая проекция станет осно-

вой для проектирования адаптивной об-

разовательной траектории. При этом 

проекция сама проходит процесс разви-

тия, дополнения и адаптации.  

На рисунке 3 представлена струк-

тура взаимосвязей процессов ветвления 

образовательной траектории и настрой-

ки цифровой проекции. 
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Рисунок 3 — Взаимосвязь процессов ветвления образовательной траектории  

и настройки цифровой проекции 
 

В процессе исследования рынка 

труда было выявлено, что работодатели 

ориентируются, прежде всего, на вы-

пускников, обладающих лучшими кор-

поративными, профессиональными, 

личностными и управленческими ком-

петенциями. Для этого следует сформи-

ровать механизм, включающий взаимо-

действие между работодателями и вы-

пускниками высших учебных заведений 

для формирования конкурентоспособ-

ного рынка труда и получения требуе-

мых результатов в спектре создания 

платформы образовательных услуг. 

В процессе проводимых исследо-

ваний была выявлена необходимость 

создания информационной платформы 

(рис. 4), интегрирующей в себе базу 

данных о студентах и выпускниках 

(ВПО и СПО) и потребительский спрос 

на трудовые ресурсы (предприятия и 

организации).

ЦП, сформированная на основе 

анализа отраслевого рынка труда 
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Рисунок 4 — Механизм взаимодействия работодателя с вузами на основе информационной платформы 
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В процессе обработки имеющейся 

информации на основе присвоенных 

маркеров с учетом навыков и компетен-

ций студентов и выпускников на основе 

запроса предприятия-работодателя на 

платформе формируется соответствую-

щий рейтинг, позволяющий оценить 

уровень навыков и квалификаций обу-

чающегося для прохождения практики и 

трудоустройства на рынке труда регио-

нального и федерального уровней. Про-

изводственная практика должна начи-

наться с первого курса магистратуры и 

второго курса бакалавриата очной и за-

очной форм обучения. 

Работа предприятий с платформой 

(поиск новых сотрудников) с обязатель-

ной последующей обратной связью в ви-

де анкетирования, с указанием ожидае-

мых навыков и квалификаций студентов 

позволит своевременно вносить выпус-

кающим вузам в режиме реального вре-

мени коррективы в учебные планы для 

совершенствования компетенций и 

навыков студентов по специальностям 

(направлениям), в т. ч. с использованием 

программ дополнительного профессио-

нального образования (ДПО). Для вы-

пускающих вузов работа с информаци-

онной платформой даст возможность на 

базе корреляционно-регрессионного ана-

лиза оценить величину спроса на специ-

альности на рынке труда, что в перспек-

тиве позволит на основе статистических 

данных произвести прогнозирование по-

требностей в специалистах будущего. 

Это также значительно облегчит работу 

HR-менеджеров по подбору персонала. 

Кроме того, данный механизм повысит 

степень заинтересованности обучающих-

ся в освоении новых компетенций и 

навыков путем изучения дополнитель-

ных материалов (законодательных и 

нормативных актов, программ и др.).  

Обсуждение 

Поскольку критерии эффективно-

сти вузов оцениваются на базе каче-

ственных характеристик выпускников, 

возможно их повысить с использовани-

ем компетентностного подхода с учетом 

требований потенциальных работодате-

лей. С другой стороны, за счет привле-

чения работодателей появляется воз-

можность повысить качество образова-

тельных программ в целом. При этом 

рынок рабочей силы будет способство-

вать обеспечению запросов работодате-

лей в высококвалифицированном пер-

сонале и выпускников вузов в трудо-

устройстве по специальности [3, 4, 5, 6]. 

Предприятия организуют практики 

и стажировки для формирования необ-

ходимых условий по оценке студента на 

основании тестирования и анкетирова-

ния в режиме реального времени до того, 

как предприятие возьмет его на работу, и 

привлечению лучших выпускников 

раньше, чем это сделают конкуренты [7]. 

Сбалансированная система взаи-

модействия между работодателями и 

вузами за счет проведения учебных и 

производственных практик позволит 

предприятиям отбирать для себя наибо-

лее талантливых выпускников, освоив-

ших необходимый набор компетенций 

на ранних этапах их обучения в универ-

ситете. Кроме того, такого рода практи-

ки помогут в перспективе сформировать 

лояльное отношение студента к пред-

приятию-работодателю. 

Выводы 
Формирование механизма взаимо-

действия работодателей с высшими 
учебными заведениями на базе инфор-
мационной платформы, дающей воз-
можность агрегировать интересы всех 
участников процесса мониторинга рынка 
труда, безусловно, является актуальной 
задачей в условиях современной эконо-
мики. Вышеприведенный механизм поз-
волит компаниям-работодателям актив-
но участвовать в составлении и коррек-
тировке программы обучения, управ-
лять изменениями в компетенциях и 
навыках обучающихся в режиме реаль-
ного времени путем привлечения их на 
производственную практику, что даст 
возможность потенциальным работни-
кам предприятия изучить проблемы 
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компании и оценить необходимость 
углубленного изучения требуемых про-
фессиональных компетенций [8]. Для 
оценки каждого этапа обучения вы-
пускников предлагается разработать си-
стему маркеров, дающих возможность 
количественной оценки уровня профес-
сионализма выпускников и их соответ-
ствия запросам работодателя. 

Итоги представленного взаимо-
действия. 

1. Модель взаимодействия между 
работодателями и выпускниками долж-
на интегрировать в себе две отдельно 
существующие системы, выступающие 
при этом в качестве основы для страте-
гического партнерства. 

2. Компании-работодатели обяза-
тельно должны участвовать при подго-
товке вузов к аккредитации образова-
тельных программ. 

3. Разработанный механизм взаи-
модействия необходимо систематиче-
ски корректировать с учетом влияния 
внешних воздействий для повышения ее 
эффективности в условиях реального 
времени. 
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АКЦЕНТ НА ИНВЕСТИЦИОННУЮ СОСТАВЛЯЮЩУЮ МАРКЕТИНГА 

ТЕРРИТОРИИ 

 

Аннотация 
В статье обосновывается роль и значение маркетинга территории в региональном 

развитии в аспекте его наложения на сформировавшуюся центрально-периферийную 
модель. Автором подчеркивается, что для обеспечения нужд территориального разви-
тия определяющей представляется инвестиционная составляющая маркетинга террито-
рии, опирающаяся на имиджевые стратегии и продвигаемый бренд. Наиболее значимой 
сферой вложений для региона представляется инфраструктурная, закладывающая по-
тенциал дальнейшего развития территории, поэтому именно в данном ключе целесооб-
разно выстраивание отношений с потенциальными инвесторами.  
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Article substantiates the role and importance of territory marketing in regional devel-

opment in aspect of its overlap with established central-peripheral model. Authors emphasize 
that to meet the needs of territorial development, investment component of territory market-
ing, based on image strategies and promoted brand, is determining factor. The most signifi-
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opment of territory, so it is in this context that it is advisable to build relationships with poten-
tial investors. 
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