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Аннотация 

Статья посвящена определению сущности конкурентоспособности банков на ми-

ровом рынке финансовых услуг с последующим раскрытием ее генезиса и факторов, ее 

формирующих. Акцентируется внимание на таких категориях как банковская конку-

ренция, реализация функций конкуренции в банковском секторе, формах и видах бан-

ковской конкуренции, конкурентоспособности коммерческого банка. Базисом проведе-

ния исследования послужили общие методы исследования, в том числе контент-анализ 

и ретроспектива. Посредством построения структурно-логических схем, переходом от 

общего к частному обосновано авторское видение центральных дефиниций, таких как 

«банковский сектор», «конкурентоспособность банка» и т. д. Осуществлена системати-

зация форм и видов конкуренции в банковском секторе в зависимости от степени кон-

центрации субъектов, уровня монополизации, от предметной области. Выделяются 

внешние и внутренние факторы конкурентоспособности банковской системы на меж-

дународном уровне. Определено, что конкурентоспособность банковского продукта 

или банковской услуги — это их соответствие по ценовым и качественным характери-

стикам в сравнении с предлагаемыми конкурентами, либо их превосходство. Было по-

казано. что эти основные характеристики влияют на конкурентоспособные позиции 

банка, но не определяют её: можно обладать конкурентоспособными банковскими про-

дуктами и услугами, но в силу международных секторальных банковских санкций не 

иметь возможности их реализовывать. Полученные выводы могут быть использованы 

при разработке комплекса мероприятий, направленных на поддержание и обеспечение 

конкурентоспособности российских банков в процессе интеграции их деятельности в 

реалии мирового финансового рынка. Предложена расширенная трактовка предметной 

конкуренции в банковском секторе в зависимости от сегмента банковского рынка, рас-

крыто сущностное наполнение и значимость внешних и внутренних факторов, опреде-

ляющих конкурентоспособность банковской системы. При этом внутренние факторы 

подразделяются как внутренние по отношению к банку в целом, и по отношению к от-

дельным банковским продуктам и услугам.  
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Annotation 

Article is devoted to the definition of essence of banks' competitiveness in global finan-

cial services market, followed by the disclosure of its Genesis and factors that form it. Atten-

tion is focused on such categories as banking competition, implementation of competition 

functions in the banking sector, forms and types of banking competition, and the competitive-
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ness of a commercial Bank. Research was based on General research methods, including con-

tent analysis and retrospective analysis. Author's vision of Central definitions, such as «bank-

ing sector», «Bank competitiveness», etc., is based on the construction of structural and logi-

cal schemes, transition from General to particular. Systematization of forms and types of 

competition in banking sector is carried out depending on the degree of concentration of sub-

jects, level of monopolization, and subject area. External and internal factors of competitive-

ness of banking system at international level are highlighted. It is determined that competi-

tiveness of a banking product or service is their compliance with price and quality characteris-

tics in comparison with offered competitors, or their superiority. It was shown, that these 

main characteristics affect Bank's competitive position, but do not determine it: it is possible 

to have competitive banking products and services, but due to international sectoral banking 

sanctions, not be able to implement them. Obtained conclusions can be used in development 

of a set of measures aimed at maintaining and ensuring the competitiveness of Russian banks 

in process of integrating their activities into realities of global financial market. Extended in-

terpretation of subject competition in banking sector depending on segment of banking market 

is proposed. Essential content and significance of external and internal factors that determine 

the competitiveness of the banking system are revealed. In this case, internal factors are di-

vided as internal in relation to the Bank as a whole, and in relation to individual banking 

products and services. 
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Введение 

Развитие конкуренции во всех 

сегментах экономики, в том числе на 

международном уровне, выступает од-

ним из важнейших факторов повыше-

ния эффективности ее функционирова-

ния. Это связано со стимулирующей 

функцией конкуренции, поскольку она 

способствует развитию рыночных ин-

ститутов, совершенствованию их бизнес-

моделей, необходимости интеграции в 

бизнес-процессы различных организа-

ций решений инновационного типа. В 

конечном счете, конкуренция содей-

ствует удовлетворению запросов потре-

бителей в качественных товарах, рабо-

тах и услугах и снижению цен на них. 

Материалы и методы 

Конкуренция как экономический 

феномен возникла с появлением рын-

ков. Соответственно, конкуренция на 

банковском рынке получила свое разви-

тие с появлением рынка банковских 

услуг. Становление данного финансово-

го института стало возможным вслед за 

развитием предшествовавших ему сфер 

экономической деятельности. Для по-

нимания сути конкурентоспособности 

банковской системы и банков, как субъ-

ектов финансовых отношений на миро-

вом рынке, необходимо рассмотреть 

теоретическое понимание ряда дефини-

ций. К ним относятся такие категории, 

как: конкуренция и конкурентная среда, 

в том числе банковская.  

Феномен конкуренции как дви-

жущей силы развития общества возник 

в свете развития экономических систем 

в целом: конкуренция возникает там, 

где появляется борьба за потребителя в 

силу превышения предложения над 

спросом. Исследованию истоков конку-

ренции и природы конкурентной борь-

бы посвящены исследования как клас-

сиков экономической мысли, в ряду ко-

торых стоят А. Смит, К. Маркс, М. Пор-

тер и др., так и работы современных 

ученых, исследовательский поиск кото-

рых связан с реализацией стратегий 

конкуренции в условиях сменяющихся 
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экономических кризисов и этапов раз-

вития, процессов глобализации, цифро-

визации и т. п. К их числу можно отне-

сти Е. В. Бакальскую, А. Ю. Грищенко, 

О. Е. Калинкину, Ю. В. Тарануха и др.  

Начальные исследования природы 

конкуренции были заложены А. Смитом, 

Д. Рикардо, А. Маршаллом, М. Туган-

Барановским и другими исследователя-

ми. Именно они положили начало тра-

ектории исследовательских изысканий и 

определений сущности свободной кон-

куренции, саморегулирования свобод-

ных цен, влияния государства на хозяй-

ственные процессы, определения при-

знаков конкуренции и т. д. Однако по-

следующие поиски были направлены на 

пересмотр сложившихся концепций 

конкуренции и обновления их в свете 

мирового кризиса, получившего разви-

тие в начале ХХ века. Так, Э. Чембер-

лином была обоснована теория диффе-

ренциации продукта, в том числе в 

условиях монополистической конку-

ренции, Дж. Робинсон показал транс-

формацию совершенной конкуренции 

под воздействием крупных компаний, 

Дж. Кейнс и П. Самуэльсон определили 

необходимость развития государствен-

ного механизма воздействия на рыноч-

ную конкуренцию. В своих исследова-

ниях М. Портер определил понятие 

конкурентной стратегии, предложил и 

развил концепцию кластеризации.  

Рассмотрим некоторые современ-

ные определения конкуренции, что поз-

волит в дальнейшем определить сущ-

ность и значение межбанковской кон-

куренции, в том числе и на мировом 

рынке (табл. 1).  

 

Таблица 1 — Систематизация трактовки категории «конкуренция»  

[систематизирована автором на основе: 1, 4, 8, 9, 11, 12] 
 

Источник, автор Определение  

Азоев Г. Л.,  

Завьялов П. С.,  

Лозовский Л. Ш., 

Поршев А. Г., 

Райзберг Б. А. 

Конкуренция — это экономический процесс взаимодействия, взаимо-

связи и борьбы между выступающими на рынке предприятиями в целях 

обеспечения лучших возможностей сбыта своей продукции, удовлетво-

рения разнообразных потребностей покупателей 

Грищенко А. Ю., 

Байкальская Е. В. 

Конкуренция — это определенные действия, порождающие отношения 

и борьбу между компаниями на рынке, с целью обеспечения наилучших 

условий для функционирования собственной компании, чтобы удовле-

творить различные потребности клиентов и максимизации прибыли 

Тарануха Ю. В. Конкуренция — это особый способ реализации частных интересов и 

может быть определена как форма обмена, осуществляемого на основе 

состязания частных интересов 

Толковый словарь 

русского языка 

Конкуренция — это соперничество; борьба за достижение больших вы-

год, преимуществ 

Фатхутдинов Р. А. Конкуренция — это процесс управления субъектом своими конкурент-

ными преимуществами для содержания победы или достижения других 

целей в борьбе с конкурентами за удовлетворение объективных и субъ-

ективных потребностей в рамках законодательства, либо в естественных 

условиях 

Философова Т. Г. Конкуренция — это ситуация, в которой любой желающий что-либо 

купить или продать и может выбирать между различными поставщика-

ми и покупателями 

 

Цель статьи предполагает изучение 

сущности банковской конкуренции, ко-

торую М. В. Михайлова определяет как 

«процесс соперничества коммерческих 

банков, каждый из которых стремиться 

завоевать свою нишу и постоянно под-
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держивать ее как можно дольше, а при 

изменениях банковского рынка — со-

вершенствовать ее разными способами 

и приемами» [5]. 

Н. В. Видеркер, Е. Ю. Цунаева по-

нимают под банковской конкуренцией 

«динамичный процесс, с помощью кото-

рого банки стараются обеспечить себе 

устойчивое положение на рынке банков-

ских услуг, гарантируя благоприятную 

обстановку для совершенствования» [3]. 

А. М. Тавасиев рассматривает бан-

ковскую конкуренцию как «динамичный 

процесс борьбы между кредитными орга-

низациями на рынке ссуд, депозитов и 

других банковских продуктов, а также на 

альтернативных финансовых рынках» [7]. 

Ю. С. Эзрох определяет банков-

скую конкуренцию как «экономическое 

явление, возникающее в банковской 

конкурентной среде, стимулирующее 

субъекты конкуренции на ведение кон-

курентной борьбы за привлечение новых 

клиентов для анализа целесообразности 

построения с ними взаимовыгодных от-

ношений и сохранение целесообразных 

экономических отношений с действую-

щими клиентами для выполнения инди-

видуальных коммерческих задач» [15]. 

Обсуждение 

Анализ работ ряда исследователей 

позволил прийти к следующему: в самом 

общем виде под конкуренцией может по-

ниматься совокупность действий, 

направленных на борьбу между субъек-

тами рыночных отношений в лице произ-

водителей за предпочтения потребителей 

к их продукции, что достигается оптими-

зацией соотношения цена / качество. 

Конкуренция может рассматри-

ваться и как собственно экономическое 

соперничество на рынке, и как феномен, 

регулирующий рыночные отношения, а 

также как фактор, определяющий тип 

отраслевого рынка (олигополистиче-

ский, монополистический, совершенной 

конкуренции и т. п.).  

Значение конкуренции велико и 

разнообразно. Это и обеспечение гибко-

сти производителей товаров/работ/услуг 

по выпуску товаров, соответствующих 

потребностям рынка; и стимулирование 

результативности их деятельности; и 

обеспечение прогрессивного экономи-

ческого развития общества.  

Конкурентная среда представляет 

институциональные условия и порядок 

координации деятельности субъектов 

рыночных отношений, то есть произво-

дителей, потребителей, поставщиков и 

партнёров. Реализация выбранных про-

изводителями стратегий поведения, а 

также государственная политика, могут 

существенно изменить состояние конку-

рентной среды. Говоря о международ-

ном рынке, следует отметить, что на со-

стояние конкурентной среды не в по-

следнюю очередь влияет государствен-

ная политика стран, поскольку оказывает 

воздействие на коммерческую деятель-

ность производителей в условиях меж-

дународной конкурентной борьбы, име-

ющей политическую составляющую. 

Банковский сектор как объект 

конкретных взаимодействий выступает 

специфичным участником рыночных 

отношений, в пределах которого реали-

зуется банковская конкуренция. Связа-

но это со следующим:  

– состав субъектов-участников 

банковской конкуренции, достаточно 

дифференцирован. Как было указано 

ранее, второй уровень банковской си-

стемы представлен совокупностью не-

банковских организаций, к которым от-

носят инвестиционные и страховые 

компании, различного рода союзы, 

фонды, финансовые кооперативы и т. д. 

Кроме того, в современном мире бан-

ковские услуги начинают оказывать и 

изначально не финансовые по своей 

природе предприятия, как, например, 

почта, промышленные компании; 

– банковский сектор представлен 

значительным числом подотраслей, 

каждая из которых имеет свою специ-

фическую структуру. При этом они мо-

гут осуществлять свои определенные 
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стратегии конкуренции. Соответствен-

но, входящие в их состав коммерческие 

банки вынуждены учитывать в своей 

деятельности эти различные конкурент-

ные стратегии; 

– банковские услуги являются 

специфическими товарами, поскольку 

характеризуются физической неосязае-

мостью, неотделимостью от источника, 

непостоянством качества, временной 

протяженностью использования. След-

ствием этого выступает специфика про-

движения банковских услуг на рынке по 

сравнению секторами, производящими 

материальные блага; 

– масштабность рисков банков-

ской системы для национальной эконо-

мики и экономик взаимосвязанных 

стран потенцирует значимость негатив-

ных последствий проблем в банковских 

системах для страновых экономик.  

Указанная специфика банковского 

сектора порождает и особенности пони-

мания банковской конкуренции, являю-

щейся предметом данного исследования.  

Таким образом, под банковской 

конкуренцией может пониматься про-

цесс соперничества кредитно-

финансовых организаций, происходя-

щий во взаимодействии и взаимосвязи 

их друг с другом. В результате создают-

ся рациональные возможности для реа-

лизации банковских продуктов и услуг. 

Их использование ведет и к максимиза-

ции прибыли банков, и к удовлетворе-

нию потребностей клиентов всех уров-

ней в разнообразном спектре банковских 

продуктов и услуг. При этом банковская 

конкуренция обусловливает реализацию 

ряда особенных по отношению к бан-

ковскому сектору функций конкуренции, 

представленных на рисунке 1.  
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(аллокационная)

ИННОВАЦИОННАЯ

АДАПТАЦИОННАЯ

КОНТРОЛИРУЮЩАЯ

Воздействует на предложение банковских товаров и 
услуг с целью максимального удовлетворения 
потребностей потребителей

Ориентация на использование инновационных решений 
при реализации банковских продуктов и услуг; 
эффективные формы организации труда; новые 
технологии и т.д.

Концентрация ресурсов коммерческих банков в 
продуктах и услугах с максимальной рентабельностью

Не допущение монопольного диктата одних участников 
банковского рынка над другими

Приспособление коммерческих банков к 
существующим экономическим условиям, что приводит 
к расширению предложения банковских продуктов и 
услуг  

 
 

Рисунок 1 — Реализация функций конкуренции в банковском секторе 

 

Как видно из представленной на 

рисунке 1 информации, основные 

функции, которые выполняет конкурен-

ция в банковском секторе похожи на 

общие функции рыночной конкурен-

ции, однако учитывают специфику соб-

ственно банковских продуктов и услуг. 

При этом банковская конкуренция мо-

жет иметь различные видовые характе-

ристики. 
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Конкуренция может реализовы-

ваться между покупателями и продавца-

ми, она может быть индивидуальной или 

групповой. В зависимости от развитости 

рынка и уровня его монополизации воз-

можны различные рыночные структуры. 

Особый интерес вызывает так называе-

мая уровневая предметная и уровневая 

(отраслевая) конкуренция. Указанные 

явления взаимосвязаны (рис. 2). 
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КОНКУРЕНЦИЯ ПРОДАВЦОВ И 
ПОКУПАТЕЛЕЙ

Рынок банковских продуктов и услуг является одновременно и рынком 
продавца (рынок кредитов, аккредитивов, гарантий и т.д.), и рынком 
покупателя (рынок депозитов, расчетных карт, переводов и т.д.). 
Складывается из множества рынков и банковских отраслей

СТЕПЕНЬ КОНЦЕНРАЦИИ 
СУБЪЕКТОВ

 Индивидуальная (отдельные субъекты);
 Групповая (объединения, ассоциации и т.п.)

ПРЕДМЕТНАЯ Конкуренция между отдельными банковскими продуктами и услугами

В ЗАВИСИМОСТИ ОТ УРОВНЯ
 Конкуренция между банками;
 Конкуренция между банками, объединениями банков и небанковскими 

институтами

УРОВЕНЬ МОНОПОЛИЗАЦИИ
 Монополия;
 Олигополия;
 Свободная конкуренция

Сегмент банковского рынка Банковский продукт/услуга Межотраслевой продукт-
субститут Банковский конкурент

Инвестиционный рынок Банковские инвестиции

Инвестиции 
государственные;
Инвестиции инвестиционных 
компаний и фондов

Государство;
Инвестиционные компании

Факторинговый и 
форфейтинговый рынок

Инкассирование долгов, 
дебиторской 
задолженности, покупка 
оборотных ценных бумаг, 
экспортных требований

Аккредитивы, вексельное 
кредитование, 
краткосрочное 
кредитование 

Специальные 
факторинговые фирмы, 
специализированные 
форфейтинговые компании

Операции на денежном 
рынке (кредитный рынок) Банковские кредиты

Ростовщический кредит;
Долговые ценные бумаги;
Государственный кредит

Предприятия финансового и 
не финансового сектора;
Частные лица;
Ломбарды;
Кредитные кооперативы;
Государство

Рынок безналичных 
платежей и переводов 
(клиринговые операции)

Денежные расчеты
Денежные переводы

Векселя
Расчеты по чекам

Почтовые учреждения
Платежные системы

Рынок пластиковых карт Расчеты по картам Расчеты по чекам Платежные системы

Интернет-банкинг Дистанционное 
обслуживание 

Весь спектр услуг без 
использования Интернет-
технологий

Предприятия, 
предоставляющие аналоги 
банковских услуг
Платежные системы

Рынок вкладов (депозитов) 
для юридических лиц

Банковские вклады (до 
востребования; срочные)

Ценные бумаги, траст, 
страховка

Эмитенты ценных бумаг;
Трастовые и страховые 
компании;
Фонды

Рынок вкладов (депозитов) 
для населения

Банковские вклады (до 
востребования; срочные; 
сберегательные)

Ценные бумаги, траст, 
страховка

Эмитенты ценных бумаг;
Трастовые и страховые 
компании;
Фонды

 

Рисунок 2 — Формы и виды конкуренции на рынке банковских продуктов и услуг 
 

В основе банковской конкуренции 
лежит конкуренция, связанная с реали-
зацией банковских продуктов и услуг. 
При этом она может быть и межотрас-

левой, поскольку прямое предложение, 
либо предложение товаров-субститутов 
могут осуществлять организации, от-
личные от банков (например, трастовые 
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компании, фонды, страховые компании, 
инвестиционные компании и т. д.). В 
этой связи структура конкуренции в 
банковском секторе может быть раз-
личной в зависимости от сегмента рын-
ка. Как видно из рисунка 2, здесь можно 
выделить такие сегменты, как: рынок 
вкладов (депозитов) для физических 
или юридических лиц; инвестиционный 
рынок; факторинговый и форфейтинго-
вый рынок; операции на денежном рын-
ке (кредитный рынок); рынок безналич-
ных платежей и переводов (клиринго-
вые операции); рынок пластиковых 
карт; интернет-банкинг. 

Возможность достижения поло-
жительного эффекта от деятельности на 
рынке реализуется посредством обеспе-
чения конкурентоспособности как само-
го субъекта рыночных отношений, так и 
конкурентоспособности производимых 
им товаров, работ или услуг. Понима-
ние сущности конкурентоспособности 
достаточно разнообразно. В контексте 
темы исследования интересным пред-
ставляется систематизация понимания 
сущности конкурентоспособности бан-

ка. Банк предоставляет специфичные 
услуги, принципиально отличающиеся 
от продуктов и услуг, иных секторов 
экономики. Эти отличия постулирую и 
различную природу понимания конку-
рентоспособности банков. Содержа-
тельно отличия банковских продуктов и 
услуг заключаются в следующем:  

– количественная оценка качества 
предоставляемых услуг затруднена, а 
порою не возможна; 

– предварительная проверка и 
оценка уровня качества банковской 
услуги не представляется возможной; 

– участниками процесса предо-
ставления банковской услуги выступа-
ют собственно клиенты банка; 

– имеет место наличие временного 
разрыва между запросом клиента на 
предоставление банковской услуги и 
собственно ее предоставлением; 

– отсутствует материальный вид 
предоставления банковской услуги. 

Уровень конкурентоспособности 
коммерческого банка определяется кон-
курентоспособностью его продуктов, но к 
ней не сводится (табл. 2).  

 

Таблица 2 — Систематизация определений дефиниции  

«конкурентоспособность коммерческого банка»* 
 

Автор Определение «Конкурентоспособность коммерческого банка — это» 

Мазняк В. М. его способность комплексно удовлетворять и удерживать имеющихся корпо-
ративных и частных клиентов, а также завоевывать предпочтения новых за 
счет освоения новых инструментов и регионов 

Бадак Л. С. его способность отстаивать свои экономические интересы в конкурентных 
условиях за счет предоставления услуг, соответствующих требованиям кли-
ентов. Его способность предоставлять потребителя банковских услуг такие 
продукты, которые бы лучше по сравнению с конкурентами удовлетворяли 
потребности клиентов в части прибыльности и надежности 

Сергеенкова А. А. превосходство над услугами аналогов в конкретных сегментах рынка в опре-
деленный период времени и по потенциалу разрабатывать, производить и 
продавать конкурентоспособные банковские услуги в будущем, достигнутом 
без ущерба собственному финансовому состоянию 

Шевченко Е. А. система отношений по формированию, удержанию, наращиванию и реализа-
ции конкурентных преимуществ на рынке банковских услуг за счет выявле-
ния и использования его внутренних и внешних потенциалов для достижения 
поставленных целей 

Хамидуллин А. В. способность обеспечить производство услуг, лучших по качеству и больших по 
количеству, чем другие банки, в условиях эффективного использования конку-
рентного потенциала, наращивания имеющихся и создания новых конкурентных 
преимуществ при наименьших затратах на единицу оказываемых услуг 

 

* Систематизирована автором на основе данных  [2, 6, 10, 13, 14]. 
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Как было показано ранее, свою де-

ятельность коммерческих банк может 

осуществлять на различных сегментах 

рынка реализуя различные продукты и 

услуги. Конкурентоспособность ком-

мерческого банка выступает относи-

тельной характеристикой. Для конкрет-

ного банка она может варьироваться на 

различных рынках с разной географией 

присутствия при одновременном осу-

ществлении единой конкурентной стра-

тегии. Определять банковскую конку-

ренцию исключительно как способность 

предлагать конкурентные услуги на 

межбанковском рынке является непол-

ным, поскольку необходимо учитывать 

продукты и услуги, аналогичные бан-

ковским, предоставляемые небанков-

скими организациями. Иными словами, 

конкурентоспособность коммерческого 

банка может рассматриваться как слож-

ная комплексная характеристика, отра-

жающая превосходство как по экономи-

ческой составляющей (уровень органи-

зации и эффективность технологических 

процессов в банке, стоимость его ре-

сурсной базы, уровень капитализации и 

господдержка), так и по рыночной со-

ставляющей (конкурентоспособность 

отдельных продуктов и услуг). Необхо-

димо постоянно обеспечивать адекват-

ность уровня развития собственной си-

стемы банка существующим условиям 

его функционирования, то есть условиям 

внешней к нему среды. Рассмотрим 

наиболее часто встречающиеся опреде-

ления конкурентоспособности исходя из 

приведенных рассуждений (табл. 2). 

Результаты 

Исходя из проведенного перечня 

определений сущности конкурентоспо-

собности, рассмотрим факторы, опре-

деляющие конкурентоспособность бан-

ковской системы в целом и коммерче-

ских банков в частности на междуна-

родном рынке (рис. 3).  

 

ФАКТОРЫ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ БАНКОВСКОЙ СИСТЕМЫ НА МЕЖДУНАРОДНОМ РЫНКЕ

ВНЕШНИЕ, ПО ОТНОШЕНИЮ К 
БАНКОВСКОЙ СИСТЕМЕ ВНУТРЕННИЕ (В КОНТЕКСТЕ ОТДЕЛЬНЫХ КОММЕРЧЕСКИХ БАНКОВ)

ПО ОТНОШЕНИЮ К БАНКУ В ЦЕЛОМ
ПО ОТНОШЕНИЮ К 

ОТДЕЛЬНЫМ БАНКОВСКИМ 
ПРОДУКТАМ И УСЛУГАМ

 состояние  мирового  финансового рынка 
(подъем, кризис);

 глобализацию мировой экономики; 
 состояние  мировой  экономической 

макросреды;
 экономическую  активность  населения 

страны;
 социальные,  экономические,  

политические и  технологические 
факторы; 

 состояние торгового баланса; 
 социально-экономическое  положение 

регионов  и  их  привлекательность  для 
развития банковского сектора;

 состояние реального сектора экономики 
страны;

 показатели валового внутреннего 
продукта, ставка рефинансирования и 
уровень инфляции

количественн
ые

качественные

 величина  
собственного 
капитала;

 виды лицензий; 
 размеры 

филиальной сети; 
 перечень 

основных 
продуктов и услуг 

 известность  и  
стабильность  
банка;

 имидж и 
репутация банка;  

 качество 
обслуживания;

  лояльность 
клиентов;

  реализуемая 
рекламная 
стратегия

 доступность информации 
о продукте; 

 ценовая (тарифная) 
политика банка;

 наличие дополнительных 
(сервисных) услуг;

 простота и быстрота 
получения услуги;

 наличие (отсутствие) 
продуктов-заменителей у 
конкурентов

 

Рисунок 3 — Систематизация факторов, определяющих конкурентоспособность 

банковской системы 
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Говоря о банковской системе, 

факторы, определяющие ее конкуренто-

способность разделяются на факторы 

внешнего и внутреннего характера. При 

этом факторы внешнего характера вли-

яют как на всю банковскую систему, так 

и на систему коммерческих банков, в 

нее входящих. 

В условиях развития процессов 

глобализации внешние по отношению к 

банковской системе факторы имеют не-

которые особенности, выражающиеся в 

следующем:  

– стремительное развитие исполь-

зования современных технологий в про-

тивовес традиционным банковским опе-

рациям. Доля последних имеет тенден-

цию к снижению, а в целом деятельность 

банков приобретает исключительно ха-

рактер инновационного типа. Указанное 

способствует появлению новых объектов 

конкуренции, разработке и предложе-

нию на рынке новых товаров и услуг, 

что содействует расширению имеюще-

гося конкурентного поля как в масшта-

бах отдельно-взятого государства, так и 

на уровне международном уровне;  

– ускорение концентрации банков-

ского капитала; активизация процессов 

образования крупных банков с последу-

ющим реформированием глобальных 

системно значимых банков. Следствием 

кризиса 2007–2009 гг. стала реализация 

мер, направленных на реформирование 

деятельности глобальных системно-

значимых банков. По мнению лидеров 

G20, проводимые реформы должны спо-

собствовать снижению системных рис-

ков при одновременном повышении 

прозрачности и уровня защиты от раз-

личного рода злоупотреблений; 

– развитие стандартизации и уни-

фикации банковских систем и моделей 

функционирования коммерческих бан-

ков. Данный процесс актуализировался 

в свете принятия третьей части Базель-

ского соглашения (Базель III). Соглаше-

ния усиливает требования не только к 

капиталу банка, но и определяет норма-

тивные требования к его ликвидности. 

В настоящее время переход банков на 

работу в соответствии с требования 

данного документа продлен до 2022 г. 

Продление сроков внедрения нормати-

вов Базельского соглашения связано с 

тем, что имплементация его положений 

в национальные банковские системы 

стала долгим и достаточно сложным 

процессом.  

Рассмотрение сущности банков-

ской конкуренции, конкурентоспособ-

ности банков и конкурентной банков-

ской среды приводит к пониманию спе-

цифики их проявления на международ-

ном уровне, когда имеют значение не 

только характеристики самой банков-

ской системы отдельной страны и отно-

сящихся к ней институтов, но и харак-

тер экономических процессов, происхо-

дящих на международном уровне.  

Выводы  

Конкурентоспособность банковско-

го продукта или банковской услуги — 

это их соответствие по ценовым и каче-

ственным характеристикам в сравнении 

с предлагаемыми конкурентами, либо 

их превосходство. Именно эти основ-

ные характеристики влияют на конку-

рентоспособные позиции банка как на 

национальном, так и на международном 

рынке. Но, вместе с тем, не определяют 

ее. Можно обладать конкурентоспособ-

ными банковскими продуктами и услу-

гами, но в силу международных секто-

ральных банковских санкций не иметь 

возможности их реализовывать. Меж-

дународные прямые инвестиционные 

проекты, как правило, отличает мас-

штабность, что формирует определён-

ные требования к ресурсной базе фи-

нансирующих их банков. Работа банков 

на мировых финансовых рынках предъ-

являет требования к уровню их капита-

лизации и применяемым технологиям. 

В целом банковские технологии пере-

живают процесс цифровизации и ис-

пользования искусственного интеллек-

та, что во многом определяет конкурен-
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тоспособность отдельных банков и 

национальных банковских систем как в 

страновом, так и международном аспек-

тах. Кроме того, международная конку-

рентоспособность национальных банков 

во многом зависит, как уже отмечалось, 

от общеполитической конъюнктуры, 

когда они могут быть отключены от 

международных платежных систем, а их 

зарубежные активы заморожены.  
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А. Л. Куленцан, Н. А. Марчук 
 

АНАЛИЗ ОБЪЕМОВ ПРОИЗВОДСТВА ОВОЩНЫХ КУЛЬТУР  

В ИВАНОВСКОЙ, ВЛАДИМИРСКОЙ И ЯРОСЛАВСКОЙ ОБЛАСТЯХ 

 

Аннотация 

В статье рассматриваются результаты исследований изменения валового сбора 

овощей в сельхозорганизациях и фермерских хозяйствах Ивановской, Владимирской и 

Ярославской областях. Цель работы — поиск зависимости объемов производства про-

дукции овощных культур в рассматриваемых областях от факторов, таких как: внесе-

ние минеральных и органических удобрений, посевные площади и урожайность ово-

щей. Произведенный анализ позволил построить уравнения регрессии, которые описы-

вают взаимосвязь между объемами производства овощной продукции и урожайностью, 

посевными площадями, а также внесением органических и минеральных удобрений в 

Российской Федерации для исследуемых областей. Количественная оценка данного 

анализа указывает на то, что наиболее тесная связь между объемами производства 

овощной продукции и рассматриваемыми факторами, наблюдается в Ярославской об-

ласти. Рассчитанные значения коэффициента детерминации для Владимирской области 

показали, что 88,3 % изменчивости валового сбора овощей от внесения минеральных 

удобрений, посевных площадей овощей, урожайности овощей объясняется регрессией, 

а 11,7 % — влиянием других факторов. Также в данной статье произведен прогноз рас-

пределения валового сбора овощей в рассматриваемых областях на 2020 год и рассчи-

тана средняя ошибка прогнозируемых данных. 
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